
DIRECCIÓN DE TURISMO 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

(SIMPLIFICADO) 
 

DENOMINACIÓN Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 

La Dirección de Turismo Municipal con domicilio en Andador 20 de Noviembre esquina 1ro 
de Marzo S/N, Centro Histórico de esta Ciudad de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas, es 
una entidad de sector público municipal dependiente del H. Ayuntamiento Municipal, que 
en colaboración con la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Chiapas y de 
conformidad con lo establecido en la legislación vigente, requiere de nuestros visitantes 
nacionales e internacionales a través de los Módulos de Información, Atención y 
Promoción al Turista, solicitar ciertos datos personales, para su uso, única y 
exclusivamente en las estadísticas en materia turística; con el fin de evaluar el impacto 
económico y el comportamiento de los turistas en el año.   
 
FINALIDAD POR EL CUAL SE OBTIENEN LOS DATOS PERSONALES 

Los datos personales (fecha, nacionalidad, número de personas, edad, arribo, motivo del 
viaje, noches en la ciudad, alojamiento, medio de compra, como se enteró de Chiapas, 
viaja con mascotas), así como los datos personales sensibles (género y pasajero con 
discapacidad) que se soliciten en los Módulo de Información, Atención y Promoción al 

Turista, serán utilizados para la base de datos y serán enviados al Sistema de Información 
Turística Estatal (SITE), para su uso, única y exclusivamente en las estadísticas en 
materia turística; con el fin de evaluar el impacto económico y el comportamiento de los 
turistas en el año, mismos que no serán difundidos, distribuidos o comercializados por 
ningún otro medio. Otros datos personales pueden ser recabados de manera personal 
cuando el titular los proporcione de manera directa ante las Oficinas de la Dirección de 
Turismo. Se informa Los datos personales sensibles recabados serán protegidos, 
incorporados y tratados en el sistema de datos personales correspondiente, de 
conformidad por la legislación vigente. 
 
TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 
Es importante mencionar que esta Dirección de Turismo, no realiza la transferencia de 
datos personales en ningún otro medio, sin embargo, se le proporciona al Sistema de 
Información Turística Estatal (SITE), para su uso, única y exclusivamente en las 
estadísticas en materia turística; con el fin de evaluar el impacto económico y el 
comportamiento de los turistas en el año, el cual es difundido en la Plataforma Nacional 
de Transparencia y en la página web (www.turismochiapas.gob.mx). 
 
MECANISMOS Y MEDIOS DISPONIBLES PARA LA TRANSFERENCIA DE DATOS 
PERSONALES 
Es importante precisar que en todo momento Usted como titular o su representante 
podrán solicitar a esta Dirección de Turismo, el ACCESO, RECTIFICACIÓN, 
CANCELACIÓN, OPOSICIÓN Y PORTABILIDAD al tratamiento de los datos personales 
que le conciernen, de conformidad con lo establecido en la legislación vigente, o bien, a 
través de la Plataforma Nacional de Transparencia 
(www.plataformadetransparencia.org.mx) y/o en el correo electrónico 
(transparencia2427@sancristobal.gob.mx).  
 
PÁGINA WEB PARA LA CONSULTA DEL AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
(https://www.sancristobal.gob.mx/aviso-de-privacidad-2/) 
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