H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2024 - 2027

SAN CRISTOBAL

DE LAS CASAS DIRECCION DE TURISMO DEVIOLENCIA o
CONTRA LAS MUJERES s

iCAPITAL CULTURAL DE CHIAPAS!

AVISO DE PRIVACIDAD
(INTEGRAL)

1.- DENOMINACION Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE

La Direccién de Turismo Municipal con domicilio en Andador 20 de Noviembre esquina 1ro
de Marzo S/N, Centro Histérico de esta Ciudad de San Cristébal de Las Casas, Chiapas, es
una entidad de sector publico municipal dependiente del H. Ayuntamiento Municipal, que
en colaboracion con la Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Chiapas y de
conformidad con lo establecido en la legislacion vigente, requiere de nuestros visitantes
nacionales e internacionales a través de los Modulos de Informacion, Atencién y
Promocion al Turista, solicitar ciertos datos personales, para su uso, Unica Yy
exclusivamente en las estadisticas en materia turistica; con el fin de evaluar el impacto
econdmico y el comportamiento de los turistas en el afio.

2.- DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO

Fecha

Nacionalidad
NuUmero de personas
Edad

Arribo

Motivo del viaje
Noches en la ciudad
Alojamiento

. Medio de compra
10. Como se enter6 de Chiapas
11. Viaja con mascotas

CoNSO~LNE

Los datos personales sensibles recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el
sistema de datos personales correspondiente, de conformidad por la legislacion vigente.

12.- Género (dato personal sensible)
13.- Pasajero con discapacidad (dato personal sensible)

3.- OBJETO DEL AVISO DE PRIVACIDAD

Esta Direccién de Turismo y en conjunto con los demas entes administrativos que la
conforman y que, para el cumplimiento de sus atribuciones en un Programa o Sistema
especifico solicite sus datos personales, sera el responsable del uso y proteccion de los
mismo, garantizando las condiciones y requisitos minimos para la debida administracion y
custodia de los datos personales que se encuentren bajo su resguardo, con el objeto de
garantizar a los gobernados el derecho de decidir sobre su uso y destino; con la finalidad
de evitar su alteracién, transmision, pérdida o acceso no autorizado. Por lo anterior es
importante emitir el presente Aviso de Privacidad.
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4.- FINALIDAD POR EL CUAL SE OBTIENEN LOS DATOS PERSONALES

Los datos personales (fecha, nacionalidad, nimero de personas, edad, arribo, motivo del
viaje, noches en la ciudad, alojamiento, medio de compra, como se enteré de Chiapas,
viaja con mascotas), asi como los datos personales sensibles (género y pasajero con
discapacidad) que se soliciten en los Médulo de Informacién, Atencion y Promocion al
Turista, seran utilizados para la base de datos y seran enviados al Sistema de Informacion
Turistica Estatal (SITE), para su uso, Unica y exclusivamente en las estadisticas en
materia turistica; con el fin de evaluar el impacto econémico y el comportamiento de los
turistas en el aflo, mismos que no seran difundidos, distribuidos o comercializados por
ningln otro medio. Otros datos personales pueden ser recabados de manera personal
cuando el titular los proporcione de manera directa ante las Oficinas de la Direccion de
Turismo. Se informa Los datos personales sensibles recabados seran protegidos,
incorporados y tratados en el sistema de datos personales correspondiente, de
conformidad por la legislacién vigente.

5.- MEDIOS Y PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCOP

Se informa que Usted tiene el derecho a conocer que datos personales se tienen
recabados, para que se utilizan y las condiciones del uso. Es importante precisar que en
todo momento Usted como titular o su representante podran solicitar a esta Direccion de
Turismo, el ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION, OPOSICION Y
PORTABILIDAD al tratamiento de los datos personales que le conciernen, de conformidad
con lo establecido en la legislacion vigente, o bien, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia (www.plataformadetransparencia.org.mx) y/o en el correo electronico
(transparencia2427@sancristobal.gob.mx).

6.- DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Para mayor informacién, Usted podra asistir al area de la Unidad de Transparencia
Municipal, ubicada en las instalaciones de la Unidad Administrativa Municipal, Edificio B,
Planta baja, Prolongacion Insurgentes, esquina Eje Vial 1, Colonia Los Pinos, San
Cristébal de Las Casas.

7.- TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Es importante mencionar que esta Direccion de Turismo, no realiza la transferencia de
datos personales en ningun otro medio, sin embargo, se le proporciona al Sistema de
Informacion Turistica Estatal (SITE), para su uso, Unica y exclusivamente en las
estadisticas en materia turistica; con el fin de evaluar el impacto econdémico y el
comportamiento de los turistas en el afio, el cual es difundido en la Plataforma Nacional
de Transparencia y en la pagina web (www.turismochiapas.gob.mx).
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8.- MECANISMOS Y MEDIOS DISPONIBLES PARA LA TRANSFERENCIA DE DATOS
PERSONALES

Es importante precisar que en todo momento Usted como titular 0 su representante
podran solicitar a esta Direccion de Turismo, el ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION, OPOSICION Y PORTABILIDAD al tratamiento de los datos personales
gue le conciernen, de conformidad con lo establecido en la legislacion vigente, o bien, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(www.plataformadetransparencia.org.mx) ylo en el correo electrénico
(transparencia2427@sancristobal.gob.mx).

9.- MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios y actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales. Cualquier modificacién al presente Aviso de
Privacidad sera notificada a través del Portal de Transparencia, el cual podra ser
consultado en la pagina web (https://www.sancristobal.gob.mx/aviso-de-privacidad-2/)
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