
   

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 
ASESORÍAS, RECEPCIÓN Y TRÁMITE DE QUEJAS 

 

El Módulo PROFECO (MP) del H. Ayuntamiento de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas; con 

domicilio en Unidad Administrativa Municipal Edificio B, Planta baja, Ala izquierda, Cubículo 3,  

Prolongación Insurgentes esquina Eje Vial Uno S/N, Colonia Los Pinos, C.P. 29280 San Cristóbal de 

Las Casas, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los 

cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas, y demás normatividad que resulte aplicable. 
 

FINALIDAD DE LOS DATOS RECABADOS:  
  

Los datos personales recabados serán los siguientes: nombre de la persona física (titular de los 

datos personales, representante, tercero interesado, promovente, persona autorizada para recibir 

notificaciones, entre otros) copia de identificación (Ine, pasaporte, cédula profesional, licencia de 

conducir, etc.), firma, correo electrónico, domicilio, teléfono fijo o celular. 
 

                               
 

Finalidad 
 

Requieren  
consentimiento del 

titular? 

 
Tipo de 

consentimiento 
No Si 

A) Asesorías, Recepción y trámite de quejas 

presentadas por los consumidores ante 

un mal servicio proporcionado por 

proveedores.  

 

 

 

 

X 

 

Tácito. 

 

¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 
 

Se informa que no realizarán transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean 

necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que estén 

debidamente fundados y motivados. 
 

DERECHOS ARCOP: En todo momento el titular o su representante podrán presentar una solicitud 

de Derechos ARCOP a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) en la liga 

www.plataformadetransparencia.org.mx o al correo electrónico de la Unidad de Transparencia 

transparencia2427@sancristobal.gob.mx  

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral, lo podrá consultar en:  

https://www.sancristobal.gob.mx/  

                                                      

Correo electrónico: presi2024.2027sancris@gmail.com 

Página oficial: https://www.sancristobal.gob.mx                            

Teléfono celular c/WhatsApp: 967 167 31 14. 
 
 
 
Archivo. 
I’MAGM/jfrr. 


