H: AYUNTAHIENTO 2034 - 2027

SAN CRISTOBAL
DE LAS CASAS

GACETA

MUNICIPAL
ABRIL - JUNIO

2025



T T T T T T T, T, T
SRR




AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

C.P. Jorge Alejandro Ruiz Hernandez. Sindico Municipal 5
Lic. Roxana Maria Ramos Sangeado. Primera Regidora 7
Lic. Laura Gabriela Mufoz Montoya. Tercera Regidora 10
Lic. Fidel Kalax Ruiz Burguete. Cuarto Regidor n
Lic. Dayana Chacén Martinez. Quinta Regidora 17
Profr. Maximiliano Pérez Lépez. Sexto Regidor 19
Mtra. Lina Irene Liévano Alfaro. Regidora Plurinominal por el
Partido del Trabajo 20
Lic. Maria José Velasco Moscoso. Regidora Plurinominal por el
Partido Revolucién Institucional 24
Lic. Linda Higuera Gutiérrez. Regidora Plurinominal por el
Partido Verde Ecologista de México. 28
TRANSPARENCIA, CONTROL INTERNO Y RENDICION DE CUENTAS
Transparencia 31
Secretaria del Ayuntamiento 33
Organo Interno de Control Municipal 42
Consejeria Juridica 44
Tesoreria 45

SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIVIL

Policia Municipal 49
Transito Municipal 56
Prevencién del Delito 58
Proteccion Civil 61
Secretariado Ejecutivo del Consejo de Seguridad Municipal 66

; I‘*’Hn OBRAS PUBLICAS, SERVICIOS MUNICIPALES Y ORDENAMIENTO URBANO

m Direccién de Planeacién Municipal 72
Obras Publicas 74
Ry Limpia Municipal 85
L Alumbrado Publico 89
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado Municipal SAPAM 93

Direccién de Planeacién y Desarrollo Urbano 97

Direccién de Servicios Publicos Municipales 99

Direccién de Mejora Regulatoria 101

Ecologia y Medio Ambiente 103

DESARROLLO SOCIAL, SALUD Y BIENESTAR

Defensoria Municipal de los Derechos Humanos 105
DIF Municipal 106
Direccién de Participacién Ciudadana 109
Direccién de Salud Municipal m
Direccién de Equidad de Género y Desarrollo de las Mujeres 13
Coordinacién Municipal para la atenciéon de personas con discapacidad........... 115
Coordinacién de Fomento Deportivo Municipal 1n7
Coordinacién de Juventud Municipal 120
CULTURA, EDUCACION Y TURISMO
Direccién de Cultura y Recreacion 126
Direccién de Educaciéon 129
Direccién de Turismo Municipal 131
Direcciénde Chiapanequidad 135
Coordinacién de Teatros 137
ECONOMIA, CIUDAD CREATIVA Y PROYECTOS PRODUCTIVOS
Direccion de Economia y Ciudad Creativa 140
Direccién de Proyectos Productivos. 144
Direccion de Asuntos Religiosos. 146

Médulo PROFECO 152




AYUNTAMIENTO MUNICIPAL




C.P JORGE ALEJANDRO RUIZ HERNANDEZ
SINDICO MUNICIPAL

La Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su articulo 115, frac-
cion |V, establece que “los municipios ad-
ministraran libremente su hacienda, la
cual se formara de los bienes que le per-
tenezcan, asi como de las contribuciones
y otros ingresos que las legislaturas esta-
blezcan a su favor”.

La Ley de Desarrollo Constitucional en
Materia de Gobierno y Administracion
Municipal del Estado de Chiapas, en el
capitulo VI De Las Comisiones, el articu-
lo 61, indica que en la primera sesién or-
dinaria que realice el Cabildo, se proce-
dera a integraran las comisiones mismas
que seran constituidas por los miembros
del Ayuntamiento, con el propdsito de
que la organizaciéon administrativa inter-
na funcione de manera eficaz, asi como
un mejor desempeno de las funciones
del Ayuntamiento. En el mismo capitulo
VI De las Comisiones, pero en el articu-
lo 62 fraccion lll, establece a la Comisidon
de Hacienda como una de las Comisiones
Permanentes.

Administrar eficientemente los recursos
municipales, asi como la vigilancia en la
aplicaciéon de recursos, presupuestos de in-
gresos y egresos del municipio es parte de
las actividades de la Comision de Hacienda
Municipal, todo esto dentro del Marco Juri-
dico que rige la vida institucional de un mu-
nicipio en sus diversos Ordenamientos.

La Comisidon de Hacienda del H. Ayunta-
miento de San Cristdébal de Las Casas Chia-
pas, para el periodo 2024-2027, quedo con-
formada en la Sesién Ordinaria de Cabildo
celebrada el dia 9 de octubre de 2024, que-
dando integrada de la siguiente forma:

PRESIDENTE:

C.P. Jorge Alejandro Ruiz Hernandez
SECRETARIO:

Lic. Roxana Maria Ramos Sangeado
VOCAL:

Lic. Dayana Chacén Martinez
VOCAL:

Mtro. Sergio Nataren Gutiérrez.

En tales circunstancias, durante el periodo
del 1de abril al 30 de junio de 2025 la Comi-
sion de Hacienda, sesiono en 8 ocho oca-
siones, en las siguientes fechas:

FECHA ORDINARIAS | EXTRAORDI-
NARIAS
10-04-2025 1
02-05-2025 1
26-05-2025 1
28-05-2025 1
05-06-2025 1
17-06-2025 1
19-06-2025 1
30-06-2025 1
TOTAL 2 6

En estas reuniones de trabajo se llevaron a
cabo los analisis, discusién de los asuntos
turnados a esta Comisién habiendo emiti-
do 18 dictamenes en los que sobresalen los
siguientes temas:

@ Ratificacion de los acuerdos por los que se
otorgan subsidios a instituciones de asis-
tencia social y a organismos de otra indole.

@ Analisis de viabilidad presupuestal y finan-
ciera de diversas solicitudes recibidas de
los ciudadanos, organizaciones y/o otros,
para apoyos econdmicos y en especie, a



ciudadanos que se encuentran en situacion
de vulnerabilidad por enfermedad, sociales
y de indoles funerarios y otras pérdidas.

@ Validaciéon de gastos de Orden Social y
Ceremonial, referidos a algunos even-
tos de esta indole organizados por el H.
Ayuntamiento.

@ Aprobacién de programas de beneficios
fiscales para que los contribuyentes de
algunos impuestos que se encuentren

en rezago, tengan la oportunidad de po-
nerse al corriente en el pago de sus contri-
buciones, pudiéndose mencionar el Pro-
grama “Cuenta Nueva Negocio Seguro”.

@ Autorizacion y validacion de los estimulos

otorgados a trabajadores sindicalizados
qgue durante el ejercicio de 2025 cumplen
15, 20, 25 y 30 anos de servicio al servicio
del nuestro municipio.

El resumen de los dictamenes emitidos durante el periodo del 1 de abril al 30 de junio de

2025 es el siguiente:

DESCRIPCION

NUM. DE DICTAMENES

Apoyos econémicos y en especie

Ratificacion de los acuerdos por los
que se otorgan subsidios a instituciones
de asistencia social y a organismos
de otra indole.

Validacion de Gastos de Orden
Social y Ceremonial

Autorizacién y validacién de los estimulos
otorgados a trabajadores sindicalizados
que durante el ejercicio de 2025 cumplen
15, 20, 25 y 30 afios de servicio al servicio
del nuestro municipio.

Programas de descuentos
y beneficios fiscales.

Otros temas

TOTAL DE DICTAMENES EMITIDOS:




LIC. ROXANA MARIA RAMOS SANGEADO
PRIMERA REGIDORA

La Comision de Juventud y Deportes entrega
del nombramiento como presidente de la Co-
misidn de Box, Lucha Libre y Artes Marciales
Mixtas de San Cristébal de Las Casas, al C.
Faustino Rosendo Lépez Méndez, después
de su deliberacion y aprobacién en sesién de
cabildo.

Reunidn y entrega de apoyos a la seleccidén
de basquetbol sobre silla de ruedas “Amigos”.

Inauguracion del Primer Torneo Estatal de
Cachibol en las instalaciones del SEDEM, con
la participacién de Tuxtla Gutiérrez, Villaflores,
Tapachula, Comitan, Teopisca y San Cristébal

de Las Casas, seleccién a la que se le entregd
uniformes y apoyos gestionados a través de
la primera regiduria.

Inauguracion del Encuentro de Exhibicidon de
Wushu, en coordinacién con la Comisiéon de
Box, Lucha Libre y Artes Marciales Mixtas, en
las instalaciones del SEDEM.

Reunién con el C. Juan de la Cruz Martinez,
delegado del INDEPORTE regién Altos, para
delimitar estrategias de gestiéon de infraes-
tructura en beneficio de las instalaciones del
SEDEM.




Reunidn de trabajo con el Patronato Deportivo
Unico de Ligas Municipales A. C., como presi-
denta de la Comisién de Juventud y Deportes,
en las instalaciones de la Sala de Cabildo de la
Unidad Aministrativa Municipal.

En coordinacion con la asociacién civil Kerem
La To', se entregaron juguetes e insumos a
grupos vulnerables, gestionados desde la pri-
mera regiduria, en el Centro de Desarrollo de
Capacidades Creativas “El Rastro”.

Instalacion del Comité Municipal de Atencién
a la Juventud, aprobado mediante dictamen
emitido por la Comision de Juventud y De-
portes —que presido—, y que se integra por
jovenes destacados de San Cristébal de Las
Casas, centros educativos publicos y privados,
asi como representantes del ayuntamiento
sancristobalense. Asisti en mi caracter de se-
cretaria ejecutiva de este comité.

Foros ciudadanos en materia de juventud,
educacion, cultura y deporte para fortalecer
el proceso de elaboracion del Plan Municipal
de Desarrollo, realizado en el Centro de De-

sarrollo de Capacidades Creativas “El Rastro”. ﬂq‘l"_,_




VI Coloquio Historia y Sociedad en la Litera-
tura en Chiapas, organizado por la Comision
de Educacién, Cultura y Recreaciéon en con-
junto con la Organizacién Cultural Abriendo
Caminos: José Antonio Reyes Matamoros
en el Archivo Histérico Municipal.

Reunidon plenaria del Comité de Planeacidén
para el Desarrollo Municipal (COPLADEM),
al que asisti en mi calidad de secretaria del
comité, con el objeto de dar a conocer la
priorizacidon de obras para el periodo 2024-
2027.

Primer Encuentro Estatal de Regidores
“Unidos por la seguridad y la paz en Chia-
pas”, al que asisti como primera regidora
del ayuntamiento sancristobalense, en
Tuxtla Gutiérrez.
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LIC. LAURA GABRIELA MUNOZ MONTOYA
TERCERA REGIDORA

Se realizé la presentaciéon del FORO DE
PARTICIPACION CIUDADANA DE LA COMI-
SION DE SALUBRIDAD Y ASISTENCIA SO-
CIAL, que tuvo como objetivo la expresion
de las y los ciudadanos para fortalecer los
servicios publicos y fomentar la asistencia
social, evento realizado en las instalaciones
del CEDECO ( antiguo rastro municipal).

Realizamos el TALLER INTERSECTORIAL DE
SALUD MUNICIPAL 2025, donde se aborda-
ron temas para fortalecer la atencién en sa-
lud desde una visién integral y coordinada,
este espacio permitié el didlogo entre dis-
tintas areas para establecer acciones con-
juntas en beneficio de la poblacién.



LIC. FIDEL KALAX RUIZ BURGUETE
CUARTO REGIDOR

El pasado 11 de abril en una emotiva se realizéd
la celebracién en CEDECO a la Coronacion de
la Reina con capacidades diferentes, donde
se refrenda el compromiso de ser un Ayunta-
miento inclusivo.

Visitamos la Rancheria de Soledad los Cerezos
secciodn I, que con el Gobierno Federal y junto
con el Gobierno Municipal se hace realidad el
proyecto de la Universidad del Bienestar “Be-
nito Juarez”, buscando siempre el Desarrollo y
ofrecer Educacion Superior a las Comunidades.

Visitamos a los habitantes de la Colonia Molino
de los Arcos parte baja, para escuchar sus nece-
sidades y darles atencién por parte de H. Ayun-
tamiento. El pasado 15 de abril.

El pasado 16 de abril, sostuvimos una reunién
con Operadores de pipas de agua, con el ob-
jetivo de trabajar hacia un modelo de distri-
bucién mas ordenado y sustentable en pro
de la proteccién del medio ambiente y las
areas naturales protegidas en conjunto con la
Direccion de Ecologia y de medio ambiente
y SAPAM en Sala de Cabildo.

Entregamos tambos de agua en la comu-
nidad de El Carrizal, en colaboracién con
el DIF Municipal, en Beneficio de nuestras
comunidades ante el desabasto de agua en
temporada de estiaje.

L
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En el marco del 31 aniversario de la fundacién de la Colonia 10 de abril, acompanamos a
nuestra Presidenta en donde se refrenda el compromiso para trabajar de la mano en ges-
tiones para el bien de la colonia.

Como Presidente de la Comisidon de Planeacioén para el Desarrollo, acompafnamos a nuestra
Presidenta a la inauguracion de la calle Trapichito, asi como de las banquetas del Barrio de
San Ramon, con material hidraulico, se refrenda el compromiso que el Desarrollo debe lle-
gar a todos los Barrios, Colonias y Comunidades.

Asistimos a la entrega de la
medalla “Dr. Manuel Velasco
Suarez” al mérito Sancristoba-
. lense, edicion 2025, a la Dra.
';_ - Maria Victoria Espinoza Villa-
¥  toro por parte de la Presiden-
W ta Municipal Constitucional,

Mtra. Fabiola Ricci Diestel.

Con un emotivo mensaje de unidad y agradecimiento se clausura la feria edicidén 155 de la
tradicional Feria de la primavera y de la Paz 2025, la cual reunié mas de 40 mil personas en
un ambiente de fiesta y alegria, concluyendo asi una semana de actividades culturales, ar-
tisticas, creativas y deportivas.

Instalacion de la mesa de movilidad de la Direccién de personas con discapacidad, evento
realizado en CEDECO, para resolver temas inherentes a esa direccion.




Acompafnamos a nuestra Presidenta a la
inauguracion de la pavimentacion de con-
creto hidraulico de las calles 16 de marzo y
16 de septiembre, de la colonia 20 de no-
viembre, esta obra permite que los habi-
tantes transiten en mejores condiciones y
con mayor seguridad.

Asisti al Foro de Consulta Ciudadana sobre
el Panteén Municipal, para atender la pro-
blematica social y promover la participaciéon
de la ciudadania para la toma de decisiones
de crear un nuevo espacio para el Pantedn
Municipal.

Asisti en el marco del dia Internacional de
las parteras tradicionales indigenas y afro-
mexicanas organizado por el IMSS Bienes-
tar y el senado de la Republica las cuales
fueron reconocidas como pilares importan-
tes en la atencién materna y neonatal.

Con motivé al festejo del 10 de mayo asisti
con mujeres trabajadoras de la Direccion de
Limpia Municipal, reconociendo la impor-
tancia y admiracién por la labor que hacen
en sus hogaresy también en el bienestar de
nuestro municipio.

Asisti a la Quinta Sesién Ordinaria del Con-
sejo Municipal de Seguridad Publica, don-
de se anuncia la implementacién del pro-
grama Conduce sin Alcohol, en la donde se
busca reducir los accidentes de transito en
la ciudad, asi también tomé protesta el C.
Oscar Dominguez Gutiérrez, como Secreta-
rio Ejecutivo del Consejo Municipal de Se-
guridad y a Rigoberto Cardenas Gamboa,
como Director de la Policia Municipal

El pasado 15 de mayo Asisti a la Quinta se-
sion del Consejo de Proteccion Civil del Pro-
grama de la Temporada de Lluvias y Ciclo-
nes 2025
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Asisti al Conversatorio “Tejiendo Palabras™:
Educacioén, Lenguas Indigenas y Paz, donde
se hablé de la problematica de poder tener
mas incidencia en la alfabetizacién desde
varios sectores sociales.

En Sesidn Ordinaria de Cabildo del pasado
14 de mayo aprobamos la suscripcién del
Convenio de Colaboracién para el Fortale-
cimiento de las Acciones Municipales de
Proteccion Civil y el Instituto para la Gestién
Integral de Riesgos de Desastres del Estado
de Chiapas y este H. Ayuntamiento.

Acompane a la presidenta al festejo del dia
de las madres en la zona Sur de nuestra Ciu-
dad, esto se viene realizando en diferentes
puntos de la Ciudad, con el fin de estar cer-
canos a las mujeres y demostrarle nuestra
admiracién y cariflo hacia ellas.

El pasado 22 de mayo sostuvimos reunién
con Pamela Paola Trujillo Cancino, coordi-
nadora de la campana “Tapitas por la Vida”,
en donde presento una propuesta para ob-
tener un espacio en las oficinas que estan
en la Plaza de la Paz, que serd utilizado para
guardar las tapitas y posteriormente entre-
gado para solventar tratamientos médicos,
medicamentos con diagndstico oncoldgico.

Asistimos al encuentro nos reunimos con 7
comunidades, entre ellas Predio Santiago,
La Sierra, Monte de Sién, Ecoldgica, San Isi-
dro Las Huertas, Ejido Pedernal y Corazén
de Maria, para festejar el dia del nifo y el dia
de las madres para llevarles alegriay con es-
tas acciones fortalecer el bienestar de nues-
tro Municipio.

El pasado 24 de mayo acompane a nuestra
Presidenta al hermanamiento Municipa-
les, en el Centenario del Natalicio de “Rosa-
rio Castellanos Figueroa” con la ciudad de
Comitan de Dominguez y con otros muni-
cipios, en un acto significativo y buscar el
intercambio cultural




El pasado 26 de mayo comenzamos con una
nutrida participacién ciudadana, Asi como
de diferentes Direcciones Municipales se
llevé a cabo el Foro de Participacion Ciuda-
dana para la integracién del Plan Munici-
pal de Desarrollo, de la Comisién de Medio
Ambiente Desarrollo Sostenible y Cambio
Climatico, en las Instalaciones de ECOSUR,
donde se organizaron mesas de trabajo y se
tocaron temas inherentes a esta Comision.

En el marco del Dia Mundial del Medio
Ambiente, acompafnamos a la nuestra
Presidenta a la comunidad de Agua de
Pajarito, asi como a la Presidenta Honora-
ria del D.I.LF. Municipal Sra. Bertha Guada-
lupe Diestel Alfaro, uno de los principales
compromisos es el Desarrollo del parque
ecoturistico Grutas del Mamut, aseguran-
do siempre de trabajar de la mano con las
Comunidades de nuestro Municipio.

El pasado 06 de junio comenzamos las
labores con el Comité hacia los 500 anos,
para abordar temas inherentes a la Co-
mision.

Asistial Aniversario del parque recreativo
San José, donde se destacd la importan-
cia de cuidar nuestro medio ambiente
como una responsabilidad compartida
como Ayuntamiento y Ciudadania.

Como Presidente de la Comisién de Medio
Ambiente Desarrollo Sostenible y Cambio
Climatico sostuve reunion con la Camara
Nacional de Comercio (CANACO) Y SER-
VYTUR, para tratar temas importantes para
nuestro municipio como son el agua, basu-
ra y servicios publicos.

El pasado 10 de junio implementamos
Mesas de trabajo de la Comisién de Obras
Publicas Planificacién y Desarrollo Ur-
bano, para escuchar a la ciudadania la
problematica que atraviesan y dar so-
luciones desde nuestra trinchera como
Ayuntamiento la reunién se llevé a cabo
en CEDECO.

15
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El pasado 16 de junio asisti a la Sesién de
Instalacion del Consejo Municipal de Orde-
namiento Territorial y Desarrollo Urbano,
donde tomaron protesta los integrantes
del Organo, con el objetivo del crecimiento
urbano en nuestra ciudad, uno de los prin-
cipales propdsitos sera la actualizaciéon del
programa Municipal de Desarrollo Urbano,
contamos con la presencia de autoridades
Estatales y Municipales, cdmaras de empre-
sariales, colegios y asociaciones civiles.

El pasado 10 de junio mantuve una reunién
con Jévenes para proyectos deportivos y
culturales como el Skate, Grafiti, BMX, Par-
kour, con la finalidad de rehabilitar el Skate
Park y hacerlo espacio mas social y seguroy
para beneficio de todas las disciplinas Urba-
nas, en sala de juntas de Regidores.

Por primera vez en anos el H. Ayuntamiento
en conjunto con el D.I.F. Municipal, se cele-
bra el dia del padre con un emotivo evento
en el centro de Convenciones “El Carmen”,
marcando asi un homenaje oficial a los pa-
dres de familia de nuestro municipio el pa-
sado 19 de junio.

Acompafnamos a la Presidenta Municipal a
la toma de protesta y entrega de nombra-
mientos del Consejo General de Barrios, Co-
lonias y fraccionamientos de la zona norte,
en la Colonia El Paraiso, agradeciendo a los
integrantes por su compromiso con la ciu-
dad y resalto la Presidenta en trabajar coor-
dinadamente en la atencién de las princi-
pales demandas. El pasado 20 de junio.

Con el propédsito de rendir homenaje a los
primeros cinco siglos de la ciudad, el H.
Ayuntamiento a través del Comité Organi-
zador y un grupo de ciudadanos se ha co-
menzado formalmente en realizar los pre-
parativos para la conmemoracioén de los 500
anos de la fundacién de San Cristébal de las
Casas, en una emotiva reunién en el Archi-
vo Municipal. El pasado 26 de junio




LIC. DAYANA CHACON MARTINEZ
QUINTA REGIDORA

Los derechos humanos cobran una
dimensién especial. Aqui, los dere-
chos deben ser una brujula para ga-
rantizar la igualdad de oportunida-
des, proteger la pluralidad, fomentar
el didlogo intercultural y, sobre todo,
asegurar que nadie se quede atras.
Los derechos humanos no son solo
declaraciones escritas en un papel;
son la base para una convivencia so-
lidaria y respetuosa.

Trabajamos en conjunto la Quinta Regiduria,
direcciones de Transito Municipal y la Coordi-
nacién Municipal para la Atencién de Perso-
nas con Discapacidad con el tema de sensibi-
lizacidn para con las personas con movilidad
reducida, se realizé la delimitacion y senaliza-
cién de espacios con el fin de facilitar su acce-
SOy promover su inclusion.

Se ha denominado Espacio Azul a la sefalizacion
con pintura a espacios exclusivos para personas
con movilidad reducida en diversas zonas estra-
tégicas de la ciudad, garantizando su visibilidad
para su facil identificacion.

17
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\IRTICIPACION CIUDADANA PLAN DE
O MUNICIPAL COMISION DE ATENCION
LOS DERECHOS HUMANOS

En continuidad con la construcciéon del Plan
Municipal de Desarrollo 2024-2027, se reali-
z6 el Foro de Participacion Ciudadana en el
tema de la Comisién de Agua Potable, un es-
pacio donde se permitié el didlogo sobre uno
de los temas fundamentales como el acceso
al agua potable, ademas de SAPAM, participd
la direccién de ecologia.

La conservacion de los rios es importante por
ello de manera continua se realiza la Jornada
de Recuperaciéon del Rio Amarillo, Fogdtico y
Navajuelos, que abarcan un aproximado de
5.3 kildbmetros en las que se coordinan traba-
jos cada 15 dias para el levantamiento de los
residuos que se acumulan en estos afluentes.

Para la construccion del Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027, realizamos el Foro de
Participacion Ciudadana, este espacio nos
permitié escuchar, proponer y fortalecer ac-
ciones en favor de una sociedad mas justa e
incluyente

Participaron las Direcciones de: Defensoria
Municipal de Derechos Humanos, Direcciéon
de Equidad de Género y Desarrollo de las Mu-
jeres, Secretaria Ejecutiva de SIPINNA, Coor-
dinacién Municipal para la Atencién de Per-
sonas con Discapacidad y la Consejeria del
Juridico Municipal, el trabajo en conjunto fue
fundamental para sentar las bases de un mu-
nicipio mas respetuoso, igualitario y con en-
foque de derechos.




PROFR. MAXIMILIANO PEREZ LOPEZ
SEXTO REGIDOR

SEXTA REGIDURIA

|" q\j‘| H. Ayuntamiento Constitucional
o » B : * W=
ﬂé" -y : J 2024-2027

1M} SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS |;- .

h .
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MTRA. LINA IRENE LIEVANO ALFARO.
REGIDORA PLURINOMINAL POR
EL PARTIDO DEL TRABAJO

Las acciones realizadas durante estos trimestres tuvieron como propdsito fortalecer el
crecimiento econdmico local, mejorar las condiciones para el sector productivo, promo-
ver el desarrollo artesanal y turistico, y potenciar las oportunidades de bienestar para la
ciudadania. Todo mediante la coordinacién interinstitucional, la gestidén de recursos, la
participacién social y el seguimiento puntual a las politicas publicas en curso y se estable-

cieron los siguientes objetivos especificos:

1. Fortalecer la actividad industrial y
comercial mediante el acompana-
miento a empresarios, emprendedores
y comerciantes, impulsando la capacita-
cion, la mejora regulatoria y la vincula-
cidén con instituciones de apoyo econé-
mico.

2. Impulsar el turismo y las artesanias
locales a través de la promocién de
patrimonio cultural, la gestién de even-
tos y el fortalecimiento de la cadena de
valor turistica y artesanal.

3. Fomentar el desarrollo socioeconémico
por medio de programas que favorezcan
la inclusién productiva, la capacitaciéon
laboral y el apoyo a iniciativas comunita-
rias y proyectos de emprendimiento.

4. Promover la mejora y actualizacién de
politicas publicas municipales relacio-
nadas con la industria, el comercio y el
desarrollo social, mediante el anélisis,
dictamen y seguimiento de propuestas,
reglamentos e iniciativas ciudadanas.

5. Fortalecer la transparenciay la rendicién
de cuentas, asegurando que cada accién
emprendida responda a las necesidades
reales de la poblacién y genere benefi-
cios claros y verificables.

6. Impulsar la coordinaciéon interguberna-
mental y multisectorial, fomentando el
trabajo conjunto con dependencias mu-
nicipales, estatales y federales, asi como
con organizaciones sociales y camaras
empresariales.

Junto a la presidenta municipal asisti al
Tianguis Turistico en Rosarito, Baja Califor-
nia, el objetivo principal de esta participa-
cion fue dar a conocer la riqueza cultural,
histérica, artesanal y gastronédmica de San
Cristobal de Las Casas, asi como fortalecer
la presencia de nuestro municipio como
uno de los destinos turisticos mas impor-
tantes del pais.

San Cristébal no solo es un Pueblo Magico,
es un corazoén cultural de Chiapas que me-
rece ser proyectado con orgullo.




En el marco de las actividades realizadas
durante el trimestre de abril a junio, el Ho-
norable Ayuntamiento de San Cristébal de
Las Casas otorgd la Medalla “Dr. Manuel
Velasco Suarez al Mérito Sancristobalense”
a la destacada académica, investigadora
y activista social, Dra. Maria Victoria Espi-
nosa Villatoro. Originaria del municipio de
Venustiano Carranza, representa un ejem-
plo de esfuerzo, constancia y excelencia
académica. Su vida y obra ponen en alto
el valor de nuestras raices indigenas, que
constituyen un pilar fundamental de la
identidad sancristobalense y chiapaneca.
A través de su trabajo, ha contribuido sig-
nificativamente al fortalecimiento del te-
jido social y a la defensa de los derechos
humanos en nuestro estado.

L
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El H. Ayuntamiento de San Cristébal de Las
Casas, a través de sus diferentes Comisio-
nes, llevé a cabo una serie de Foros de Par-
ticipacion Ciudadana como parte del pro-
ceso de elaboracién del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027.

Estos foros representaron un espacio de
didlogo abierto, plural e inclusivo, en el
gue participaron habitantes de diferen-
tes barrios, colonias, comunidades rurales,
organizaciones civiles, representantes de
sectores productivos, académicos, juven-
tudes, pueblos originarios y ciudadania en
general.

El Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027
serd el documento rector que guiara las
acciones, programas y politicas publicas
de la actual administracion.

Por ello, su elaboracidén se realiza bajo prin-
cipios de transparencia, corresponsabili-
dad y enfoque participativo, con el firme
compromiso de lograr una gestién cerca-
na a la gente, eficiente y con resultados
concretos.
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Se realizd la firma del acuerdo de hermanamiento
entre el municipio de Comitan de Dominguez
y San Cristébal de Las Casas. La ceremonia se
llevé a cabo en el Teatro Junchavin de la ciudad
de Comitan. Este acto, es de gran relevancia
para la vida cultural y social de nuestra regién,
formalizé el hermanamiento entre ambos
ayuntamientos, asi como con otros municipios
chiapanecos, en el marco de las actividades
conmemorativas por el centenario del naci-
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tellanos Figueroa.

El acuerdo fue signado por el presidente
municipal de Comitan de Dominguez, Ma-
rio Antonio Guillén Dominguez, y por el sin-
dico del Ayuntamiento de San Cristébal de
Las Casas, Jorge Alejandro Ruiz Hernandez,
quien acudié enrepresentacién de nuestra
Presidenta Municipal Constitucional, Mtra.
Fabiola Ricci Diestel.

Se realizd el curso de capacitacion para fortalecer el desempeno de los elementos de
Policia y Transito Municipal.

Este curso tiene como objetivo elevar la preparaciéon y profesionalizacidn de quienes inte-
gran nuestras corporaciones de seguridad, dotandolos de herramientas técnicas, operati-
vas y éticas que les permitan desempefar sus funciones con mayor eficacia, respeto a los
derechos humanos y compromiso con la ciudadania.
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Estuve presente como regidora y presidenta de la Comisiéon de Desarrollo Socioeconémico
del H. Ayuntamiento de San Cristébal de Las Casas en la firma del convenio de colaboracién
entre la Procuraduria Federal del Consumidor(PROFECQ) y nuestro Ayuntamiento.

A través de este convenio, se busca fortalecer la vigilancia comercial, promover la
educacién y cultura del consumo responsable, y brindar acompanamiento y atencién
oportuna a la ciudadania en caso de abusos o irregularidades en la prestaciéon de bie-
nes y servicios.

Acudimos a la presentacion de la campana
turistica “San Cristdébal lo tiene todo...solo
faltas tu”, una estrategia que promueve los
atractivos culturales y naturales de San Cris-
tébal de las Casas, uno de los destinos mas
emblematicos de Chiapas.

El evento contdé con la destacada presencia
de la Secretaria de Turismo Federal, Josefina
Rodriguez Zamora, y la Secretaria de Turis-
mo de Chiapas, Maria Eugenia Culebro Pérez,
guienes reiteraron su compromiso con el for-
talecimiento del sector turistico en la region.

En el cumplimiento de mis responsabilidades
como Regidora del H. Ayuntamiento de San
Cristobal de Las Casas, participé en el Primer
Encuentro Estatal de Regidores: “Unidos por
la Paz y Seguridad de Chiapas”, espacio que
reunid a autoridades de diversos municipios
con el objetivo de fortalecer la coordinacién
y el didlogo en materia de paz, seguridad y
gobernanza local.

Este encuentro permitié reflexionar sobre los
retos actuales que enfrentan nuestras comu-
nidades y, al mismo tiempo, reafirmd nues-
tro compromiso institucional de trabajar con
responsabilidad, visidon y vocacién de servicio
para contribuir a la construccién de un Chia-
pas Mas seguro y justo para todas y todos.
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MTRA. MARIA JOSE VELASCO MOSCOSO.
REGIDORA PLURINOMINAL POR EL
PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL

Asisti al Primer Congreso de Autismo, en el marco del Dia Mundial de la Concienciacion
sobre el Autismo, un espacio dedicado a la reflexidon, el aprendizaje y la construccion de

una sociedad mas inclusiva y empatica.

En mi calidad de Presidenta de la Comisién
de Igualdad de Género y Acceso a una Vida
Libre de Violencia, sostuve una reunién de
trabajo con la Mtra. Helena Margarita 3Ji-
meénez Martinez, Directora de Igualdad de
Género y Derechos Humanos del Poder Ju-
dicial del Estado de Chiapas. Durante este
encuentro reafirmamos nuestro compro-
miso de colaborar de manera unida en la
creacion de nuevos proyectos en beneficio
de todas las trabajadoras del H. Ayunta-
miento de nuestro municipio.

En el marco del Dia Internacional por el
Autismo, acompané a la Presidenta Fa-
biola Ricci Diestel, en colaboracién con el
DIF Municipal, al encendido de luces azu-
les en el Museo de San Cristébal (MUSACQ),
sumandose asi a la iniciativa global de
sensibilizaciéon sobre el autismo.

Este acto simbodlico no sélo ilumind la ciu-
dad con el color azul, sino que también re-
afirmoé la necesidad de fortalecer la con-
ciencia social y el apoyo a las familias que
conviven con el autismo. La jornada con-
cluyé con un llamado a la reflexidon sobre
la importancia de construir una sociedad
mas comprensiva, donde la diversidad
sea vista como una fortaleza y no como
una barrera.




En Sesién Ordinaria de Cabildo, me permi-
ti realizar un enérgico y respetuoso exhorto
a todas y todos los comunicadores, para no
minimizar, ni menospreciar el trabajo que
las mujeres realizamos en el ambito politico
y administrativo. Y dejar claro que no vamos
a permitir que ningun medio violente la la-
bor de ninguna Regidora, directora o funcio-
naria Publica basada en sesgos de género.

k-

Reunién de trabajo con diversas areas del
H. Ayuntamiento para el Analisis y obser-
vacion del Reglamento de la Secretaria de
Seguridad Publica y Transito Municipal de
San Cristébal de Las Casas.

Asisti en compania de la Regidora Laura
Gabriela Muioz Montoya, presidenta de
la Comision de Salubridad y Asistencia so-
cial, a la Platica informativa sobre los De-
rechos Reproductivos, dirigida a las mu-
jeres de nuestro municipio, a cargo del
personal del Instituto Mexicano del Segu-
ro Social

Realizamos la donacién de 60 pelotas de
plastico al Comité Vecinal de la Colonia
Maya, con el objetivo de que sean entre-
gadas a las ninas y nifos de dicha colonia
como parte de la celebracién del Dia de la
Nifia y el Nifo.

Tuve el honor de asistir a la coronacion de
Maritza como Reina de la Feria de la Pri-
mavera y la Paz 2025, asi como al tradi-
cional desfile que marca el inicio de esta
importante celebracion. Ambos eventos
representan con orgullo nuestras queridas
tradiciones coletas.

Estos espacios no solo nos permiten reco-
nectar con nuestras raices culturales, sino
gue también fortalecen el sentido de iden-
tidad y pertenencia que nos une como co-
munidad.

25



26

En Sesion Solemne de Cabildo, tuvimos el
honor de entregar la Medalla Dr. Manuel
Velasco Sudrez al Mérito Sancristobalense
a la destacada académica, investigadora y
activista social, Dra. Maria Victoria Espino-
sa Villatoro.

Su trabajo incansable en favor de los dere-
chos de las mujeres indigenas, el desarro-
llo local y la equidad ha abierto puertas a
oportunidades reales para muchas comu-
nidades en los Altos de Chiapas.

Tuve el honor de acompanar al Dr. Jorge
Luis Llaven Abarca, Fiscal General del Es-
tado, en la presentacién de su libro “La Paz
como Derecho Humano”, llevada a cabo
en el Centro de Estudios Manuel José de
Rojas. Durante el evento, le expresé mi
reconocimiento por tan valiosa contribu-
ciéon al fortalecimiento de una paz positi-
va y duradera en nuestro estado.

Llevamos a cabo el Foro de Participacién
Ciudadana en materia de Pueblos Magicos
y Relaciones Internacionales, en compania
de la Diputada Selene Josefina Sanchez
Cruz, Presidenta de la Comision de la Cul-
tura y la Chiapanequidad del H. Congreso
del Estado; la Lic. Bella Rosa Guillén Alfon-
zo, Titular de la Unidad de Vinculacién de
la SECTUR Chiapas en San Cristébal de Las
Casas; asi como de ciudadanas y ciudada-
Nnos que compartieron valiosas propuestas
y estrategias para enriquecer el plan de
trabajo en este importante ambito.

Trr == FVEDLUS MAGICOS

Acompané a la Presidenta Fabiola Ricci
Diestel a la Firma del Convenio de Cola-
boracién entre la Secretaria de la Mujer e
Igualdad de Género y el H. Ayuntamiento
de San Cristébal de Las Casas, en el Marco
del Programa de Atencion Integral para el
Bienestar de las Mujeres (PAIBIM).

Este convenio es un paso importante para
garantizar el acceso de las mujeres de
nuestro municipio a servicios de atencién
y acompanamiento profesional social, psi-
coemocional y juridico. Ademas, podran
acceder a la Cartilla de los Derechos Hu-
manos de las Mujeres y a estrategias que
las impulseny las reconozcan como lideres
en sus comunidades.




Acompafné a la Regidora Laura Gabriela
Mufoz Montoya a la inauguracién del Ta-
ller Intersectorial de Salud de nuestro Mu-
nicipio, un evento que buscé promover el
analisis, la colaboracién y la formulacién
de estrategias en materia de salud publica
para los sancristobalenses.

El Consejo Municipal para Garantizar el De-
recho de Las Mujeres a la Igualdad y a una
Vida Libre de Violencia sesioné para discu-
tir las estrategias y acciones para promover
la igualdad y prevenir la violencia contra las
mujeres en nuestro municipio.

Con la participacién de diversas autorida-
des y representantes de la sociedad civil, se
sentaron las bases para trabajar juntos en
la construcciéon de un entorno mas seguro
y equitativo para todas las mujeres. Nues-
tro compromiso es con las mujeres, ninas,
ninos y adolescentes de nuestro municipio
para garantizar el acceso a oportunidades
iguales y una vida libre de violencia.

Me reuni con representantes de la Camara
Nacional de Comercio (CANACO) de nues-
tro municipio para analizar propuestasy ac-
ciones encaminadas a impulsar el desarro-
llo econdmico local y mejorar el bienestar
social de San Cristébal.

Asisti al evento de lanzamiento oficial de la
Colecta Nacional 2025 de la Cruz Roja Mexi-
cana, en respuesta a la invitacién extendida
por la Regidora Laura Gabriela Munoz Mon-
toya. Durante el evento se realizé la entre-
ga formal del donativo institucional, reafir-
mando nuestro compromiso con la causa
humanitaria. Esta contribucién permitira
apoyar los esfuerzos de la Cruz Roja Mexica-
na en beneficio de la comunidad.

Participé en el Acto Protocolario de Inicio de
la Campanfa “Canje de Armas 2025"” en nues-
tro Municipio, esta iniciativa del Ayunta-
miento busca fortalecer nuestra seguridad.




LIC. LINDA HIGUERA GUTIERREZ.
REGIDORA PLURINOMINAL POR EL PARTIDO
VERDE ECOLOGISTA DE MEXICO

Se tuvo a bien realizar foros de ambas
Comisiones, en aras de que, la gente san-
cristobalense tuviese participacion direc-
ta, responsable e informada con respec-
to a la elaboracién del Plan de Desarrollo
Municipal 2024 - 2027.

Asisti junto con mi equipo de trabajo, al
Arranque del Operativo de Vacaciones de
Semana Santa (Semana Mayor), llevado a
cabo el 15 de abril de 2025.

Asisti a la Sesién Solemne de Cabildo para
la Entrega de la Medalla “Dr. Manuel Ve-
lasco Sudarez, al Mérito Sancristobalense”,
celebrada el dia lunes, 21 de abril de 2025,
otorgada a la Dra. Maria Victoria Espinosa
Villatoro, Catedratica de la Universidad Au-
tonoma de Chiapas.

Dando cumplimiento a mis funciones
como Regidora de este Ayuntamiento, se
sostuvieron reuniones de trabajo de las Co-
misiones de Agricultura, Ganaderia y Silvi-
cultura; asi como de Poblacién y Asuntos
Migratorios, el 22 de mayo de 2025.

Acudi al Foro de la Comisién de Desarrollo
Socioeconémico, de la cual fungié como Vo-
cal; ademas, al Foro de la Comision de Tu-
rismo, Industria, Comercio y Artesanias, que
Preside |la Regidora Lina Irene Liévano Alfaro.
Esta Regiduria a mi cargo, realizé el “Foro




de Consulta Participativa y Didlogo Ciuda-
dano de la Comisién de Agricultura, Gana-
deria y Silvicultura”, llevado a cabo el 30 de
mayo de 2025, con la finalidad de aportar
a la elaboracién del “Plan de Desarrollo
Municipal 2024 - 2027", las personas par-
ticipantes en dicho foro, fueron: Ing. Estela
Raymundo Lépez, Coordinadora de Pro-
yectos Productivos e Ing. Marco Antonio
Villafuerte Robles, Ex Director de Servicios
PuUblicos Municipales.

Ademas, esta Regiduria organizé, el “Foro
de Consulta Participativa y Didlogo Ciuda-
dano de la Comisién de Poblacién y Asun-
tos Migratorios”, con el propdsito de sumar
a la elaboracién del “Plan de Desarrollo
Municipal 2024 - 2027", la ponente en di-
cho foro fue, la Lic. Dora Enedina Ruiz G6-
mez, contando también, con la presencia
de distintas personas servidoras publicas
municipales y ciudadania en general.

Atendiendo a la invitacién que me hicieron
llegar, tanto el Ayuntamiento Municipal,
como el DIF Municipal, asistié a la Entrega
de Apoyos para Transformar Vidas, evento
realizado el 02 de junio del 2025.

En atencidén a la invitacién que me realizé
la Presidenta Municipal Constitucional,
Mtra. Fabiola Ricci Diestel, asisti a la En-
trega de Resultados del Centro Estatal de
Control de Confianza Certificada del Esta-
do de Chiapas, a los Elementos Policiales
del Ayuntamiento, efectuada el dia 03 de
junio del 2025.

Tuve el honor de asistir a la Sesién Solem-
ne de Cabildo, celebrada el 26 de junio del
2025, relativa a la reforma al articulo 104 de
la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Chiapas, donde se otorgd la
distinciéon como de Benemérita, a la Uni-
versidad Auténoma de Chiapas (UNACH).

En virtud de la invitacidon que nos emitiera la

Mtra. Fabiola Ricci Diestel, Presidenta Muni-
cipal Constitucional, para el acto protocola-
rio del inicio de la campana “Canje de Armas
2025", misma que forma parte de una estra-
tegia integral de seguridad para los tres ni-
veles de Gobierno, en aras de erradicar la vio-
lencia, celebrada el dia 27 de junio del 2025.
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TRANSPARENCIA, CONTROL INTERNO
Y RENDICION DE CUENTAS




TRANSPARENCIA

1. Introduccién

El presente informe tiene como finalidad dar cuenta de las actividades realizadas
por la Unidad de Transparencia durante el periodo comprendido de abril a junio.
Dichas acciones se enmarcan en los principios de legalidad, transparencia, rendi-
cion de cuentas, acceso a la informacidén publica y proteccién de datos personales,
conforme a lo establecido por la legislacién vigente en la materia.

2. Objetivos de la Unidad de Transparencia

Garantizar el derecho de acceso a la informacidén publica.

Promover la cultura de la transparencia al interior de la institucion.

Proteger los datos personales en posesion del sujeto obligado.

Coordinar y dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones de transparencia.
Atender y dar respuesta oportuna a las solicitudes de acceso a la informacion.

3. Actividades Realizadas

3.1. Atencion de Solicitudes de Informacién

Total de solicitudes recibidas: 14

Solicitudes atendidas en tiempo y forma: 14
Solicitudes canalizadas a otras areas: 0
Principales temas solicitados: Presupuestos.

3.2. Actualizacién de Obligaciones de Transparencia

Verificacion y carga de informacion trimestral en la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT).

Coordinacién con las unidades administrativas para la entrega oportuna de
la informacion.

Porcentaje de cumplimiento de carga trimestral: 100 %.

4. Resultados y Logros

Atencién del 100 % de las solicitudes en tiempo y forma.

Fortalecimiento del cumplimiento normativo en materia de transparencia y proteccion
de datos.

Asesoria técnica y apoyo a los enlaces administrativos para la carga de informacién en
el SIPOT.

Consolidacién de una cultura de transparencia y rendicién de cuentas institucional.
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5. Retos y Areas de Mejora

Optimizar la automatizaciéon de los procesos internos.

Incrementar la difusidn proactiva de informacidén de interés publico.
Impulsar mecanismos de evaluacién ciudadana sobre la calidad y
claridad de las respuestas otorgadas.

6. Conclusion

La Unidad de Transparencia reafirma su compromiso con la legalidad, la apertura
institucional y la salvaguarda de los derechos ciudadanos. Se continuara trabajando
en la optimizacién de procesos para aumentar la eficiencia administrativa y conso-
lidar una gestidn publica abierta y participativa.
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Durante los meses de abril, mayo y junio se celebraron 24 sesiones de Cabildo: 10 Ordinarias
Publicas, 1 Extraordinaria Publica, 11 Extraordinarias Privadas y 2 Solemnes, emitiéndose un
total de 41 acuerdos de Cabildo, los cuales a continuacién se detallan:

SESION DE CABILDO

ACUERDOS:

Sesion Ordinaria Publica
de fecha 02 de abril del 2025.

Se aprobé el dictamen de la Comisién de Hacienda, relativo al
proyecto denominado “Cuenta Nueva-Negocio Seguro.”

Sesion Extraordinaria Privada
de fecha 08 de abril del 2025.

Se aprobd apoyo econémico para diversas comunidades y Colo-
nias de este Municipio.

Sesion Ordinaria Publica
de fecha 09 de abril del 2025.

Se aprobd el dictamen de Comisiones Unidas de Educacién,
Cultura y Recreacién y de Gobernacidn, relativo a la instaura-
ciéon de la Reina representante de las personas con discapaci-
dad (PCD) en la Feria de la Primavera y de la Paz de cada aho.
Se aprobé el dictamen de la Comisién de Industria, Comercio,
Turismo y Artesanias, relativo a la asistencia del 2do. Encuentro
de Ciudades Hermanas de Aguascalientes 2025, en el marco de
la tradicional Feria Nacional San Marcos.

Sesién Extraordinaria Privada
de fecha 11 de abril del 2025

Se aprobd el dictamen de la Comisidn de Hacienda, relativo a di-
versos apoyos econdmicos.

Se aprobd el dictamen de Comisiones Unidas de Educacién, Cul-
tura y Recreacidn, relativo a la erogacién presupuestal a promo-
tores culturales de la Feria de la Primavera y de la Paz, 2025.

Sesion Extraordinaria Privada
de fecha 14 de abril del 2025.

Se aprobaron las transferencias presupuestales compensadas
correspondientes al mes de febrero del ejercicio fiscal 2025, para
estar en condiciones de presentar el Avance mensual de la Cuen-
ta Publica del periodo referido.

Sesion Extraordinaria Publica
de fecha 28 de abril del 2025.

Se aprobé el dictamen de la Comisién de Medio Ambiente, De-
sarrollo Sostenible y Cambio Climatico, relativo a la convocatoria
para el Hackaton de San Cristébal de Las Casas, Chiapas, 2025.

Sesién Extraordinaria Privada
de fecha 28 de abril del 2025.

Se aprobéd el dictamen de la Comisién de Juventud y Deportes,
relativo a la erogacién presupuestal a deportistas promotores de
la Feria de la Primavera y de la Paz, 2025.

Sesion Extraordinaria Privada

de fecha 05 de mayo de 2025.

Se aprobaron las transferencias presupuestales compensadas
correspondientes al mes de marzo del gjercicio fiscal 2025, para
estar en condiciones de presentar el avance mensual de la Cuen-
ta Publica del periodo referido.

Sesion Ordinaria Publica

de fecha 06 de mayo del 2025.

Se aprobd el dictamen emitido por la Comisién de Educacién,
Cultura y Recreacidn, relativo a la habilitacién y acondiciona-
miento del espacio publico destinado al Parque de la Nifez.

Se aprobéd el dictamen de la Comisién de Obras Publicas, Plani-
ficacién y Desarrollo Urbano, relativo al cambio de densidad po-
blacional y regularizacién por medio de subdivisiones ordinarias
y especiales del predio “La Joya” de esta Ciudad.
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Sesién Ordinaria Publica
del 14 de mayo del 2025.

Se aprobéd el dictamen de la Comisién de Obras Publicas, Plani-
ficacién y Desarrollo Urbano, relativo a la procedencia o no de la
Licencia de funcionamiento del Grupo Rama Gas S.A de C.V.

Se aprobéd la suscripcién del Convenio de Colaboracién para el
Fortalecimiento de las Acciones Municipales de Proteccién Civil
entre el Gobierno del Estado de Chiapas a través de la Secretaria
de Proteccién Civil y el Instituto para la Gestidn Integral de Ries-
gos de Desastres y este H. Ayuntamiento.

Sesidén Extraordinaria Privada
del 14 de mayo del 2025.

Se aprobd las transferencias presupuestales compensadas
correspondientes al mes de abril del ejercicio fiscal 2025, para
estar en condiciones de presentar el avance mensual de la
Cuenta Publica del periodo referido.

Se aprobé el dictamen de la Comisién de Hacienda, relativo a la
validacién de gastos efectuados por concepto de decoracién del
Centro Histérico y el 497 Aniversario de la Fundacién de la Ciudad.
Se aprobé el dictamen de la Comisién de Hacienda, relativo a
diversos apoyos econémicos.

Se aprobd el punto de acuerdo referido a los Comités Municipales
de Desarrollo Turistico propuesto por el Congreso del Estado.

Se aprobd el punto de acuerdo relativo a que se establezcan
programas de asistencia temporal.

Sesién Ordinaria PuUblica

de fecha 21 de mayo del 2025.

Se aprobd la suscripcién del Convenio de Colaboracién en el marco
del Programa de Atencidén Integral para el Bienestar de las Mujeres
(PAIBIM) para el ejercicio 2025, entre la Secretaria de las Mujeres
e lgualdad de Género del Gobierno del Estado y este H. Ayunta-
miento.

Se aprobd la suscripciéon del Convenio de Hermanamiento entre
los Municipios de Comitan de Dominguez y San Cristdébal de Las
Casas.

Se aprobé la suscripcion del Contrato de Comodato del espacio
ubicado en algunas oficinas que se encuentran debajo de la Pla-
za de la Paz para la Asociacién Civil “Tapas por Vida" A.C.y este H.
Ayuntamiento.

Sesion Extraordinaria Privada

de fecha 26 de mayo del 2025.

Se aprobdé el dictamen emitido por Comisiones Unidas de Educacion,
Cultura y Recreacién y de Hacienda, relativo a la erogacién presu-
puestal para actividades literarias.

Se aprobd el dictamen de Comisiones Unidas de Juventud y
Deportes, relativo a la erogacién presupuestal a deportistas

Sesion Ordinaria Publica

de fecha 28 de mayo del 2025.

Se aprobd la convocatoria de instalacién del Consejo Municipal
de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano de San Cristébal
de Las Casas.

Sesién Ordinaria PuUblica

de fecha 04 de junio del 2025.

Se aprobd la instalacién e integracién del Comité de Desarrollo
Turistico Municipal de San Cristébal de Las Casas, Chiapas.

Sesion Extraordinaria Privada

de fecha 06 de junio del 2025.

Se aprobé el dictamen de la Comisién de Hacienda relativo al
apoyo econdémico otorgado a la Comunidad de Napité, que seran
utilizados para combustible, mantenimiento y maniobra de una
ambulancia.

Se aprobd el dictamen de la Comisién de Hacienda, relativo a
diversos apoyos econdmicos.

Se aprobd el dictamen de la Comisién de Hacienda, relativo a
diversos apoyos econdmicos.

Se aprobd la ampliacién y mejoramiento del médulo de caseta de
vigilancia para el control de acceso y salida del Fraccionamiento
El Deportivo.




Se aprobd la toma de protesta para los Consejeros Electos del
Consejo Municipal de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Ur-
bano Municipal.

Sesién Ordinaria Publica - Se aprobé el dictamen de la Comisién de Educacién, Cultura y
de fecha 12 de junio del 2025. Recreacion relativo a la impresién del libro “San Cristébal de Las
Casas: La Eterna Ciudad Real.”

Se aprobéd la compra de diversos insumos para la realizacién del
Programa de Control y Esterilizaciéon en la via publica de perros.

Se aprobaron las Transferencias Presupuestales compensadas
correspondientes al mes de mayo del ejercicio fiscal 2025, para
estar en condiciones de presentar el avance mensual de la Cuenta
Publica correspondiente al periodo referido.

Sesion Extraordinaria Privada
de fecha 13 de junio del 2025.
Acta num. 75

Se aprobé la Minuta Proyecto de Decreto por el que se reforma
el articulo 104 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Sobe-
rano de Chiapas, relativo a la Benemérita Universidad Auténoma

Sesion Extraordinaria Privada
de fecha 13 de junio del 2025.
Acta num. 76

de Chiapas.
Se aprobdé declarar recinto oficial las instalaciones del Museo de
Sesién Ordinaria Publica San Cristébal de Las Casas (MUSAC) para llevar a cabo una sesiéon
de fecha 18 de junio del 2025. solemne, con motivo de la Reforma al Articulo 104 de la Constitu-

cion Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas.

Se aprobd la realizacién de la Campafia de canje de armas en
Sesién Ordinaria Publica nuestro Municipio “Si al desarme, si a la paz.”

de fecha 25 de junio del 2025. - Se aprobd designar al Ing. Rafael Camacho Alcantar, Delegado

Técnico Municipal del Agua.

Se aprobd la Minuta Proyecto de Decreto por el que se adiciona

Sesion Extraordinaria Privada el articulo 104 Bis de la Constituciéon Politica del Estado Libre y
de fecha 26 de junio del 2025 Soberano de Chiapas, relativo a la Universidad de Ciencias y Artes
de Chiapas.

Durante este trimestre se realizaron 10 Sesiones Ordinarias Publicas en las que participaron
29 ciudadanos en calidad de expositores, dando atencidén y seguimiento a lo instruido por la
C. Presidenta Municipal Constitucional, Mtra. Fabiola Ricci Diestel, del planteamiento hecho
por la ciudadania, fueron remitidos a las distintas Comisiones o areas que integran la admi-
nistracion publica municipal para su debida atencion.

En cumplimiento al acuerdo de Cabildo tomado en
Sesiéon Extraordinaria Publica de fecha 31 de marzo del
2025, el 21 de abril del 2025 en Sesiéon Solemne de Ca-
bildo, en el Teatro Daniel Zebadua, declarado recinto
oficial, la Mtra. Fabiola Ricci Diestel, hizo entrega de la
medalla al mérito sancristobalense “Dr. Manuel Velas-
co Suarez” en su edicion 2025, a la Dra. Maria Victoria
Espinosa Villatoro, por su destacada aportacion al cam-
po de la investigacion, educacion, escritura y labor en
beneficio de la promocidén de la cultura y la sociedad,;
el respeto a los derechos y la lucha social en defensa
de los pueblos indigenas, asi como al fortalecimiento
de las mujeres y su autonomia econdémica de las arte-
sanas indigenas y el reconocimiento de los derechos
humanos de las mujeres y nifas indigenas en el Esta-
do de Chiapas. Dicho evento, se llevd a cabo dentro del
marco de la Feria de |la Primavera y de la Paz 2025 y del
497 Aniversario de fundacion de la Ciudad.
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En cumplimiento al acuerdo de Cabildo tomado en Sesidén Ordinaria Publica de fecha 18
de junio del 2025, en las instalaciones que ocupa el Museo de San Cristébal de Las Casas
(MUSAC), declarado recinto oficial, el 26 de junio del 2025 se llevé a cabo Sesién Solemne
de Cabildo, por motivo de la reforma al articulo 104 de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Chiapas, en la cual se le otorga el distintivo “Benemérita” a la maxima
casa de estudios del Estado la Universidad Auténoma de Chiapas. En dicha sesién se con-
td con la presencia de la Mtra. Leticia Méndez Intzin, Secretaria para el Desarrollo Susten-
table de los Pueblos Indigenas y representante personal del Dr. Oscar Eduardo Ramirez
Aguilar, Gobernador del Estado de Chiapas; asi mismo del Dr. Oswaldo Chacdn Rojas, Rec-
tor de la UNACH y distinguidas personalidades del ambito educativo, académico y social
de esta antafiona Ciudad y por supuesto del Estado.
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SECRETARIA ADMINISTRATIVA Y JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO

En la Secretaria Administrativa, durante los
meses de abril a junio se expidieron un to-
tal de 638 constancias diversas entre ellas
de residencia, identidad, ingresos, origen y
dependencia econémica. Dando atencién
de manera oportuna al mismo numero de
ciudadanos.

En la Junta Municipal de Reclutamiento,
durante los meses de abril a junio se brin-
dé atencidn y orientaciéon para la tramite y
expedicion de Cartillas del Servicio Militar
Nacional a un total de 325 jévenes origina-
rios y/o residentes de este municipio. Asi
mismo, se expidieron 67 cartillas del Servi-
cio Militar Nacional y 21 constancias de no
reclutamiento.




OFICIALIA DE PARTES

Durante los meses de abril a junio del 2025, en el area
de Oficialia de Partes, dependiente de esta Secreta-
ria del Ayuntamiento, se recibieron diversos oficios
y/o escritos de distintas instituciones, Barrios, Colo-
nias, Fraccionamientos, Comunidades, asi como de
organizaciones, haciendo un total de 844 solicitudes,
donde se optimiza el proceso de comunicacion exter-
na, asegurando que la ciudadania reciba un servicio
eficiente, confiable y con apego a la normativa esta-
blecida en la materia.

SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA MUNICIPAL
DE PROTECCION INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES (SIPINNA)

En cumplimiento a la Ley General de los
Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes
del Estado de Chiapas, este Ayuntamiento
cuenta con la Secretaria Ejecutiva del Sis-
tema Municipal de Proteccién Integral de
Ninas, Nifos y Adolescentes.

Durante estos tres meses comprendidos
de abril, mayo y junio del 2025, se realiza-
ron diversas capacitaciones a diferentes
zonas rurales y escuelas pertenecientes al
Municipio de San Cristébal de Las Casas,
Chiapas, en temas relativos al derecho a la
identidad, a la salud y educacién para ni-
nos, nifas y adolescentes, consagrados en
los articulos 19, 50 y 57 respectivamente de
la Ley General de los Derechos de nifas, ni-
nos y adolescentes del Estado de Chiapas.

De la misma manera, se brindaron platicas
en los centros educativos para promover
entre los adolescentes temas de cuidado
personal, enfermedades de transmisién
sexual, embarazos a temprana edad, adic-
ciones, entre otros, que sin duda contribui-
rdn al mejor desarrollo de las y los jovenes
de esta Ciudad.
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El Sistema Municipal de Proteccién Integral
de ninas, ninos y adolescentes realizé una
campana de rehabilitacién fisica gratui-
ta, dirigida a poblacién entre 1y 15 afios de
edad, en coordinacién con el Centro Médico
CAIEP. Esta campana tiene como objetivo
promover la salud, garantizando asi el dere-
cho a la salud y su desarrollo integral.

Durante estos tres meses se ha dado
atencién y orientacién a comunidades
rurales y al publico en general, en el t6-
pico del derecho a la identidad; dando
a conocer que a través de la Secretaria
del Ayuntamiento se pueden obtener de
manera gratuita para los trdmites de ob-
tenciéon de actas de nacimiento ante el
Registro Civil, constancias de origen y de
identidad para la poblacién entre O a 18
anos de edad.

En cumplimiento a la Ley Estatal de Archivos del
Estado de Chiapas, en este Ayuntamiento de San
Cristébal de Las Casas, Chiapas, se cuenta con la
Coordinacién Municipal de Archivos, con el ob-
jetivo de regularizar y estandarizar los procesos
archivisticos en las diferentes areas de la admi-
nistracién publica municipal.

Es importante mencionar que, los trabajos que
realiza la Coordinacién de Archivos son de acuer-
do al Programa Anual de Desarrollo Archivistico
2025, asi como las areas operativas de Corres-
pondencia, Tramite, Concentracién e Histoérico;
se desarrollan bajo cuatro ejes de trabajo, sien-
do los siguientes: 1. Capacitaciones en materia
de archivo para los responsables de archivo de
trdmite, concentracién e histérico. 2. Asesorias
y seguimiento periédico del Archivo General del
Estado a la Coordinacién de Archivos del Ayun-
tamiento Municipal. 3. Creacién de los Instru-
mentos de control archivistico y 4. Reuniones
periddicas del Grupo Interdisciplinario de Archi-
vos de esta Institucion.




Durante el trimestre de abril a junio del
2025, se capacité a los responsables del
archivo de tramite en la identificacién de
la documentacién de comprobacién ad-
ministrativa inmediata (DCAIl). Asimismo,
se supervisd de acuerdo a la capacitacién
anterior a las areas que integran la admi-
nistracién publica municipal.

En ese mismo tenor, se capacité a los res-
ponsables del archivo de tramite en la
elaboracion del Cuadro General de Clasifi-
cacién Archivistica (CGCA), brindando ase-
sorias constantes sobre el mismo tema.

ARCHIVO HISTORICO Y DE CONCENTRACION MUNICIPAL

Durante este segundo trimestre del ano
2025 (abril-junio) en el Archivo Histérico
Municipal se realizaron diversas activida-
des, que se ven reflejadas en el quehacer
administrativo de otras areas de este H.
Ayuntamiento; se atendieron 06 busque-
das de informacién dentro del acervo do-
cumental que se resguarda, solicitadas por
diversas areas que integran la administra-
cion publica municipal y 04 provenientes
de universidades locales y foraneas, como
la UNACH, UNICACH y UNAM.
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Se realizaron 07 eventos en espacios del
Archivo Histérico Municipal, celebrados
durante los meses de abril a junio del
presente afio, con una asistencia a dichos
eventos de 350 personas aproximada-
mente.

Entre los mas importantes fueron: Inau-
guraciéon de la Exposiciéon Pictérica “Mati-
ces”, en la cual se conté con la presencia
de la Maestra Blanca Ricci Diestel, artistas
locales y comunidad cultural, dicha expo-
sicion fortalecié la proyeccién cultural del
Archivo Histérico, como un espacio abier-
to a las artes.

Coloquio sobre Archivos Municipales,
Colecciones Privadas y Archivos de la
Costa, evento organizado por el Archivo
Histérico Municipal y la Red de Archivos
de San Cristdébal de Las Casas, Chiapas,
se contd con la participacién del Archi-
vo General del Estado (AGE); Museo y
Archivo “Na Bolom"; Archivo Municipal
de Escuintla y la Benemérita Universi-
dad Auténoma de Chiapas, (UNACH);
se abordaron problematicas, metodolo-
gias de preservacién, organizaciéon do-
cumental y retos de los archivos muni-
cipales en Chiapas.

Se realizaron dos visitas guiadas a los alumnos
del cuarto semestre de la Licenciatura en His-
toria de la Benemérita Universidad Auténoma
de Chiapas, (UNACH), explicando el acervo,
procesos de clasificacién, conservacién pre-
ventiva y relevancia de los documentos para
la investigacioén local, esta actividad contribu-
ye a la vinculaciéon académica con la UNACH y
alumnos del 2 semestre de la UNICACH,; se les
dio un vistazo introductorio a las areas del ar-
chivo, con enfoque en organizacién de fondos,
manejo documental y consulta




Es importante precisar que, el Archivo Histérico Municipal fue sede de un numero mayor
de actividades gestionadas por colectivos culturales, instituciones educativas y grupos
ciudadanos. En dichos casos, el Archivo participa Unicamente como espacio y con apoyo
institucional basico, conforme a la normatividad archivistica y sin comprometer recur-
sos materiales.

En contraste, las actividades integradas en este informe, conferencias, visitas guiadas,
presentaciones histdéricas, presentaciones editoriales y acciones académicas especificas,
corresponden a eventos en los que el Archivo Histérico Municipal, si participé directa-
mente o en calidad de coorganizador, fortaleciendo de manera sustantiva la proyeccion
cultural, técnica y formativa de la institucién, asi como el vinculo con la comunidad aca-
démica y la ciudadania.

Durante estos tres meses, se han sistematizado las cajas por anos y dependencias, con
la finalidad de contar con una organizacién basada en periodos de 10 afios, organizando
aproximadamente 45 cajas de expedientes correspondientes a diversas areas munici-
pales. Con esta clasificacidon se inicid la actualizacion del inventario general, es decir,
de los fondos documentales. Es importante mencionar que, esta revision, organizacion
y clasificacién se realiza de manera minuciosa toda vez que se revisa hoja por hoja para
verificar que los datos sean correctos con la portada del expediente clasificado.

En el archivo de concentracion que comprende los anos del 2005 al 2021, se realizaron
diversas actividades durante este segundo trimestre que comprende los meses de abril,
mayo Yy junio; se realizd el proceso de verificacion de las cajas o expedientes por ano,
numero de caja y estante. Asi mismo, se efectuaron un total de 5 busquedas de informa-
cion por parte de esta Secretaria del Ayuntamiento, en las cuales se encontro la infor-
macion solicitada.

Durante este trimestre, se llevd a cabo la capacitaciéon del Catalogo de Disposicion Do-
cumental (CADIDO) en la Coordinacién de Archivos del Ayuntamiento.

Finalmente, esta Secretaria del Ayuntamiento, refrenda el compromiso en el cumpli-
miento de las atribuciones y facultades sefialadas en la Ley de Desarrollo Constitucional
en materia de Gobierno y Administracion Municipal del Estado de Chiapas, para el buen
proveer de la presente administracion publica municipal.




ORGANO INTERNO DE CONTROL MUNICIPAL

1.-ACTIVIDADES DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y JURIDICOS

La autoridad investigadora: Derivado de la Actividad de la Autoridad
Investigadora se ha dado tramite a expedientes de Presunta Res-
ponsabilidad Administrativa a partir de diversas denuncias, quejas y
solicitudes de atencidén de particulares y dependencias municipales.

Mismos que se encuentran en etapa de integracion e investigacion
para determinar la existencia o inexistencia de una Falta Adminis-
trativa segun la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Chiapas. Desglosados de la siguiente manera:

Nuevos procedimientos de Presunta 12
Responsabilidad Administrativa

Expedientes en tramite 34

Total de expedientes en 46

fase de investigacion

Autoridad Substanciadora: En consecucién a la actividad inherente al area juridica del
Organo Interno de Control Municipal se ha continuado con actividad propia de los
Procedimientos de Responsabilidad Administrativa. En Fase de Sustanciacion,
Mismos que una vez que se cierra con la fase de alegatos se turnan para su debido
cierre de instruccion. Esto con la finalidad de que en su momento procesal oportuno se
dicte la Resolucion correspondiente aplicando las diferentes sanciones que permiten
el articulo 75 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Chiapas;
desglosados de la siguiente manera:

Expedientes recepcionados para sustanciacion

Expedientes ingresados para tratamiento

Cuadernillos en tratamiento

Expedientes remitidos por falta grave

N[N (U N [W

Expedientes turnados para resolucion

Total de expedientes en sustanciacion 12

Autoridad Resolutora:

6 expedientes de Responsabilidad Administrativa esto generé
4 inhabilitaciones de tres meses cada uno y
4 amonestaciones publicas



Notificaciones: Se realizaron 89 notificaciones a Funcionarios y Exfuncionarios
Publicos Municipales.

Atencién de Denuncias: Se dio seguimiento y atencién a 4 denuncias recibidas
a través de la pagina web del H. Ayuntamiento y de manera presencial en las
oficinas del OICM.

2.-DECLARACIONES PATRIMONIALES

En la actualizaciéon de las plataformas Municipal y Estatal, durante el segundo
trimestre del aflo en curso, se revisaron, recepcionaron, escanearon y subieron a
la plataforma digital las Declaraciones Patrimoniales de los Servidores Publicos
de las siguientes entidades

Entidad Declaraciones Revisadas/Subidas
Ayuntamiento Municipal 1300
SAPAM 226
DIF Municipal 42

3.-Entrega-Recepcion Individual

Conforme a la Ley de Entrega-Recepcién de los Ayuntamientos del Estado de
Chiapas y sus Lineamientos, se brindd asesoria a funcionarios entrantes y sa-
lientes que lo solicitaron para el proceso de Entrega-Recepcién Individual en las
siguientes areas:

- Dif Municipal
- Servicios Publicos Municipales

4.- Verificacion de Expedientes
Se efectuaron verificaciones a expedientes de licitacion, con los siguientes resultados:

Expedientes diversas Abril - junio 2025
Licitaciones
Numero de Expedientes T1

5.- Verificaciones:

Con fecha 02 de junio del 2025, se inicié los trabajos de Verificaciéon denominada:
“Verificacidon de tipo documental/técnica de la Coordinacidon de Fraccionamientos y
Subdivisiones, dependiente de la Direccién de Desarrollo Urbano del H. Ayuntamien-
to de San Cristébal de las Casas, Chiapas, por el periodo comprendido del 02 de junio
al 15 de julio del 2025.
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CONSEJERIA JURIDICA

1.-Procuracion de la Defensa Juridica del Municipio.

En la actualizaciéon de las plataformas Municipal y Estatal, durante el segundo
trimestre del aflo en curso, se revisaron, recepcionaron, escanearon y subieron a
la plataforma digital las Declaraciones Patrimoniales de los Servidores Publicos
de las siguientes entidades

2.-Asesoria Legal a Dependencias Municipales.

Se proporciondé acompafamiento y apoyo juridico a las distintas dareas que integran la
administracién publica municipal, participando en reuniones de trabajo para analizar
problematicas especificas y proponer soluciones viables dentro del marco legal.

3.-Adecuacion de Reglamentos Municipales.

Desde el inicio de la presente administraciéon, esta Consejeria ha trabajado en la
revision, andlisis y adecuacién de los reglamentos municipales, muchos de los
cuales, si bien se encuentran vigentes, datan de hace mas de veinte afos y ya no
responden adecuadamente a las nuevas realidades y necesidades sociales; sin
embargo, este proceso de actualizacidon normativa implica etapas técnicas y ad-
ministrativas especificas, por lo cual se ha avanzado de manera progresiva, man-
teniendo un trabajo constante en su modernizacién.

En resumen, la Consejeria Juridica Municipal ha continuado desempefiando sus
funciones sustantivas de manera activa, buscando siempre fortalecer el marco le-
gal municipal y garantizar una actuacioén juridica sélida, tanto en la defensa legal
como en el acompanamiento normativo de la administracion.

Entrega de promociones para la adecuada defensa Reunion interinstitucional para analizar
legal de los intereses municipales ante normatividad municipal.

instancia jurisdiccional



TESORERIA

Los trabajos desarrollados para el alcance de
los objetivos propuestos al coordinar las ac-
tividades relacionadas con la recaudacion,
la contabilidad y el presupuesto; adminis-
trar en forma adecuada la correspondencia
entre ingreso y gasto de las dependencias
y entidades administrativas que conforman
al gobierno municipal de San Cristébal de
Las Casas, Chiapas, es labor que nos exige
el mayor de los esfuerzos.

En estrictocumplimientoalo establecido por
el articulo 12 BIS de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicion de Cuentas del Estado de Chiapas
y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico Municipal, se ha procesado la
informacién contable, presupuestal y finan-
ciera, que ha permitido generar los Avances
Mensuales de la Cuenta Publica por el perio-
do de enero a junio del 2025, asi como el In-
forme de Avance de Gestidn correspondiente

al Primer Semestre del gjercicio fiscal 2025, en
tiempo y forma.

En cumplimiento pleno a la legislacién
vigente en materia de transparencia y
rendicion de cuentas, hoy es posible ac-
ceder a la informacién que se genera de
oficio, que considera a las operaciones
financieras y presupuestales que ejecu-
ta el gobierno municipal, misma que se
encuentra disponible en la pagina ofi-
cial del H. Ayuntamiento Municipal en el
apartado de Armonizacién Contable, que
puede ser consultado en la siguiente liga:

https://www.sancristobal.gob.mx

En materia de recaudacién y potencial
recaudatorio, se presentan las siguientes
cifras por el periodo Abril -Junio del 2025:

INGRESOS PROPIOS:

Degscripcion importe |
DIWVERSIONFES ¥ FSPECTACLIL OS PLIRLICOS 2025 5 83 126 00
PREDIAL 2025 S 216244155
TRASLADO DE DOMIMIO 2025 $ 375245100
1 AL MUNKCIPIO _ 3 494 TE0.00
PENAS CONVENCIONAL ES 2025 5 1 57551
N MERCADOE PUBLICOS MUNICIFALES 2025 1§ 125420200
ESTACIONAMENTOS PUBLICOS MUNICIPALES % 124 900.00

LICENCIAS YPERMISOS 2025 3 118725150
CERTIFICACIONES Y COMSTANCIAS & 281272535
FERIADE LA PRIMAVERAY DE LA PAS 2025 5 384731000
INGRESOS NG CLASIFICADOS 2025 3 A4a7 43197
USD TENERCIA DE ANUNCIOS EN LAMA PUBLICA 2025 3 411.107.00
YEMILADE PIE0 PLAJELAS PARUES ¥ O THUS - fh3 BLH0DU0
FPERMSD PARA PODA DE ARBOLES 2025 3 1037200
PANTEON MUNICIPAL 2025 5 628 617 00
ASEQ PUBLICD 2025 2 205068120
ARREMDAMIENTOS 2025 % 27525900
INTEFRESES GASTO CORRIENTE 2025 8 1517 21
COMPENSACION BANCARIA 2025 & 555
BANOS FUBLICOS MUNICIFALES 5 13594000
MUL TAS DE VIALIDAD ¥ POLICIA % 580308900
ISR ENAIENACION DE INMUEBLES 2025 5 A5 10602
HEPARACION DEL DAMO 2025 5 18 389.00
PADRON DE CONTRATISTAS 2025 5 7190300
PADRON DE PROVEEDORES ¥ PRESTADORES DE SERMCIOS | § 10,112 00
CARGAY DESCARGA 2 34,000 00

Total $ 26828197 88
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Las participaciones y las aportaciones federales del ramo 28 y 33 respectivamente, han sido
depositadas en tiempo y forma, las ministraciones se han llevado a cabo conforme esta-
blece el calendario respectivo, bajo control y supervision de la Secretaria de Hacienda del
Estado, por lo que presentamos las siguientes cifras para el periodo abril — junio del 2025:

PARTICIPACIONES RAMO 28:

Descripcion importe
LFGE 2020 § 981

| FEM 2025 S 3192649672
1 | IEPS 2025 § 73058102

110401 | ISAN 2025 $ 85785524
L TENENCIAZOZS 3 34009470
JFISCALIZACION 2028 % 565107084

GASOLINA Y DIESEL 2025 $ 140329038
LCOMPENSACION 2025 S 162970848
Total $135,301,324.04

APORTACIONES RAMO 33:

|

FAISMUN 2025 € 108 403 372 00

TERCGLES FAISMUN 2025 5 1062480/

NIERESES FASMUN ANUS AN TERIORES [ 137225

ZOR TAMLUIN 2075 € E3T0T 10800
[ TNTERESES I O TAWUN 2025 g G E00 30
INTEHESES FOR TAMUN A 3 IR
Total $162.223639.51

En lo que se refiere al ejercicio del gasto, se continla con las acciones pertinentes para efi-
cientar y racionalizar el gasto publico, los modelos de gasto establecidos y sujetos a la nor-
ma, nos permiten informar las cifras para el periodo abril — junio 2025

GASTO CORRIENTE:
Descripeion Imparis
Senicios Personales 5 80, 740, 723.39
Materiales y Suministnos £ 24 063 200,77
Semcios Generales 5 25, 736, 508 50
Translerencias, Askgnaciones, Subsidios y Oras Ayudas s 19,652 5201
Gasios de e Deuds Piblca 3 A 156 T E3
Totwl - 154,352 821,69

El gasto de inversion considera la ejecucion de la obra publica y las adquisiciones
patrimoniales.

GASTO DE INVERSION:

Descripocion Imporie
frrversion P obica 5 2d 604 156 13
Tetal ] 34,604,156.23




Se ha cumplido con las obligaciones fiscales, el calculo y la presentacién de las
declaraciones mensuales correspondientes al periodo Abril - Junio 2025 del ISR
sueldos y salariosy 2% sobre nédminas. Se han llevado a cabo los enteros por reten-
ciones a terceros, provenientes de honorarios por Servicios Profesionales y Arren-
damientos, ante el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y la Secretaria de
Hacienda del Estado de Chiapas, respectivamente.

Finalmente se presenta el Estado de Origen y Aplicacidn de Recursos, correspondiente al
periodo acumulado del 01 de Abril al 30 de Junio de 2025.

af el i [T

5 | BESERIPEION PARCIAL SUBTOTAL | TOTAL
ol T I LD ECLE 05
S LD ENECEA L § PR 01 U000
[+ 1 INGRESDS PROENARIDS £ IRAM2 IR
Teagietrs P plirs 5 M EMGLED Y
P ieipod korees Blame 8 SRR 00 324 54
CHy o lepne s 1 Bt T o b 14,758 50
{ + ) INMGRLSOS CETRAORDEARICS § 1621007 2
Foormhs ol dguy i bovmms paara by ok asmsbon bhea Sa kal § G0 A0 F T a0

Frmnks ohe Sgum L kowwes puara ol Faallodes oo Mok sl 6 55,007, 1 W6 52

[+ ) Reciificacidn do gposos = § TFSIEI
L T § J20,600, 240,06
RECLRSOS ISP OMIDLES TOTALES § T16,550.404.06
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POLICIA MUNICIPAL

DETENCIONES ADMINISTRATIVAS

Durante el periodo comprendido del 01 de abril al 30 de junio de 2025, se
logré el arresto de 1,685 personas por la comision de diversas faltas admi-
nistrativas, 446 en el mes de abril, 576 en el mes de mayo y 663 durante el
mes de junio. De las cuales 1,586 son hombres y 99 son mujeres.

Faltas administrativas por mes

O B3
600 576
S 446
i .
0 i Faltas Administratvas
20
gL

i}

Abril Mlaya Junio

Fuente: Registro Administrativo de detenciones.

Faltas administrativas por genero
R

627
blx) 535
= L] 434
S0 .
Wl HORABRE

300 H MLER
A0
pLi] 23 al 36

0

Abril Mayo Jumio

Fuente: Registro Administrativo de detenciones.

FALTAS ADMINISTRATIVAS CON MAYOR INCIDENCIA

Causar escandalo en via publica 841
Causar escandalo en via publica y faltar de palabra a la autoridad 198
Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica 156
Satisfacer sus necesidades fisiolégicas en via publica 064
Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica y causar escandalo 054
Quedar tirado en via publica por excesiva de embriaguez 051
Realizar actos de rifia en via publica 042
Causar escandalo en via publica, causar alarma a la poblacién y faltar 033
de palabra a la autoridad
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Consumir estupefacientes y psicotrépicos en via publica 029
Causar escandalo en via publica y causar alarma a la poblacion 021

Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica, causar escandalo y faltar 017
de palabra a la autoridad

Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica y faltar de palabra a la autoridad 015
Causar escandalo en via publica, alterar el orden y faltar de palabra 013
a la autoridad

Causar alarma a la poblacién 012
Faltar de palabra a la autoridad 012
Satisfacer sus necesidades fisiolégicas en via publica y causar escandalo omn

Satisfacer sus necesidades fisioldgicas en via publica y faltar de palabra on

a la autoridad

Realizar actos de rifia en via publica y faltar de palabra a la autoridad 010
Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica y satisfacer sus necesidades 008
fisioldgicas

Realizar actos de rifia en via publica, causar escandalo y faltar de 008
palabra a la autoridad

Agredir verbalmente a los transelntes en via publica y 006
causar escandalo

Consumir estupefacientes y psicotropicos en via publica 006
y causar escandalo

Agredir verbalmente a los transeuntes en via publica 005
Alterar el orden pubilico 004
Quedar tirado en via publica por excesiva de embriaguez y 004
causar escandalo

Realizar actos de rifla en via publica y causar escandalo 004
Realizar actos de rifla en via publica, causar escandalo, causar alarma 004
a la poblacién y faltar de palabra a la autoridad

Causar alarma a la poblacién y faltar de palabra a la autoridad 003
Causar escandalo en via publica y alterar el orden 003
Causar escandalo en via publica, causar alarma a la poblacién y agredir 003
verbalmente a los transeuntes

Consumir estupefacientes y psicotrépicos en via publica, causar 003
escandalo y faltar de palabra a la autoridad

Faltas a la moral 003
Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica y alterar el orden 003




Satisfacer sus necesidades fisioldgicas en via publica, causar escandalo y 003
faltar de palabra a la autoridad

Causar dafnos menores a muebles e inmuebles de propiedad privada y 002
publica

Causar escandalo en via publica, causar alarma a la poblacién, faltar de 002
palabra a la autoridad y agredir verbalmente a los transeuntes

Consumir estupefacientes y psicotropicos en via publica y faltar de palabra 002
a la autoridad

Exhibirse de manera indecente y faltar de palabra a la autoridad 002
Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica, causar alarma a la poblacién y 002
faltar de palabra a la autoridad

Quedar tirada en via publica por excesiva de embriaguez y faltar de 002
palabra a la autoridad

Tirar basura, consumir bebidas alcohdlicas en via publica y faltar de 002
palabra a la autoridad

Agredir verbalmente a los transelntes en via publica y faltar de palabra a 001
la autoridad

Consumir estupefacientes y psicotrépicos en via publica, causar escandalo, 001
causar alarma a la poblacién y faltar de palabra a la autoridad

Detonar cohetes sin permiso de la autoridad 001
Faltar de palabra a la autoridad y causar alarma a la poblacion 001
Faltas a la moral y causar escdndalo en via publica 001
Faltas a la moral, causar escandalo y causar alarma a la poblacién 001
Impedir y estorbar en via publica y faltar de palabra a la autoridad 001
Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica y causar alarma a la poblacién 001
Ingerir bebidas alcohdlicas en via publica, causar alarma a la poblacién, 001
causar escandalo y faltar de palabra a la autoridad

Quedar tirado en via publica por excesiva de embriaguez, causar 001
escandalo y faltar de palabra a la autoridad

Satisfacer sus necesidades fisioldgicas en via publica, ingerir bebidas 001

alcohdlicas y faltar de palabra a la autoridad

Fuente: Registro Administrativo de detenciones.
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Las 1,685 faltas administrativas se concentran en 52 rubros, destacando que 1,610 casos que
representan el 95.5% del total de eventos atendidos han sido cometidos por personas bajo
los influjos del alcohol.

De la misma forma dichos eventos fueron atendidos en 136 barrios, colonias, fracciona-
mientos o asentamientos del municipio de San Cristébal de Las Casas, concentrando 208
eventos atendidos que corresponden al 12.3% al primer cuadro de esta ciudad. Zona que ha
sido reforzada constantemente para proteger y servir a la sociedad con la implementacién
de acciones policiales que erradiquen las expresiones criminales, prevengan y sancionen
las faltas administrativas dentro del territorio municipal, salvaguardando la vida, la integri-
dad, los derechos y las libertades de las personas ademas de su patrimonio.

FALTAS ADMINISTRATIVAS POR UBICACION

Zona Centra 208 Djo de Agua 00 San Felipa 02
Manria Auxilssdona ] Ermniliang Zapala o8 SN OS5 0o
1 de Energ a4 Muewa Esperanza D08 Zan Juan de Dios oz
Fatima 1, 7% Sania Cataning (s Sobra Matividad 2
San Diego (5] El Vilcan o7 Sumiderc 00z
Altejar 0RA 10 de Abril (e Vicente Gurmenn 2
San Rarmdn 05z Anexo 31 de Marzo 006 Bugamibilias 001
Maxicanos 049 el Valle 00E Campo Benlgno 001
Coarrillo a7 El Canmen 006 Cascajal o0
5 de Marzo (s La Candelaria (G Ciudad Real 001
San Andonsg 043 La P 0OfE Ciomederas 061
Guadalupe 03 Pian de Ayala i 1] Deportivo San Cristobal 00
Sania Lucia 032 San Martin 00E Ciego de Mazanegos 0
Thaxcala 031 11 Cuartos 005 Doclones 001
La Garita 030 Alcaninres (s Duiraznal (01} ]
Ban Juan de los Lagos 03T Armdrica Libre (& El Aguae 01
Santuano G Corral de Piedra 005 El Camganand 0
Morelos 025 La Frontera 05 El Pinar 061
Explanada dal Carmen 024 Paja d& Do 005 Gaksanani 001
Maesiros de Méxden (24 Poro de Jacoh 115 Hermaosilin 001
Lagos de Maria Eugenia 0z2 Santa Cruz 00s Indapandancia 001
Los Pinos 02 Santa Maria (H(xs Jardinés dal Carmen 001
My o Benilo Juidnes: 04 Jardines del Valla oo
Custitali 21 Insurgentes LT La Cafada m
La Hormiga (1 ray] Las Minas i LA Paz (.7}
La Merced oig Muéva Palastna 004 La Quinta San Markin 001
Prudencin Mosonsn o7 Artnrn i La Rivera 01
Revolucion Mexicarna o7 Befmano Domingues 003 L Venlana 001
Faraiso g1 El Nirador s Las Gardenias 00
La Florida 015 Jardirmes dal Sur 003 Las Rosas 001
Muava Maravilla [} 1 Lafiagdaras i3 Macedonia oM
Patria Mueva (13 ] Linda \Vista 003 Maling Santa Domingo 0 F]
Vvista Harmosa M5 Monteballo (3 haling Uindla 001
14 de Sepliembre i I Pefia Maria 03 Kontes Azules 01
24 de Mayo 014 Rio Jordan 003 Rontes Vardes o0
Progreso 014 ‘Walle de Zacatlan 003 Cibrera 001
Erasto Lirbina o013 12 de Junio 02 Prdregal (7
Articuld 115 oz Ampliacidn Nueva Marawilla 002 Fancho San Micolas m
HI.HqIII'.-.j. el Prnl:l‘ﬂ_}":l i) Arexn nl Eddn 0 Relrn San Marlin 01
Salsipuerdas 01z Echeawvarria o2 San Migus oo
Lomas del Sur o1 El Bosque 2 Samia Cecilia o1
La lsla oD La Harmasa 002 Sachor Salud 001
Ralicario 010 Las Delicias 002 Tepéyac 00
Willarreal iy ] Las Py=ras a2 WValle die Sanito Domingo 01
31 de Marzo i Laureles del Sur 2

Monte de loa Cilivos (v Los Angeles 2

Fuente: Registro Administrativo de detenciones.



Durante el trimestre Abril - Junio de 2025 se atendidé un total de 98 eventos de delitos; de
los cuales 49 fueron registros de atencion a denuncia ciudadana; mientras que 49 eventos
culminaron en la detencién y consignacion ante el ministerio publico, de personasy vehi-

ATENCION A DELITOS

culos por la comision de hechos probablemente constitutivos de delitos.

Eventos de Delitos

Abril

Mayo

Junio

Registro de
denuncia

24

14

n

Puesta a
disposicién

19

23

Total

43

37

18

Fuente: Registro de puestas a disposicion de la Direccion de Policia Municipal.

ATENCION AL CLIENTE

20

25

20

15

10

Abrll

Mayo

M Puestas a disposicion

H Registros de denuncia

Fuente: Registro de puestas a disposicion de la Direccidon de Policia Municipal.
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PERSONAS Y VEHICULOS PUESTOS A DISPOSICION DEL FISCAL
DEL MINISTERIO PUBLICO

Durante la atencién de 49 eventos que durante el ultimo trimestre culminaron en puesta
a disposiciéon de la autoridad competente; se consignd a 44 personas por la comision de
actos probablemente constitutivos de delitos; en 29 rubros y sus diversas modalidades,
destacando que 07 casos que representan el 14.2 % del total de eventos atendidos han sido
por el delito Contra la salud en sus diversas modalidades.

De la misma forma fueron consignadas 05 personas por el delito de Violencia familiar en el mu-
nicipio de San Cristébal de las Casas, que corresponden al 11.3% de las personas consignadas.
Asimismo, se canalizé a 02 menores de edad en situacién de riesgo o abandono; ademas
de 27 vehiculos asegurados durante los eventos.

Fuente: Registro de puestas a disposicion de la Direccion de Policia Municipal.

L]
PUESTAS A DISPOSICION DEL FISCAL DEL MINISTERIO PUBLICO

Vehiculo abandonado

Violencia familiar

Contra la salud en su modalidad de posesion

Vehiculo abandonado con reporte de robo

Abuso sexual

Alagues 4 las vigs de comunicacion y danos

Alagues 4 las vias de comunicacion, desobediencia v resislencia de parliculares
Menor en situacién de riesgo

Posible comisidn de hechos delictuosos - indiclo

Allanamlantn

Atagues a las vias de comunicacion

Contra la salud en su modalidad de posesion con fines de venta

Contra la salud en su modalidad de posesion y cormupcidn de menores
Contra la salud en su modalidad de posesion y portacion arma prohibida
Contra la salud en su modalidad de posesion, corrupcion de menores y trata de personas
Dalitos ambientales

Falsificacidn de documentos, en su modalidad de uso de documentos falsos
| esinnes

Federastia

Fortaclon de arma de fuego de uso exclusivo del ejército

Privacidn ilegal de la liberlad y asuciacion delicluusa

Robo

Robo con viclencia agravado

Robeo de vehiculo en la medalidad de encubrimiento por receptacion

Robo de vehiculo en la modalidad de traslado

Robo de vehiculo, dafos y portacién de arma prohibida

Robo en grado de tentativa

Violacidn
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Pueslas a disposicion del M.P. del Fuero Comun
Registros de denuncia

| Personas consignadas ante el M.P.

Vehiculos (Incluye motocicletas)

Personas canalizadas

Personas arrestadas por faltas administrativas 1,685

SN EE|S

Patrullajes de vigilancia en Colonias, Barrios, Fraccionamientos, 10194
Centros Comerciales y Zona Centro de la Ciudad. .
Operativos 212
Reportes atendidos 3,916
Cumplimiento de medidas de proteccion 5,339
Servicios de sequridad a escuelas 423
Apovos de sequridad en traslado de valores 96
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TRANSITO MUNICIPAL

RESULTADOS ALCANZADOS
DEPARTAMENTO DE EDUCACION Y
CAPACITACION VIAL

1.-Se impartieron platicas, cursos y talleres,
a 826 alumnos de diferentes niveles edu-
cativos, 27 docentes y 26 madres y padres
de familia, 23 personas pertenecientes a
la Iglesia de los Mormones y a 27 adultos
mayores pertenecientes al Club de Oro.
Se impartieron los cursos de manejo a la
defensiva y educacién vial a 10 conducto-
res de la empresa Coca-Cola FEMSA.

2.-Se brindd apoyo en horario de ingreso y
salida de clases a 20 instituciones educati-
vas, desde nivel preescolar hasta bachillera-
to, dando como resultado un total de 2,058
intervenciones.

3.-Se entregaron 7 tarjetones de espacio
azul para personas con discapacidad.

DEPARTAMENTO
DE INGENIERIA VIAL

4.- El Departamento de Ingenieria Vial,
realizé las siguientes acciones:

@ se rotularon e instalaron 168
sefalamientos Restrictivos,
Preventivos e Informativos.

@ Se realizaron 8 retiros
de seffalamientos.

@ Se colocaron 54 boyas para reducir la
velocidad en diferentes puntos de la
ciudad.

@® Se instalaron 50 vialetas en diversas
areas de Paradas de Ascenso y Descen-
so de Transporte Publico.

@ Se realizaron pintas de 31 pasos pea-
tonales, 2 reductores de velocidad, 42
guarniciones en diferentes puntos de
la ciudad, 4 cajones para estaciona-
miento, 132 flechas de circulaciéon, 93
laminas para elaboracion de sehala-
mientos. 111 tubulares para sefalamien-
tos y 6 lineas rojas.

@ Se realizé 1 cambio de focos de Sema-
foros, 1 cambio de GPS, 11 reinicios de
semaforos por fallas eléctricas, 5 ajuste
de tiempo y 3 enderezamiento de ca-
bezales.

@ Se realizaron 9 cortes de laminas y 23
cortes de tubulares.

@ Se llevaron a cabo 29 Recorridos con
Representantes de Barrios y Colonias y
se realizaron 3 dictamenes.

AREA OPERATIVA

5.- Se elaboraron 4,013 infracciones, a igual
numero de conductores por incurrir en dife-
rentes faltas administrativas al Reglamento
de Transito Municipal vigente de esta ciu-
dad, en donde las mas destacadas son las
siguientes:

20 Por obstruir la circulacién vehicular.

24 Por circular con el material descubierto.
25 Por estacionarse en espacio exclusivo para
personas con discapacidad.

27 Por accidente de transito y falta de pre-
caucioén.

29 Por utilizar el celular al conducir.

43 Por circular en zona restringida.

50 Por estacionarse en la entrada y salida de
garaje.

53 Por estacionarse en doble fila.

54 Por estacionarse de manera indebida.

87 Por estacionarse sobre el paso peatonal.
103 Por falta de precaucién.

107 Por estacionarse en parada de transporte
publico.

14 Por otras faltas administrativas al Regla-
mento de Transito.

131 Por circular con licencia vencida.

138 Por circular sin el cinturdn de seguridad.
174 Por circular en sentido contrario.



228 Por estacionarse sobre la banqueta.
333 Por pasarse la luz roja del semaforo.
367 Por dar vuelta prohibida.

642 Por circular sin licencia de conducir.
1,219 Por estacionarse en lugar prohibido.

6.- Se mantiene vigilancia permanente en
el Boulevard Juan Sabines Gutiérrez: evi-
tando que conductores de rutas foraneas se
estacionen en lugar prohibido, lo que pro-
voca que la circulacién sea menos fluida.

7.- Se acudieron a 167 apoyos por Hechos
de Transito, de los cuales:

26 Conductores de vehiculos fueron puestos a
disposicion ante la Fiscalia de Justicia Zona Al-
tos Unidad de Atencién Temprana.

4 Conductores de vehiculos fueron puestos a
disposicion ante la Fiscalia de justicia Indigena.
8 Accidentes por alcance.

4 Accidentes por corte de circulacion.

8 Accidentes en estado de ebriedad.

7 Accidentes en punto fijo.

2 Accidentes por volcadura

36 Accidentes por derrape de neumaticos.

10 Accidentes por atropellamiento.

32 Accidentes con lesiones leves.

28 Accidentes con lesiones graves que fueron
trasladados a un nosocomio.

2 occisos.

8.-El Personal Operativo y Administrativos
de la Direccién de Transito, apoyaron para
brindar seguridad vial en los siguientes
eventos:

® 7 Eventos Deportivos.

® 7 Apoyos Religiosos y Educativos; consistentes
en peregrinaciones, procesiones viacrucis, re-
corridos de carros alegéricos con los diferentes
barrios y colonias.

® 9 Apoyos a Eventos Culturales y Civicos.

@ Apoyo al Evento Cultural de la Feria de la Pri-
mavera y de la Paz: brindando seguridad vial a
la poblacién asistente a los eventos que se lle-
varon a cabo en la plaza de toros la coleta y en
el parque de feria del domingo 20 al domingo
27 de abril de 2025 en celebracién a su ediciéon
155 de la feria de la primavera y de la paz.

9.- En Seguimiento a las Acciones del
Programa Permanente “USO DEL CASCO
DE SEGURIDAD"” con fundamento en los
articulos 22 fraccion lll, 23 fraccioén |, del Re-
glamento de Transito Municipal vigente, se
realizaron 73 operativos aleatorios en dife-
rentes puntos de la ciudad; obteniendo los
siguientes resultados:

663 vehiculos infraccionados por circular con
cristales polarizados.

1.672 infracciones por circular sin el casco de
seguridad.

1,994 vehiculos despolarizados.
2,335 infracciones.

“Haciendo un total de 6,348
infracciones”

10.- Para evitar la obstrucciéon de la via
publica, y un mejor espacio vial, en
cumplimiento al articulo 98 del regla-
mento de Transito Municipal Vigente, Se
realizaron 886 levantamientos de objetos
en las diferentes calles y avenidas de la
ciudad.
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PREVENCION DEL DELITO

Durante los meses de abril, mayo y junio de 2025, la Coordinacién de Prevencion del
Delito Municipal desarrollé acciones permanentes focalizadas en materia de prevencion
del bullying o acoso escolar, “jévenes en prevencién, prevencion de violencia familiar
y de género, cultura de paz, legalidad y participacién ciudadana”, en estricto apego al
Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia 2025-2027,
fortaleciendo la corresponsabilidad entre ciudadania y autoridades.

CAMPANAS DE DIFUSION Y PREVENCION A TRAVES DE REDES SOCIALES

Con el objetivo de concientizar a la poblacién
en general, se implementaron campanas in-
formativas permanentes principalmente
en Facebook, se abordaron temas relacio-
nados con la prevencién del delito, cultura
de paz, seguridad ciudadana, derechos hu-
manos, autocuidado y prevencion de la vio-
lencia e instalacién de stands en espacios
publicos e instituciones educativas, estas
acciones permitieron ampliar el alcance de
los mensajes preventivos y reforzar la cultu-
ra de la prevencién en el municipio. Todas
encaminadas a reducir los indices delictivos
y demas conductas nocivas que danan a la
sociedad en general.

pusivit | I Fesio e
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PLATICAS PREVENTIVAS Y ACCIONES DE PROXIMIDAD SOCIAL

Se realizaron platicas preventivas, talleres y ponencias en colonias, barrios, instituciones
educativas y comunidades del municipio, permitiendo generar espacios de didlogo, sen-
sibilizacion y fortalecimiento de la cohesion social, principalmente en zonas donde se
identificaron factores de riesgo, con énfasis en temas como:

Bullyng o Acoso Escolar y sus posibles consecuencias legales.
Derechos humanos de nifas, nifios y adolescentes.

Ley general del sistema integral de justicia penal para adolescentes.
Prevencion de la violencia sexual (semaforo Yo cuido mi cuerpo)
NuUumeros de emergencia.

Prevencion del suicidio.

Salud Mental y adicciones.

Prevencion de conductas antisociales.

MARCHAS EXPLORATORIAS EN ESPACIOS ESCOLARES Y DE SEGURIDAD

Con el propdsito de identificar puntos vulnerables que faciliten conductas delictivasy me-
dir la percepcidn de violencia en colonias, barrios y fraccionamientos, se llevaron a cabo
Marchas Exploratorias de Seguridad. Esta iniciativa busca estrechar la colaboracién entre
las autoridades y la sociedad civil, incentivando la participacién ciudadana en la vigilancia
de su entorno.

Asimismo, se realizaron diversos recorridos en entornos escolares con el apoyo integral
de la comunidad educativa: docentes, directivos, alumnos, padres de familia y personal
de seguridad e intendencia. Estas marchas contaron con la participacion técnica de esta
Coordinaciéon de Prevencion del Delito en estrecha colaboracién con Proteccion Civil Mu-
nicipal, con el fin de diagnosticar zonas de riesgo y proponer mejoras en la visibilidad,
infraestructura y ubicacién de los planteles.




SUPERVISION Y ATENCION AL PROGRAMA CIUDADANO VIGILANTE

Mensualmente, se llevé a cabo la recepcidon y atencion de la documentacion relativa a la
gratificacion de los beneficiarios del Programa Permanente de Seguridad Publica “Ciuda-
dano Vigilante”, el cual integra a vigilantes de barrios, colonias, fraccionamientos y escuelas.

De manera complementaria, se realizaron acciones de supervision en los sectores e
instituciones adscritos al programa, brindando acompafnamiento técnico y orientacion
a los comités ciudadanos. Estas labores aseguran el cumplimiento de los lineamientos
y garantizan el adecuado funcionamiento del esquema de vigilancia comunitaria.

PROGRAMA MUNICIPAL DE PREVENCION SOCIAL
DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA 2025-2027

Esta coordinacion elaboré el programa municipal de prevencion social de la violencia y la
delincuencia 2025-2027, bajo 4 ejes rectores y de acuerdo con lo ordenado por el goberna-
dor del estado Dr. Eduardo Ramirez Aguilar y bajo el mando de la directora general del cen-
tro estatal del centro estatal de prevencion social de la violencia y participacion ciudadana
Lic. Yolanda Maria Alfaro Pérez.

ey Lig o
Prevencion de Acoso y Violencia Escolar. e
Jévenes en Prevencion.
Prevencion de la Violencia Familiar y de Género. ‘
Cultura de Paz, Legalidad y Participaciéon Ciudadana. . _,-'r?
[ S

Las actividades realizadas durante los meses de abril, mayo y junio de 2025 consolidaron el
trabajo preventivo comunitario y refrendaron el compromiso del H. Ayuntamiento de San
Cristébal de Las Casas con la construccion de entornos seguros y participativos.
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PROTECCION CIVIL

IMPARTICION DE CURSOS TEORICO Y PRACTICO

En relacién con la presente accién, a la fecha
se continUa impartiendo capacitaciones di-
rigidas a instituciones educativas de nivel
basico, a trabajadores de centros turisticos y
a diversos sectores de la sociedad. De mane-
ra resumida se ha abarcando los siguientes
temas de: Primeros Auxilios basicos, Bus-
qgueda y rescate, uso y manejo de extintor,
gue hacer en caso de sismos y prevencion
durante las temporadas de estiaje (canicula)
y de lluvias y ciclones tropicales.

Ademas, como parte de estas acciones
nuestros elementos de Proteccion Civil se
mantienen en constante capacitacién, con
el objetivo de fortalecer nuestras capacida-
des operativas y tedricas para brindar una
atencion profesional, eficiente a la ciudada-
nia en situaciones de emergencia.

OPERATIVO DE ATENCION POR TEMPORADA DE SEMANA SANTA 2025

Dentro del marco del Programa Especial de
Temporada de Semana Santa 2025, se insta-
laron puestos de socorro en puntos estraté-
gicos y en los centros turisticos con los que
cuenta el municipio, esto debido al incre-
mento significativo de actividades religiosas,
turisticasy recreativas en el municipio de San
Cristébal de Las Casas.

Las principales acciones preventivas que se
efectuaron incluyen la inspeccién de sitios de
riesgo, la instalacion de moédulos de atencién
y auxilio, verificaciéon de medidas de seguri-
dad en eventos religiosos y concentracion
masiva, como el viacrucis entre otros, espe-
cialmente en el ambito catdlico y la difusidon
de medidas de autoproteccidony el monitoreo
permanente de lugares turisticos. Durante
dicho operativo, se trabajé de manera coor-
dinada con las autoridades de los tres nive-
les de gobierno, garantizando una respuesta
oportuna y eficaz ante cualquier contingen-
cia. Asi mismo, en esta misma temporada, la
temperatura ambiente en el municipio au-
mentd considerablemente, derivado de eso

se realizé difusion de informacion relevante
para prevenir los incendios forestales y pasti-
zales. Asi mismo combatimos y controlamos
incendios forestales y de pastizales, mediante
ataques directos e indirectos.

T —
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PROGRAMA ESPECIAL DE PROTECCION CIVIL PARA EL OPERATIVO DE FERIA 2025.

Durante el periodo de distintas celebraciones
programadas en el marco de la Feria de La
Primaveray de la Paz 2025 en el municipio de
San Cristébal de Las Casas, se llevaron a cabo
acciones preventivas antes, durante y des-
pués, con el objetivo de garantizar la seguri-
dad de los asistentes y participantes. En re-
sumen se efectuaron tareas de identificacion
y monitoreo en zonas de alta concentracién,
evaluacion de riesgos eléctricos, estructura-
les y de gas en las distintas area e inmuebles
del parque de feria, revision de juegos meca-
nicos escenarios, gradas y carpas, estableci-
miento de rutas de evacuacion y colocacién
de senalamientos, monitoreo de afluencia y
control de acceso, apoyo en los distintos ma-
sivos, vigilancia y control de quema de piro-
tecniay puestos de socorroy auxilio durante
la realizacion de eventos deportivos y cultu-
rales, acompafamiento preventivo durante
el desarrollo del desfile y coronacion de la
Reina. Dichas acciones se efectuaron gracias
a la coordinacién con las diferentes corpora-
ciones de auxilio y de seguridad que evitaron
que ocurriera accidentes, emergencias y por
lo tanto se garantizé el desarrolloy la finaliza-
cion de las distintos masivos concluyeran en
saldo blanco.
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AREA DE IDENTIFICACION Y ANALISIS DE RIESGOS

Una de las labores esenciales que impulsa el
H. Ayuntamiento de San Cristébal de Las
Casas, en coordinacion con las distintas di-
recciones municipales, es la de realizar re-
corridos frecuentes para la identificacién y
reduccion de riesgos en zonas vulnerables;
es por eso que se ha impulsado el Progra-
ma Permanente de inspeccién en los esta-
blecimientos del sector publico, privado y
social como son: escuelas, oficinas publicas,
guarderias, espacios con eventos masivos y
ferias, en donde se efectUan recorridos y revisiones
oculares de las medidas de seguridad y evalua-

cion de simulacros en materia de Protec-
cion Civil. Todo esto con la Unica la finalidad
de preveniry reducir factores de riesgos que
puedan poner enriesgo la vida y el patrimo-
nio de la ciudadania, mediante el cumpli-
miento de leyes y normativas aplicables en
materia de Proteccién Civil, donde los Ne-
gocios y/o Establecimientos deben contar
con Programas Internos de Proteccion Civil,
Dictamen Estructural, Dictamen Eléctrico y
Dictamen de Gas. Ademas, se han elabora-
do y entregado 31 Opiniones Técnicas con
base a solicitudes de apoyo,



estos documentos administrativos, evalUa los riesgos existentes en un inmueble, colonia,
actividad o en un proyecto constructivo, su finalidad es prevenir accidentes y proteger a
las personas y sus inmuebles, determinando el riesgo y estableciendo medidas preventivas
o correctivas.

AREA OPERATIVA Y REACTIVA

Informamos que dentro de la area opera-
tiva ha sido la de mayor actividad, toman-
do como prioridad la atencién pre hos-
pitalaria y de emergencia, en la cual se
ha registrado un aproximado de 440 ser-
vicios de auxilio del mes de abril a junio
del presente ano, como la atencién y la
valoracidon de personas lesionadas, fugas
de gas, derrame de combustible, puestos
de socorro en eventos masivos, tareas de
reduccion de riesgos, servicios de ambu-
lancia a pacientes criticos que son trasla-
dados via aérea, para que pueda ser aten-
dido de manera urgente en hospitales de
alta especialidad. Asi como también el
combate y control de incendios urbanosy
pastizales con un total de: 13 a 17 atencio-
nes mensualmente.

Con la participacién de elementos capaci-
tados y equipados, se han realizado labo-
res de busqueda y rescate de victimas en
areas de dificil acceso. De igual forma, se
han atendido servicios de busqueday res-
cate con equipos especiales para los acci-
dentes en carreteras y rescate de victimas
atrapadas en el interior de los vehiculos.
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VIOLENCIA FAMILIAR-EQUIDAD DE GENERO

Durante este periodo personal femenino
de esta corporacién de Proteccién Civil, han
atendido de manera pronta y profesional y
dar seguimiento a los reportes de mujeres,
ninas y ninos que han sido victimas de al-
gun tipo de violencia.

Se colaboraba con la Direccion del Centro
Estatal de Justicia Unica de Mujeres (CE-
JUM) en la atencién de primeros auxilios a
mujeres victimas de violencia.

Se han realizado diversas tareas de busque-
da en relacidon a personas no localizadas,
participando activamente en operativos,
recorridos de ubicacidon, difusion de bole-
tines y colaboracién con autoridades com-
petentes para la localizacién de personas.
También contamos con albergue temporal
que opera bajo los protocolos de derechos
humanos y enfoque de género, un lugar
adecuado para la atencién fisica y emocio-
nal de las mujeres, ninas y ninos afectados.

PRIMER SIMULACRO NACIONAL DE SISMO, MAGNITUD DE 8.1 CON EPICENTRO
EN TEHUANTEPEC, OAXACA EL DIA 29 DE ABRIL DE 2025 A LAS 11:30 AM

Con la finalidad de fomentar y promover la
cultura de la prevencion en la poblacién y
contribuir con el fortalecimiento de las ca-
pacidades de reaccidén ante la eventualidad
de una emergencia o desastres.

El dia 29 de abril a las 11:30 horas, El Gobier-
no Municipal que preside la maestra Fabio-
la Ricci Diestel, a través de la direccién de
Proteccién Civil de San Cristébal de Las Ca-
sas, implementé los protocolos de preven-
ciéon al evaluar los procedimientos de res-
puesta en el Marco del Primer Simulacro
Nacional, teniendo como resultado la par-
ticipacion de diversas instituciones educa-
tivas de distintos niveles ; asi como de edi-
ficios de gobierno (Unidad Administrativa
Municipal, DIF municipal, SAPAM, base de
Policiay Transito Municipal). De igual forma
se evaluod la participaciéon de Hospitales Pu-
blicos como el Hospital de las Culturas,Hos-
pital de la mujer y Clinica de campo y de
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varios Centros Comerciales (Sams, Café
histérico, Bodega Aurrera, Chedraui, So-
riana, Plaza San Cristobal, Coppel etc).

Asi también, se activaron los 2 sistemas de
alertamiento sismico instalados en la ciu-
dad, mismas que funcionaron al 100 %. En
los diferentes momentos que transcurrio el
simulacro se tomaron en cuentas las dife-
rentes medidas de prevencion emitidas por
las diferentes autoridades de auxilio y de
seguridad, finalmente se instalé un Puesto
de Mando Unificado, conformado por ele-
mentos de Protecciéon Civil Municipal y Es-
tatal, Guardia Nacional, Transito Municipal,
Policia Estatal y de Caminos y autoridades
municipales, donde se llevo el analisis de la
respuesta y participacion del simulacro por
parte de la ciudadania en general, asi como
un resumen de mejoramiento de los proce-
dimientos de evacuacion y de las medidas
preventivas.

ACTIVIDADES
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SECRETARIADO EJECUTIVO DEL
CONSEJO DE SEGURIDAD MUNICIPAL

Se asistié a la Reunién con el Comité de
Consulta y Participacion Ciudadana en la
cual se abordaron temas relacionados a la
“Busqueda de personas desaparecidas”
6SR, atencion a migrantes y desplazados en
coordinacién con las Fiscalias y cruz roja, asi
como los colectivos de busqueda.

Se llevé a cabo una reunién de trabajo con
personal del Centro Comunitario de Salud
Mental y Adicciones (CECOSAMA - IMSS),
con el propdsito de establecer vinculos de
colaboracion interinstitucional y fortalecer
la atencidén integral a la salud fisica y men-
tal de los servidores publicos del ambito
de la Seguridad Publica Municipal. Duran-
te el encuentro, ambas instancias de Go-
bierno manifestaron su compromiso para
desarrollar estrategias conjuntas, asi como
implementar talleres, capacitaciones y pro-
gramas de atencién psicoldgica, que con-
tribuyan a mejorar el desempeno laboral, la
estabilidad emocional y la calidad de vida
del personal que integra las fuerzas de Se-
guridad del Municipio.

Se participd en la capacitacion “Reforza-
miento y Retroalimentacion”, a través de la
plataforma denominada Zoom, impartido
por personal del Sistema Estatal de Infor-
macioén en Seguridad Publica (SEISP), con
la finalidad de aclarar dudas sobre el llena-
do del nuevo formato, uso de la herramien-
ta Analizador de Listado Nominal.

-

Se asistio a la Mesa de Seguridad Itinerante
y la Mesa de Jornada de Paz, las cuales se lle-
varon a cabo en el Municipio de San Lucas,
con la participaciéon de las autoridades de
Seguridad Publica de los 3 6rdenes de Go-
bierno, asi como de los representantes de los
Ayuntamientos que integran la Region VIII:
San Juan Chamula, San Juan Cancuc, San
Lucas, Tenejapa, Zinacantan, Aldama, Che-
nalho, Pantelhd, Chanal y Santiago El Pinar.




Se asistid en compania del Director de
Policia Municipal, Sindico Municipal, En-
lace de Control y Confianza y Enlace de
Declaraciones Patrimoniales del H. Ayun-
tamiento Municipal de San Cristébal a la
“Capacitacion Integral para Evaluaciones
de Control y Confianza y Declaraciones
Patrimoniales” la cual se llevé a cabo en
la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez en el Teatro
Universitario UNICACH.

Se participé en la “Jornada de Paz” rea-
lizada en la Escuela Primaria Rafael Ra-
mirez Castaneda de esta Ciudad, donde
se impartieron platicas sobre educacion
vial con el objetivo de fomentar una cul-
tura de prevencién y responsabilidad en la
via publica.

Se sostuvo segunda reunidén con especialistas
en salud del Hospital CECOSAMA IMSS-Bien-
estar, abordando temas prioritarios sobre la
salud fisica y mental de las y los elementos
de Seguridad Publica. Esta colaboracién for-
talece el compromiso del H. Ayuntamiento
con la dignificacion, el bienestar y el cuidado
integral del personal policial y sus familias.

Se participd en una Jornada de Paz la cual se
llevé a cabo en la Preparatoria No.1del Estado,
de esta Ciudad de San Cristébal, con el propé-
sito de fortalecer la cultura de la prevencion
Yy promover entornos escolares seguros. El
evento contd con la presencia y colaboraciéon
de los tres 6rdenes de gobierno; Federal, Es-
tatal y Municipal, quienes unieron esfuerzos
para llevar a cabo actividades dirigidas a estu-
diantes, docentes y personal administrativo.



Se instalé la Primera sesién ordinaria del
Consejo Intermunicipal de Seguridad PuU-
blica Region Il Altos 2025. En este acto, fue
nombrada la Mtra. Fabiola Ricci Diestel,
Presidenta Municipal Constitucional, como
Presidenta del Consejo Intermunicipal, y
el suscrito fue designado como Secretario
Ejecutivo del mismo, contando con la parti-
cipaciéon de presidentas y presidentes mu-
nicipales, Dependencias Federales, Estata-
les y Municipales, Secretarios Ejecutivos De
Los Consejos Municipales de Seguridad Pu-
blica, Coordinadores de Prevencion del De-
lito y Directores de Seguridad Publica de la
Region Il Altos.

Se realizd la entrega de resultados del Centro
Estatal de Control y Confianza Certificado del
Estado de Chiapas a los elementos de la Po-
licia Municipal, acto encabezado por el Mtro.
José Alonso Llaven Villarreal, Director General
del citado Centro a manos de la Mtra. Fabiola
Ricci Diestel Presidenta Municipal.

Participamos en la “Jornada de Paz", la cual
se llevé a cabo en el Colegio Tepeyac, de
esta Ciudad, con el tema Prevencion del Bu-
llying, dirigida a los alumnos y alumnas del
nivel secundaria. Se conté con una asisten-
cia total de 115 estudiantes, y la charla fue
impartida por personal del area de orienta-
cion psicoldgica de la Fiscalia de Distrito Al-
tos. Participando servidores Publicos de los
tres niveles de Gobierno.

Asimismo, se asistidé a reunién de trabajo en
las oficinas de la Policia Municipal, con la
participacién de funcionarios del Operativo
Alcoholimetro de la Fiscalia General del Esta-
do, asistiendo el Lic. Carlos Velasco Munguia,
en representacion de la Fiscalia de Distrito
Altos, quien tiene el mando del “Operativo
Alcoholimetro” para esta regién, contando
con la participacion de las siguientes corpo-
raciones e instancias: Policia Estatal Preven-
tiva, Transito del Estado, Policia Municipal,
Transito Municipal y Coordinacién de Pre-
vencion del Delito Municipal y Consejo de
Seguridad Publica.




Asisti a una reunién en la Ciudad de Tuxtla
Gutiérrez, en la Direccién de Formacioén Ini-
cial Policial, donde se llevé a cabo la entre-
ga del “Convenio de Colaboraciéon” entre el
H. Ayuntamiento Municipal y el Instituto de
Formacién Policial. Dicho convenio permitira
gue elementos de las Direcciones de Policia
y Transito Municipal participen en los cursos
de: Primer respondiente, Formacién equiva-
lente, competencias Basicas de la funcién
policial y Formacién Inicial para Policia de
proximidad.

Se llevé a cabo la “Tercera Sesiéon Ordinaria
de la Comisidn del Servicio Profesional de
Carrera, Honor y Justicia”, se procedié a la
lectura de los 54 resultados de las evalua-
ciones de Control y Confianza aplicadas a
los elementos adscritos a la Direccién de
Policia y Transito Municipal.

De dichos resultados, 46 elementos fueron
aprobados, por lo que continuaran en ser-
vicio activo al haber cumplido satisfactoria-
mente con los requisitos establecidos en las
evaluaciones. Por otro lado, 08 elementos
no aprobaron dichas evaluaciones, motivo
por el cual, a partir de esta fecha, deberan
entregar su equipo y uniforme, y cesar en
sus funciones dentro de la corporacion.

Se asistié a la Mesa Operativa de Seguri-
dad celebrada en las instalaciones de la

31/a Zona Militar, a la cual asistieron titulares
de los tres niveles de gobierno, tratando te-
mas relacionados con la activaciéon del “Ope-
rativo BOM Base de Operaciones Mixtas”, so-
licitud de apoyo por parte de organizaciones
sociales, reforzamiento del operativo de mo-
tocicletas en la Ciudad.

Se dio inicio a los cursos de fortalecimiento
dirigido a los elementos de Policia y Transi-
to Municipal de esta Ciudad de San Cristébal
de Las Casas, estos cursos son impartidos
por personal especializado de la Universidad
de Seguridad Publica del Sureste y abarcan
temas como: primer respondiente, forma-
cion equivalente, competencias basicas y
formacidn inicial para policia de proximidad.
El objetivo principal es reforzar las capaci-
dades operativas y técnicas del personal de
seguridad publica para mejorar la atencidony
proximidad con la ciudadania.
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Asisti a la sesion del Consejo Regional para
la Temporada de Lluvias y Ciclones Tropi-
cales 2025, en las instalaciones del Musan,
en la cual se abordaron temas como: el de-
sazolve de rios, limpieza de alcantarillas y
atencion de emergencias, con el objetivo
de reducir afectaciones durante la actual
temporada de lluvias.

Asisti a la “Jornada de Paz”, la cual se llevd
a cabo en el Colegio de Bachilleres de Chia-
pas, Plantel 11, la cual estuvo a cargo del H.
Ayuntamiento Municipal de Aldama, con la
presencia de las autoridades de los tres nive-
les de gobierno, impartiendo platicas sobre
prevenciéon de la violencia juvenil, cultura de
paz, derechos humanosy valores, dirigidos a
los estudiantes y personal académico.

Se realizd “Segundo Canje de Armas 2025".
Una campana impulsada por el Honorable
Ayuntamiento de San Cristébal, en coor-
dinaciéon con la Secretaria de la Defensa
Nacional (SEDENA), Guardia Nacional y el
Consejo de Seguridad Publica Municipal,
con el objetivo de fomentar entornos mas
seguros para los Sancristobalenses. Se llevé
a cabo del 27 de junio al 3 de julio, frente al
Museo de San Cristébal (MUSAC), en la Pla-
za 31 de marzo.




OBRAS PUBLICAS, SERVICIOS
MUNICIPALES Y ORDENAMIENTO URBANO
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DIRECCION DE PLANEACION MUNICIPAL

TRANSPARENCIA DE INFORMACION

En virtud de transparentar y garantizar el
acceso a la informacién publica de las y los
ciudadanos. Todos los sujetos obligados de
los entes publicos, estan obligados a trans-
parentar y proteger los datos personales que
obren en su poder, por lo que se actualizaron
la informacidén en la Plataforma Nacional de
Transparencia, relativo con las tablas de apli-
cabilidad de las siguientes fracciones, |, Il, IlI,
Vly VlI; asi como fueron cargados en la plata-
forma local todos los documentos que hace
referencia dichas fracciones, garantizando
con ello el acceso a la informacion publica a
guienes asi lo requieren.

FORMULACION DEL PLAN
MUNICIPAL DE DESARROLLO

Es asi que la formulacion del Plan Municipal
de Desarrollo, fue elaborado con la metodolo-
gia de marco légico, considerando sus princi-
pales etapas: formulacion, instrumentacion,
control y evaluacion. Durante su formulacion
se contd con la participacion de los sectores
sociales publico y privado. Se llevaron a cabo
18 foros ciudadanos, organizados por la Co-
misidon de Planeacion para el Desarrollo Mu-
nicipal. Se establecieron las politicas publi-
cas, objetivos, estrategias y lineas de accidn
gue fue aprobado por el cabildo y remitido al
H. Congreso del Estado de Chiapas.

IMPLEMENTACION DE LA GUIA
CONSULTIVA DE DESEMPENO
MUNICIPAL 2025-2027.

La implementacion de la Guia Consultiva
de Desempeno Municipal 2025-2027, es un
instrumento de planeacion, disenado para
ayudar a los ayuntamientos a orientar su
trabajo de manera ordenada, eficiente y
enfocada a que cumplan con sus responsa-
bilidades; tiene como objetivo fortalecer las

capacidades institucionales de las adminis-
traciones municipalesy que las autoridades
cuenten con informacion y datos para la efi-
ciente toma de decisiones durante todo su
periodo de gobierno.

Aunado a la importancia y su trascenden-
cia, se implementd con las areas y direccio-
nes del H. Ayuntamiento, clasificandose en
8 moddulos que abarcan grandes rubros de
responsabilidad de todo el gobierno munici-
pal: Organizacioén, Hacienda, Gestiéon del te-
rritorio, Servicios publicos, Medio ambien-
te, Desarrollo social, Desarrollo econémico
y Gobierno abierto. Estos se desagregan en
31 temas y 115 indicadores, de los cuales 80
son de gestion y establecen los documentos
sustantivos para la administracion municipal,
y 35 de desempeno que miden cuantitativa-
mente los resultados alcanzados.

PRIORIZACION DE OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA SOCIAL

Para dar cumplimiento al articulo 30, de los
Lineamientos para la Integracion del Comi-
té de Planeacioén para el Desarrollo Munici-
pal, con fecha 23 de Junio de 2025, se llevd
a cabo La Reunién Plenaria para la Priori-
zacion de Proyectos, Obras o Acciones”, di-
chas demandas fueron registradas median-
te un Acta de Priorizacion de Obras, para los
ejercicios 2024 -2027, validadas por los in-
tegrantes del COPLADEM, haciendo un to-
tal de 606 bajo los siguientes rubros: Agua
Potable, Drenaje y Letrinas, Alcantarillado,
Infraestructura Basica del Sector Educativo,
Infraestructura Basica del Sector de Salud,
Electrificacion Rural y de Colonias Pobres,
Mejoramiento de Vivienda, Urbanizacién y
Obras Estratégicas. Asimismo, se contd con
la presencia de los representantes de los
Comités Vecinales de Participaciéon Ciuda-
dana, Agentes Rurales, personalidades de
los Gobiernos Federal y Estatal, y ciudada-
nia en general.



INTEGRACION DE LOS COMITES DE PARTICIPACION SOCIAL 2025

Integracién de los Comités de Participacién Social, en la ejecucion de
obras durante el Segundo Trimestre de 2025
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de la Direccién de Planeacién Municipal 2025.

ANALISIS Y SISTEMATIZACION DE LAS PETICIONES CIUDADANAS

Se continuaron con la recepcidon de peticiones o solicitudes de obras por parte de la
ciudadania de las zonas urbana y rural. Durante este trimestre se recibieron 76 soli-
citudes de obras de Colonias, Barrios, Fraccionamientos y Comunidades Rurales; de
acuerdo con las instrucciones de la Presidenta Municipal, Mtra. Fabiola Ricci Diestel,
se clasificaron con estatus “fuera de tiempo”, sin embargo, debido a la actualizacién de
los lineamientos de la plataforma SIFAIS, fue necesario considerar varias de ellas para
ser incluidas en la Priorizacién de Obras para el periodo 2024-2027 en los diferentes ru-
bros, conciliando dichas solicitudes con la Direccion de Obras Publicas, ya que muchas
de estas solicitudes fueron enviadas por la oficina de oficialia de partes en algunas
ocasiones de manera individual y no de manera conjunta a ambas direcciones, de tal
manera que, a la fecha, se ha dado la atencién de 168 ciudadanos y representantes de
las colonias, barrios y comunidades rurales.
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OBRAS PUBLICAS

La Direccion de Obras Publicas como
encargada de planificar, programar, eje-
cutar y supervisar la construccién, man-
tenimiento y desarrollo de obras de in-
fraestructura publica y equipamiento
urbano, buscando asegurar la calidad y
eficiencia en su ejecucion para beneficio
de la ciudadania sancristobalense.

Durante los trimestres comprendidos de
abril a junioy de julio a septiembre del afio
2025, donde hasta el momento se contratd
en estos trimestres es de $232,578,378.72
(Doscientos treinta y dos millones quinien-
tos setenta y ocho mil trescientos setenta
y ocho pesos 72/100 M.N.), realizdndose 104
obras pertenecientes al recurso del Fon-
do de Aportaciones para la Infraestructu-
ra Social Municipal y de las Demarcacio-
nes Territoriales del Distrito Federal 2025
(FAISMUN-2025), 3 obras del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento delos

Municipios y de las Demarcaciones Territo-
riales del Distrito Federal (FORTAMUN-2025)
y 2 obras del Programa de Inversiéon Munici-
pal (PIM-2025) en materia de: rehabilitacion,
construccion, mantenimiento y desazolve,
beneficiando a 356,284 habitantes y 109
Colonias, Barrios, Localidades, Ejidos, Ran-
cherias, Fraccionamientos y Comunidades,
en la calidad de vida, creandose empleos,
optimizando el acceso a servicios basicos y
generando la infraestructura necesaria para
el desarrollo de la ciudad.

Nuestro compromiso es el beneficio de
nuestra Ciudad, asegurando la calidad téc-
nica, optimizando los recursos publicos,
para la ejecucidon de las obras publicas,
cumpliendo con las normativas ambien-
tales y de desarrollo urbano. Esto implica
desde la edificacion de nuevos proyectos
hasta la conservacion de calles y edificios,
buscando mejorar la vida en la comunidad.

FREHABILITACION, CONSTRUCCION Y AMPLIACION DE: DRENAJE SANITARIO,
AGUA POTABLE,CONCRETO HIDRAULICO, ASFALTICO, CONSTRUCCION DE
RODADAS, AMPLIACION Y REVESTIMIENTO DE CAMINO.

Objetivo: Realizar la operacidn y ejecucién de pavimentacién en diversos puntos de la
ciudad, garantizando su calidad, atendiendo las necesidades de infraestructura y servi-
cios publicos de la ciudadania, procurando la inclusién y movilidad.

Meta programada Rehabilitacién, Construccion 26,620.46 ml
y Ampliacion de Drenaje Sanitario, Agua Potable:

Meta programada Concreto Hidraulico, Asfaltico, Construccién | 20.515.69 m3
dee Rodadas, Ampliacion Y Revestimiento De Camino

Avance de la meta programada: 44%

Inversion realizada:

$151,492,528.46




Descripcion de la Accién:

Derivado del crecimiento poblacional, asi
como el deterioro sufrido a los Drenajes Sa-
nitarios y en la pavimentacion en diferen-
tes puntos de la ciudad, ha surgido la ne-
cesidad de realizar la rehabilitacién de los
mismos, realizando reparaciones y mejoras
al sistemas de alcantarillado existentes, lo
cual ayuda a reparar danos, extrayendo de-
positos y obstaculos, extendiendo la vida
util del sistema, previniendo inundaciones
y problemas de salud publica. Asi como, se
rehabilitaron diversas calles danadas, me-
jorando su capacidad estructural y super-
ficie de rodamiento, corrigiendo errores en
trabajos previos como la falta de manteni-
miento o una base deficiente. Ademas de

realizar la rehabilitacion de banquetas en
diversos puntos de la ciudad, implemen-
tando los accesos y rampas para personas
con discapacidad, cuidando en todo mo-
mento, de la seguridad de cada ciudadano
sancristobalense.

Mejorando con ello, la salud publica al elimi-
nar aguas estancadas y evitar la propaga-
cion de enfermedades, ademas de extender
la vida util de la infraestructura, reduciendo
riesgo de inundaciones; asi como generan-
do una movilidad urbana mas fluida y em-
belleciendo nuestra ciudad. Logrando que
70 Colonias, Barrios y Fraccionamiento tu-
vieran estos beneficios, favoreciendo alre-
dedor de 225,200 habitantes.

AMPLIACION Y MODERNIZACION DEL CAMINO: E.C.
(SAN CRISTOBAL-OCOSINGO) - DOS LAGUNAS

ANTES

DESPUES

REHABILITACION DE DRENAJE SANITARIO EN PROLONGACION PUEBLA ENTRE
CALLE RUBEN DARIO Y CALLE 9 DE ENERO EN LA COLONIA ONCE CUARTOS

DESPUES
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CONSTRUCCION DE DREN PLUVIAL Y CONSTRUCCION DE CANALIZACION

Objetivo: Planificacion y disefo para la captacidén y evacuacién de agua pluvial, la exca-
vacion de zanjas y la instalacion de los componentes como tuberias y sumideros con la

pendiente correcta para dirigir el agua.

Metas programadas:

388.62 ml

Avance de la meta programada:

33%

Inversion realizada:

$1,885,244.64

Descripcion de la Accién:

A fin de mitigar riesgos de inundaciéon y
afectacion, se construyeron drenes pluvia-
les, protegiendo la infraestructura y salud
de las personas, al evitar encharcamientos,
asi como mejorar la calidad de vida urbana,
mediante un manejo eficiente del agua de
lluvia, protegiendo el medio ambiente.

Asi también, con la construccién de cana-
lizacion, lo que implica la excavacién de
zanjas para crear vias subterraneas para tu-
berias (agua, saneamiento, pluviales), para
satisfacer la necesidad de un sistema de

drenaje pluvial eficiente, la proteccion de
redes de telecomunicaciones o eléctricas.

Estas construcciones implican un gran be-
neficio en la Colonia Azteca, teniendo como
parte de la proyeccion el realizarlo también
en la Colonia San Felipe Ecatepecy el Frac-
cionamiento la Ventana, favoreciendo asi
aproximadamente a 7,140 habitantes.

Contribuyendo a la sostenibilidad de San
Cristébal de Las Casas y al desarrollo de
nuestros Barrios, Colonias, Fraccionamien-
tos, generando un lugar seguro y saludable.

CONSTRUCCION DE DREN PLUVIAL EN AREA VERDE
Y CALLE PANAMA DE LA COLONIA AZTECA

DESPUES



DESAZOLVE DE RIiOS, ARROYOS Y LAGOS.

Objetivo: Realizar limpieza, consistente en retirar residuos sélidos como basura, lodo,
sedimentos y vegetacion para asegurar el libre flujo del agua, para prevenir inundacio-
nes y mantener la salud del ecosistema fluvial.

Metas programadas: 10 km
Avance de la meta programada: 10 km
Inversion realizada: 100%

Descripcion de la Accidén:

Como parte de una garantia Constitucional
el articulo 4° de nuestra Carta Magna con-
templa el derecho humano al agua y sa-
neamiento, como Ayuntamiento Municipal,
tenemos la obligaciéon de prestar servicios
publicos continuos como el saneamiento
de rios y arroyos.

Por parte de la Direccidn de Obras Publicas,
se realizaron 10 kildmetros de limpieza y
dragado de arroyos, asi como canales, reti-
rando sedimentos y residuos acumulados,
abordando el problema con un enfoque in-
tegral que incluye la restauracion de ecosis-
temas y la prevencién de la contaminacién.
Se utilizan métodos manualesy maquinaria
especializada, porque resulta fundamental
minimizar el impacto ecoldgico para prote-
ger la flora, fauna y los micro habitats del
lugar, con estas acciones se beneficiaron
14 barrios y 8 colonias, pero sobre todo se
evité el taponamiento en rios: Amairillo, Fo-
gético y Tibia; arroyos: Chamula, San Rafael,

Bismark, Colonia Prudencio Moscoso, de
Humedales, de la Florida, Mercaltos, el
Volcan, Navajuelos; lago: de Chapultepec
(SEDEM); generando empleo directo a 200
personas por un periodo de 30 semanas, te-
niendo una atencidén oportuna en nuestra
ciudad.

Nuestro compromiso es mantener limpios
los rios, arroyos y lagos, eliminando obstruc-
ciones para prevenir inundaciones, proteger
la salud publica y asegurar el correcto fun-
cionamiento de las infraestructuras. Que si
bien, los fendmenos naturales no se pueden
evitar, asi como las afectaciones que mu-
chas veces se derivan de la misma, como la
sufrida a principios del mes de septiembre,
sin las acciones realizadas, el desastre ocu-
rrido hubiera sido incuantificable.

Cabe mencionar, que derivado del desastre
natural mencionado, actualmente se estan
realizando los trabajos de limpieza y apoyo
a las familias afectadas.
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REHABILITACION DE JARDINERAS.

Objetivo: Con la rehabilitaciéon de jardineras, se tiene como objetivo la recuperaciéon de
espacios deteriorados para devolver su funcionalidad y belleza.

Metas programadas: 1,890.76 ml
Avance de la meta programada: 100%
Inversion realizada: $5,649,721.39

Descripcion de la Accion:

Una forma de generar una distincién es a
través de nuestros espacios publicos, los
cuales muchos han pasado en anos de
abandono o con falta de aprovechamien-
to para la ciudadania, es por ello que, re-
sulta importante crear espacios que me-
joren la salud fisica y emocional, teniendo
una mayor conexién con la naturaleza. Se

rehabilitaron espacios publicos a través de
sus jardineras, beneficiando a alrededor de
2,000 habitantes.

El embellecimiento de éstas areas, hace
qgue nuestra ciudad sea un lugar atractivo,
asi como que, habitantes y visitantes, dis-
fruten de espacios con los que antes no
contabamos.

ANTES

DESPUES



CONSTRUCCION DE COMEDOR COMUNITARIO Y MODULO DE BANOS.

Objetivo: Construcciéon de Comedor Comunitario y Médulo de Banos para garantizar
espacios en las personas con situacién de vulnerabilidad.

Avance de la meta programada:

31%

Inversion realizada:

$7,599,657.97

Descripcion de la Accion:

Derivado de la falta de espacios fisicos y
humanos en las comunidades, para reali-
zar actividades inherentes en las mismas,
se crea la necesidad de construir comedo-
res comunitarios que tengan un espacio
para cocina y comedor, promoviendo asi,
seguridad alimentaria, al ofrecer un espa-
cio seguro a los ninos y ninas, madres sol-
teras y adultos mayores en condiciones de
vulnerabilidad, pobreza o en situacion de
abandono. También estos espacios, fun-
cionan para tener un lugar donde realizar
las juntas de la comunidad, asi como cen-
tro de acopio en los casos que se requiera.

Como parte de estas construcciones, es
indispensable contar con mddulos de ba-
nos, para tener un lugar de evacuacion de
desechos y el aseo personal, ofreciendo
una solucién rapida y adaptable a diver-
sas necesidades de los habitantes de la
comunidad.

Por lo que, se tiene como meta beneficiar
a 16,660 habitantes, en alrededor de 16 Co-
munidades, Colonias y Fraccionamientos,
de los cuales se han beneficiado 5 Co-
munidades, Colonias y Fraccionamientos
con la construccién de comedores comu-
nitarios y modulos de banos.

CONSTRUCCION DE COMEDOR COMUNITARIO Y MODULOS
DE BANOS EN LA COMUNIDAD DE MONTE DE SION

ANTES

DESPUES
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CONSTRUCCION DE OLLA DE CAPTACION DE AGUA PLUVIAL, TANQUE
DE FERROCEMENTO, CONSTRUCCION DE CISTERNAS, CONSTRUCCION
DE TANQUE ELEVADO, TANQUE DE ALMACENAMIENTO DE AGUA
POTABLE, POZO PROFUNDO Y TRATAMIENTO DE AGUA

Objetivo: Construccidon de diversos mecanismos para la obtencién del agua, reduciendo
su escasez en diferentes puntos de la Ciudad, a través del almacenamiento y distribu-
cidén de este recurso vital para usos no potables.

Metas programadas: 280 piezas
Avance de la meta programada: 58%
Inversion realizada: $15,412,126.49

Descripcion de la Accion:

Como parte, fundamental de mitigar la es-
casez de agua, en lugares donde no cuen-
tan aun con el Sistema de Agua Potable
y Alcantarillado, se realiza la construccién
de olla de captacién de agua pluvial, tan-
qgue de ferrocemento, construccioén de cis-
ternas, construccién de tanque elevado,
tanque de almacenamiento de agua po-
table y pozo profundo a fin de almacenar
el agua proveniente de la lluvia y distribuir
este recurso vital para usos no potables.
asi como, en varias zonas se lleva a cabo
el tratamiento de agua potable, el cual,
es un mecanismo que se utiliza para el sa-
neamiento del agua captada por la lluvia
u obtenida del subsuelo.

Se tiene programado beneficiar alrededor
de 17 localidades, rancheria, ejido y colo-
nias, lo que beneficia aproximadamente
a 38,080 habitantes, realizandose hasta el
momento en 10 localidades, rancheria, eji-
do y colonias

Cabe mencionar, que este proyecto pro-
mueve la salud publica, autosuficiencia hi-
drica, fomenta practicas sostenibles, reduce
la presion sobre fuentes de agua conven-
cionales, mejora el acceso al agua para fines
agricolas y ganaderos, genera ahorros eco-
némicos, asi como beneficios a los habitan-
tes y de caracter ambiental.

CONSTRUCCION DE 25 TANQUES DE FERROCEMENTO PARA CAPTACION
DE AGUA EN LA COMUNIDAD SAN JOSE BUENAVISTA

&

DESPUES



CONSTRUCCION DE TECHADO

Objetivo: Realizar la Construccion de Techado en areas indispensables de nuestra ciudad.

Metas programadas: 5,990.70 m2
Avance de la meta programada: 41%
Inversion realizada: $17,853,163.10

Descripcion de la Accién:

La construccion de un techado es importante
para la proteccion de bienes, personas y equi-
pos contra las inclemencias climaticas, sien-
do en su mayoria para beneficio de nuestra
ninez, procurando siempre cuidar y salva-
guardar su integridad. Hasta el momento
se han realizado 7 centros educativos,
teniendo programado realizar alrededor

de 17 centros educativos, beneficiando
asi a 26,180 habitantes aproximadamente.
Buscando mejorar la calidad de vida y ga-
rantizar la sostenibilidad de actividades al
asegurar recursos basicos y proteccion de
nuestra ciudad.

CONSTRUCCION DE TECHADO EN AREAS DE USO MULTIPLE
EN LA ESC. PRIMARIA BILINGUE “DOROTEO ARANGO”,
CLAVE: 07DPB2967B, EN EL EJIDO RIiO ARCOTETE

DESPUES

ANTES
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CONSTRUCCION DE MUROS FIRMES Y CONSTRUCCION
DE BARDA PERIMETRAL

Objetivo: Instalacién de una estructura que delimita y protege propiedades, requiriendo
cimentacion y materiales adecuados.

Metas programadas Localidad Napite: 2,082 m2
Metas programada El Aguaje: 332 m2
Avance de la meta programada: 100%
Inversién realizada: $5,791,202.93

Descripcion de la Accién:

La construccion de muros firmes y bardas perimetrales se justifica por la necesidad de
seguridad y privacidad, ya que actiuan como barreras fisicas que protegen la propiedad
de accesos no autorizados. También proporcionan limites claros del terreno, mejoran el
aislamiento acustico y térmico, pueden incrementar el valor de la propiedad al definir su
contorno y estética.

Con estas acciones se realizé 386.18 metros cuadrados de Construccion entre de Mu-
ros Firmes en la Localidad de Napité, asi como la Barda Perimetral en la Comunidad el
Aguaje (Ejido la Albarrada) con un total de beneficiarios de 4,093 habitantes.

CONSTRUCCION DE MUROS FIRMES DE 4.00 X 5.00 M. PARA
MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS EN LA LOCALIDAD NAPITE.

ANTES DESPUES



“CONSTRUCCION DE MURO DE CONTENCION Y MEJORAMIENTO DE CAMINO
EN LA COMUNIDAD EL AGUAIJE (EJIDO LA ALBARRADA)

DESPUES

CONSTRUCCION DE ALUMBRADO PUBLICO
Y AMPLIACION DE ELECTRIFICACION

Objetivo: Garantizar la iluminaciéon de espacios publicos y vialidades para la seguridad; visi-
bilidad de las personas y vehiculos, abarcando la instalacion, operacion y mantenimiento de
luminarias y sus componentes.

|
Metas programadas: 750 piezas
Avance de la meta programada: 61%
Inversion realizada: $23,734,389.56

Descripcion de la Accién:

A fin de garantizar la seguridad publica y vial de nuestros habitantes sancristobalenses,
se instalaron lamparas led solares, iluminando nuestros maravillosos Barrios y Colonias,
gue transmiten la identidad cultural de nuestra ciudad. Logrando asi, reducir accidentes,
prevenir delitos y facilitar la orientacién de peatones y vehiculos.

Con la necesidad de proveer el servicio eléctrico a nuevas areas o comunidades para me-
jorar la calidad de vida, fomentar el desarrollo social y econédmico, asi como garantizar el
derecho a un suministro seguro y confiable, se realizaron ampliaciones de electrificacion.
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Se tiene programado beneficiar a mas de 47,600 habitantes, en aproximadamente 13
Barrios y Colonias, de lo cual se realizé un beneficio a 8 Barrios y Colonias, esto conlleva
una Ciudad mas Segura, como Capital Cultural de Chiapas, para nuestra Administracion,
es importante brindar a nuestros visitantes Nacionales e Internacionales calles ilumina-
das y seguridad en su estancia.

CONSTRUCCION DE ALUMBRADO PUBLICO,
EN LA COMUNIDAD DE RANCHO NUEVO

ANTES

DESPUES




LIMPIA MUNICIPAL

La actividad del personal que labora en la Direccién de Limpia Municipal es
un servicio basico de necesidad diaria en nuestro Municipio, por tal motivo
se ha dado cumplimiento de manera cotidiana a la recoleccién de los resi-
duos sdlidos en las 76 rutas establecidas en la zona urbana de la Ciudad y
38 Comunidades de la zona rural que han requerido el servicio de manera
semanal o cada 15 dias, cumpliendo las necesidades dependiendo de la
comunidad. Recolectando la cantidad aproximada de 295 toneladas dia-
rias de residuos sélidos. Dentro de la recoleccion se realiza diariamente un
recorrido por las calles del centro de la ciudad para levantar residuos que
dejan, se recolectan entre 10 2 toneladas diarias.

Con la instalaciéon de contenedores en diversos puntos de la Ciudad, se
ha trabajado de manera diaria en turnos matutino y vespertino en la
limpieza y recoleccién de los residuos depositados, con el objetivo de
mitigar los focos rojos en las paradas de recoleccién donde dejan la ba-
sura en la noche o un dia antes de que el camidn recolector pase. Hasta
la fecha se llevan instalados 270 contenedores.

Como cada dia se realizé la recoleccion de los residuos generados en los
diferentes mercados de la Ciudad, Mercado de la Zona Norte 08 toneladas
diarias, Mercaltos 06 toneladas, Mercado José Castillo Tielemans 58 tone-
ladas , Mercado de San Ramodn 04 toneladas, Mercado de Dulces y Artesa-
nias 06 toneladas y MERPOSUR de este ultimo mercado se recolectan 20
toneladas de residuos sélidos diariamente manteniendo una unidad per-
manente en los turnos matutino y vespertino.

Durante los meses de abril a junio de 2025 se recolecto la cantidad aproximada
de 24,567.5 toneladas de residuos generados en la ciudad.

Meses Toneladas en Dias habiles Toneladas los dias
(lunes a sabado) Domingo

Abril 8,071.5 340

Mayo 7,999.5 340

Junio 7,391.5 425

Se continud con los trabajos en el Sitio de Disposicion final y se trabajé con
magquinaria, acomodando, emparejando, compactando y recubriendo con
tierra los residuos sélidos, llevando un orden en los trabajos para aprove-
char los espacios al maximo.
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CONCIENCIA AMBIENTAL:

En coordinacién con la Direccién de Ecolo-
gia y Medio Ambiente, se continuaron rea-
lizando platicas de conciencia ambiental
en Jardines de Ninos y Escuelas de nivel
Primaria, en el cual se llevan a cabo talleres
y actividades para conocer la importancia
de reducir y reutilizar los residuos sélidos.
Durante el periodo de abril a junio se aten-
dieron a 18 escuelas y se participaron en 06
talleres de manualidades en diversos ba-
rrios , durante el evento denominado RECI-
CLATON Yy la “Feria de Verano” teniendo una
asistencia de un aproximado de 150 asisten-
tes entre ninos y adultos.

LIMPIEZA PEATONAL:

Contamos con cuadrillas peatonales de
personal masculino para la limpieza de Ba-
rrios, Periférico, Boulevard, Ejes Viales, en-
tradas y salidas de la Ciudad.

Se realizé la limpieza y recolecciéon de los
residuos sélidos en las siguientes areas:
Plazuela, gradas y jardineras del Templo de
Guadalupe, gradas y areas verdes del Cerri-
to y plazuela de San Cristobalito, limpieza
del boulevard Juan Sabines, boulevard de
Las Américas, limpieza de la carretera de
San Pablo hasta la localidad El Aguaje, lim-
pieza en la Calzada del Cementerio, estacio-
namiento del Pantedn Municipal y calle Rio
Grijalva; se empled la cuadrilla pie tierra y
una camioneta con redila para la recolec-
cion, en total se recolecté del 01 al 06 de
abril: 9.0 toneladas de residuos sélidos, del
01 al 10 de mayo: 10.50 toneladas de resi-
duos sélidos, del 01 al 08 de junio de 2025:
08.50 toneladas de residuos sélidos.

En el mes de mayo se apoyoé en el opera-
tivo de limpieza en la colonia Cascajal, en
total se recolectaron 06 toneladas de resi-
duos, con la colaboracion de los vecinos y
personal de Limpia Municipal.

Con personal femenino que se concentra
en el centro de la Ciudad, de manera dia-
ria se realizd la limpieza del Parque Central,
Plaza Catedral, todos los andadores del cen-
tro de la Ciudad, Plazuelas como Cerrillo,
mexicanos, Guadalupe, San Francisco, San

Diego, EI Carmen, Fray Bartolomé y area
del Hospital de la Mujer.

De manera diaria se limpiaron las princi-
pales calles de la ciudad abarcando Ave.
Insurgentes, Ma. Adelina Flores, Flavio A.
Paniagua, Francisco I. Madero, Real de Gua-
dalupe, Crescencio Rosas, Dr. Navarro, Ejér-
cito Nacional, General Utrilla, Comitan, Chia-
pa de Corzo, Josefa Ortiz de Dominguez,
Pantaledn Dominguez, 16 de septiembre,
5 de Mayo, Ignacio Allende, Cuauhtémoc,
Diego de Mazariegos, Guadalupe Victoria,
5 de Febrero, Felipe Flores, Francisco Ledn,
Cuitlahuac, 1°. de marzo, Ave. Benito Juarez,
Ignacio Allende.

Se realiza la constante limpieza y recolecciéon
de residuos de las diversas canastillas pea-
tonales instaladas en el centro de la Ciudad.
Con el mismo personal del centro se realiza
3 0 4 veces por semana el barrido de la cal-
zada Manuel Velasco Suarez, Prolongacion
Crescencio Rosas, del puente Blanco a Che-
drahui, San Ramoén Parque de la Merced,
Plazuela de San Antonio y Plazuela de San-
ta Lucia. Se realizé la limpieza del Parque
de Fray Bartolomé en el area de jardines y
andadores.

Se lava diariamente la rampa de acceso a la
Plaza catedral para evitar malos olores, area
de estacionamiento del camidn, asi como el
espacio donde se guardan los tambos.

TIVOLI MUNICIPAL

Durante los meses de abril a junio en el area
del Tivoli donde se recepciona y recolectan
residuos sélidos que se generan por los loca-
tarios del mercado José Castillo Tielemans,
Mercadito I, vecinos de los Fraccionamien-
tos aledanos y comercios se recolectaron
con 3 Unidades compactadoras la cantidad
aproximada de 58 toneladas de residuos de
manera diaria.

En ambos turnos cumplieron con las acti-
vidades diarias de recoleccion de residuos
de las canastillas del parque central, Plaza
Catedral, Santo Domingo y Caridad.



En cuanto a la recolecciéon de basura en el
area del Tivoli turno vespertino en los meses
de julio a septiembre la recoleccién de los
residuos en el area del Mercado José Cas-
tillo Tielemans y calles aledanas, fueron de
aproximadamente de 90 a 100 tambos dia-
rios. Asi como, también las areas de la parte
frontal del mercado, carretas y boleros, lo
gue antes era el estacionamiento publico.

Del 14 al 20 de abril, se generd un incre-
mento extra de 169.50 toneladas aproxima-
damente en la recolecciéon de los Residuos
Sélidos Urbanos principalmente en los mer-
cados: José Castillo Tielemans, depdsito Ti-
voli municipal, MERPOSUR, Mercado de la
Zona Norte, Mercaltos y Mercado de San
Ramon, pertenecientes al municipio de San
Cristébal de Las Casas.

Con personal masculino del turno matutino
con area de concentracion en el Tivoli Mu-
nicipal, se realizd la limpieza de calles y pla-
zuelas de los barrios de Mexicanos, Tlaxcala,
Col. 14 de Septiembre, Col. Revolucién, Col.
24 de Mayo, Calles: Diagonal Arriaga, Tona-
|4, Gonzalez Bocanegra, Alvaro Obregén es-
guina Crescencio Rosas, Clemente Robles,
Callején Canada y apoyo en la limpieza de
las principales calles aledafas al Mercado
José Castillo Tielemans en los turnos matu-
tino y vespertino, y recoleccion de residuos
de la nave principal del mercado en el turno
matutino. Asi como diversas calles mas cer-
canas al Mercadito Il

APOYOS:

Durante los meses de abril a junio se con-
tinudé apoyando con personal femenino de
la zona centro en la limpieza de diferentes
oficinas e instalaciones tales como:

® Archivo Municipal.

@ Pasillo de la Plaza Catedral, ya que se
encuentran afanadoras de vacaciones.

@® Algunas instituciones educativas.

@® Casa de la cultura.

@® Centro de Convenciones el Carmen.

Se continud realizando trabajos de apoyo
en el retiro de residuos del Pantedén Muni-
cipal de manera diaria recolectando 8 tone-
ladas cada dia, durante los meses de enero
a marzo

Del 07 al 13 de abril, La Direccién de Lim-
pia Municipal realizé un operativo especial
con motivo a las celebraciones de la Sema-
na Santa y Feria de la Primavera y de la Paz
2025, donde existié un incremento en la re-
coleccion diaria de residuos sélidos urbanos
en la ciudad. Como una medida anticipada
con personal pie tierra, se logré avanzar de
manera constante en la limpieza en el bou-
levard, eje vial y principal entrado y salido
de la ciudad, se recolectd un aproximado de
24 toneladas.

La Direccion de Limpia Municipal partici-
po en la recoleccion de los residuos sdlidos
gue se generaron después de la tradicional
guema de judas 2025 en su edicidon 155, en
la Plaza Catedral, y se realizé recorrido en el
centro histdérico recolectando un total de 04
toneladas de residuos.

Del 21 al 30 de abiril, La Direccion de Limpia
Municipal realizé diferentes actividades de
limpieza y recoleccion de Residuos Sdlidos
Urbanos (RSU) con motivo a la celebracién
de la Feria de la Primavera y de la Paz 2025,
recolectando un total de 204 toneladas de
residuos aproximadamente, durante el pe-
riodo del 20 al 27 de abril del ano en curso,
se instalaron 16 contenedores de residuos
en puntos estratégicos del parque de feria,
02 contenedores en el DIF y 04 contenedo-
res en la Plaza de Toros La Coleta.

Se generd un incremento de residuos, su-
mando otras 25.50 toneladas diarias de re-
siduos que se generaron dentro y fuera del
parque de feria, en su mayoria plasticos,
unicel y restos de alimentos.

En el mes de mayo se llevaron a cabo los
siguientes operativos de limpieza en la
Zona Norte:
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a) Fracc. San Juan de Dios
b) Col. Elohim

c) Fracc. Santo Domingo

d) Diego de Mazariegos

e) Ampliaciéon Diego de Mazariegos
f) Col. 24 de mayo

g) Col. Belisario Dominguez
Anexo Morelos

i) Tlaxcalal

j) Tlaxcalall

Erasto Urbina

) Echeverria

m) Barrio de San Ramén

En los operativos de limpieza se recolectd
un total de 24 toneladas de residuos.

07 de junio de 2025, se realizé el operativo
de limpieza en las colonias: Anexo San Ra-
mon, Alvaro Obregén, Fracc. Bosques del
Pedregal, 2da Ampliacion Nueva Maravilla
y Prudencio Moscoso, en total se recolecta-
ron 08 toneladas de residuos, con la colabo-
racion de los vecinos y personal de limpia
municipal.

Se realizé el apoyo de barrido frente y en
calles aledanas de la Escuela Primaria Die-
go de Mazariegos hasta las instalaciones de

SAPAM, que se encuentra ubicado en la Av. La
Almolonga.
Limpieza en las Instalaciones del D.I.F. Municipal.

INSTALACION DE CONTENEDORES:

De abril a junio se instalaron aproximada-
mente 260 contenedores en diversas calles
y colonias de la Ciudad, con ello se preten-
de minimizar la proliferacién de fauna por el
acumulamiento de residuos en las banque-
tas. Esperando que la ciudadania dé el uso
adecuado a cada uno de ellos.

ADEMAS:

Se dio atencidén a la ciudadania que se pre-
sentaba a las Oficinas de la Direccidn, para
expedir las érdenes de pago por servicio de
recoleccién para que pasaran a Tesoreria a
realizar su tramite correspondiente, aten-
cion por reportes de residuos acumulados
en la Calles, y por solicitudes en general.
Se apoyod al personal de la Direcciéon en la
elaboracion y tramites de documentos ta-
les como permisos, vacaciones, entre otros
documentos.



ALUMBRADO PUBLICO

1.- Se proporcioné mantenimiento en la red
del alumbrado publico en diversos puntos
de la ciudad, de acuerdo a las solicitudes y
reportes realizados por la ciudadania en esta
direccién, poniendo en servicio 419 lumina-
rias en los siguientes lugares:

13 Barrios: Anexo La Garita, Candelaria, Cu-
xtitali, El Santuario, Fatima, Guadalupe, La
Merced, Lenadores, Maria Auxiliadora, Mexi-
canos, San Diego, Santa Lucia, Tlaxcala.

2 Bulevares/Ejes Viales: Eje Vial |, Eje Vial Il

24 Colonias: Azteca, Benito Juarez, Corral de
Piedra, El Carmen, El Cascajal, El Relicario, La
Isla, Las Peras, Maestros de México, Molino La
Isla, Lomas de Huitepec, Los Laureles, Los Pi-
nos, Molino Utrilla, Nueva Maravilla, Planada
Huitepec, Plan de Ayala, Revolucién Mexica-
na, San lIsidro Corral de Piedra, San Miguel,
Santa Cruz La Almolonga, Santa Martha,
Sonora, 31 de Marzo.

2 Comunidades: Predio Santiago, Rancho
Nuevo.

7 Fraccionamientos: FETSE 2001, Bismark,
La Florida I, La Hormiga, La Pradera, La Roca,
Vista Hermosa.

6 Parques/Plazuelas: Altejar, Kiosco de
Guadalupe, La Merced, San Antonio, Par-
que y Domo de San Juan de Los Lagos, San
Ramon.

Zona Centro: Diversas Calles.
|

2.- Se realizé la ampliacion en la red del
alumbrado publico, instalando 43 lamparas
en los siguientes lugares: (1 LAmpara led de
100 w.) en el Callején Arroyo Seco del Barrio
de Candelaria; (5 LAmparas solares de 80 w.)
en la Calle Nicolds Ruiz No. 140-C, 142-A, Calle
Nicolas Ruiz Esqg. Calle La Garita, Calzada La
Quinta No. 12, Calle Francisco |I. Madero Jar-
din del Peregrino del Barrio de Guadalupe;
(5 LAmparas led de 50 w.) en la Calle El Trapi-
chito del Barrio de San Ramoén; (3 Ldmparas
solares led de 80 w.) en la Calle Monterrey
No. 15, Calle Eloy Cavazos No. 36, Calle Nicolas
Bravo No. 2 de la Colonia Altejar; (1 LAmpara
led solar de 80 w.) en |la Av. Siempre Viva Esq.
Girasol No. 4 de |la Colonia Buena Esperanza;
(5 Ldmparas led de 100 w. con brazos) Diver-
sas calles de la Colonia Los Pinos; (3 Lam-
paras solares led de 80 w.) en el Parque de
la Colonia Velasco Suarez; (6 LaAmparas led
de 50 w.) en la Comunidad San Felipe Eca-
tepec; (2 Lamparas led solares de 80 w.) en
Diversas calles de la Colonia Santa Cruz La
Almolonga; (4 Lamparas led solares de 80
w.) en el Parque Ecos de Colibri de la Colonia
San Vicente Huitepec; 1 Ldmpara solar led
de 80 w. en el Fraccionamiento La Esperan-
za; 4 Lamparas led solares de 80 w. en |a Es-
cuela Primaria Mario Castellanos Molina; 3
Lamparas led solares de 80 w. en el SEDEM.
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3.- Sustitucion de 240 luminarias en los
siguientes lugares: (14 LAmparas led de 50
w.) en Diversas calles del Barrio Anexo La
Garita ll; (1 LAmpara led de 50 w., 1 Ldmpara
led de 100 w.) en la Tra. Cerrada Lenadores
No. 18, Callején del Gato No. 2 del Barrio de
Candelaria; (1 Ldmpara led de 100 w.) en la
Calle Ejercito Nacional s/n del Barrio de Cux-
titali; (3 LAmparas led de 50 w.) en la Privada
La Raza del Barrio de Fatima; (5 Ldmparas
led ILV de 100 w.) Calle Remesal No. 15, 5, 8,
Calle Remesal Esq. Flavio A. Paniagua, Calle
Remesal Esqg. Nicolas Ruiz No. 3 del Barrio
de Guadalupe; (3 Lamparas led de 50 w.) en
Prolongacién Insurgentes No. 141, Periférico
Sur No. 58-B, Cerrada José Lara Flores s/n del
Barrio de Maria Auxiliadora; (1 LAmpara led
de 100 w.) Barrio de la Merced; (1 LAmpara
led de 100 w.) en la Plazuela, Barrio de San
Antonio; (1 LAmpara led de 50 w., 1 LdAmpara
led de 100 w.) en Diagonal Hermanos Pania-
gua s/n, Calle Ramdn Larrainzar Esq. Pru-
dencio Moscoso del Barrio de San Ramoén;
(1 LdAmpara led de 100 w.) en la Av. Paraguay
No. 15 del Barrio de Tlaxcala; (6 LAmparas
led de 100 w.) tramo Chevrolet — Deportivo
San Cristébal Boulevard Ignacio Allende; (2
Lamparas led de 100 w.) tramo Escuela de
Lenguas del Boulevard Javier Léopez More-
no; (9 Lamparas led de 100 w.) tramo Teatro
de la Ciudad - Estadio de Futbol Boulevard
Juan Sabines Gutiérrez; (2 LAmparas led de
100 w.) en la Cerrada Ciprés s/n, s/n de la Co-
lonia Alcanfores; (6 Lamparas led de 50 w.)

en la Colonia Azteca; 5 Ldmparas led de 50
w. en la Calle Pedregal de la Colonia Cola
del Cerro; (1 Lampara led de 100 w.) en la
Calle 11 de Enero No. B4 de la Colonia Eche-
verria; (2 Lamparas led de 100 w., 2 Lampa-
ras led de 50 w.) en la Colonia El Carmen;
(4 LAmparas led de 50 w.) diversas calles de
la Colonia El Progreso; (1 Ldmpara led de
50 w.) en la Colonia El Relicario; (1 LAmpara
Led de 50 w.) en la Calzada Tlaxcala No. 70
entre las Colonias Florida 1 y II; (1 Ldmpara
led de 50 w.) en la Calle Patzcuaro No.1de la
Colonia Lagos de Maria Eugenia; (6 LAmpa-
ras led de 100 w.) en diversas calles de la Co-
lonia Las Joyas; (6 Lamparas led de 100 w.)
en diversas calles de la Colonia Las Orqui-
deas; (2 Lamparas led de 50 w.) en la Colo-
nia Loma Linda; (4 LAmparas led de 100 w.)
Diversas calles de la Colonia Los Pinos; (14
Lamparas led de 100 w., 4 Lamparas led de
40 W.) Diversas calles de la Colonia Maya;
(5 Lamparas led de 50 w.) Diversas calles de
la Colonia Molino La Isla; (4 Ldmparas led
de 50 w.) en la Colonia Nueva Maravilla; (6
Lamparas led de 50 w.) Diversas calles de la
Colonia Nueva Palestina; (5 Lamparas led
de 100 w.) en Diversas calles de la Colonia
Plan de Ayala; (7 Lamparas led de 100 w.)
Diversas calles de la Colonia Santa Cruz La
Almolonga; (6 Lamparas led de 100 w.) en
la Colonia Sonora; (3 LAmparas led de 100
w.) Parque de la Colonia Velasco Suarez; (1
Lampara led de 50 w.) en la Calle Rio Grijal-
va Esqg. Rio Lerma de la Colonia 31 de Marzo;



(14 Ldmparas led de 50 w, 2 Lamparas led de 100 w.) en Diversas calles de la Comunidad El Esca-
Ion; (10 LAmparas led de 50 w.) en diversas calles de la Comunidad Monte de Sion; (10 Ldmparas
led de 50 w.) en diversas calles de la Comunidad Pefia Maria El Porvenir; (4 LAmparas led de 50 w.)
Diversas calles de la Comunidad Rancho Nuevo; (5 Ldmparas led de 50 w.) en la Comunidad San
Felipe Ecatepec; (14 Lamparas led de 100 w.) tramo gasolinera Gastelefias — Bodega Aurrera—tramo
Unidad Administrativa Municipal Eje Vial I; (6 LAmparas led de 100 w.) en el Eje Vial Il; (7 LAmparas
led de 100 w.) Acceso al Fraccionamiento Deportivo San Cristébal; (2 LAmparas led de 50 w.) en el
Fraccionamiento FETSE 2001; (10 Lamparas led de 50 w.) en diversas calles del Fraccionamiento La
Esperanza; (1 LAmpara led de 50 w.) en la Calle Loma Verde No.1del Fraccionamiento La Pradera; (1
Lampara led de 100 w.) en la Calle Tabasco No. 35 del Fraccionamiento La Primavera; (6 LAmparas
led de 100 w.) Estacionamiento del SEDEM.

4.- Circuitos que se encontraban fuera de servicio y se reactivaron: ler. y 2do. Circuito de
la Calle Real de Guadalupe del Barrio de Guadalupe; tramo Periférico Sur — Av. La Juven-
tud del Barrio de Maria Auxiliadora; Tramo Chevrolet - Cruz Roja del Boulevard Ignacio
Allende; frente a la Guardia Nacional en el Boulevard Juan Sabines Gutiérrez; Tramo
Gasolinera Lobato - CONALEP del Boulevard San Cristébal; Colonia Nogales; Eje Vial II;
Correccién de corto circuito en la Plazuela de San Francisco; Puente La Isla; tramo Uni-
dad Administrativa Municipal - tramo paso peatonal y retorno del Eje Vial I.

5.- Se atendieron diversas peticiones de las diferentes areas del H. Ayuntamiento como
son: Adquisiciéon, Alumbrado Publico, Cdmara C5, Casa de la Cultura y Recreacion, Conse-
jeria Juridico, Control Patrimonial, DIF Municipal, Derechos Humanos; Direccién de Ecolo-
gia y Medio Ambiente, Direccién de Economia y Ciudad Creativa, Edificio “A” planta baja
banos, Educacion, Equidad de Género, Limpia Municipal, Obras Publicas, Oficialia Mayor,
Organo de Control Interno, Participacién Ciudadana, Panteén Municipal, Planeacién y De-
sarrollo Urbano, Presidencia Municipal, PROFECO, Recursos Humanos, Regidores, Sare,
Secretaria Municipal, Servicios Publicos, Transparencia, Vialidad Municipal y demas areas
emergentes..

6.-Apoyo a diversos eventos: evento por parte de la Presidenta Municipal (Dia Mundial
de Concienciacion sobre El Autismo), Regidora Roxana Ramos evento en el Parque de
Expresiones.

7.-Diversas actividades: Mantenimiento en las [amparas de los bafnos del Campo de Fut-
bol Americano; Reconexiéon de energia eléctrica en |la Pista de Tartan SEDEM; Correccion
de corto circuito en el Andador del Cerrito de San Cristébal; Mantenimiento en 4 lumina-
rias del Auditorio de la UNACH; Retiro de adornos alusivos a la Feria de la Primavera y de
la Paz en el Centro Histérico de la Ciudad; Reposicion de termomagnético en el Puente
de la Isla; Levantamiento eléctrico en la Calle Escuadréon 201 entre 16 de Septiembre y
Andador 20 de Noviembre Zona Centro, Levantamiento de un poste metalico en la Calle
Primavera del Barrio de la Merced.
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8.- Con motivo a la Feria de la Primavera y de la Paz 2025, se realizaron las siguientes
actividades:

Colocacion de adornos en los Andadores de 20 de
Noviembre, Miguel Hidalgo y Guadalupe

Instalacion de 3 lamparas solares en el Parque Central

Sustitucion de lamparas v. s. por luminarias led (14 lamparas de 100 w. con brazo metalico).
Mantenimiento en las lineas de la red eléctrica.

Instalacion de acometidas

Instalacion de apagadores y contactos en los stans
Instalacion de separadores en la linea de baja tensién

Limpieza en terminales.

Verificacién y correccién de falla en la linea que alimenta la atenta de C5

Instalacion de interruptores de 900 amperes en diferentes puntos del Parque de Feria
Mantenimiento en las instalaciones eléctricas del Centro de Convenciones El Carmen
Verificacion en toma corriente en los bafios y stands del Parque de Feria
Mantenimiento e instalacion eléctrica de los bafios y Plaza de Toros La Coleta
Instalacion de postes y retenida en la Plaza de la Paz evento Quema de Judas

Instalacion de focos en el Kiosco del Parque Central, Centro de Convenciones
y Arco de la entrada al Parque de Feria

Correccion de corto circuito e instalacion de 1 reflector en la Plazuela de Mexicanos, evento
religioso masivo de Semana Santa.

Instalacion de focos en la Arena de Box y Lucha.

Mantenimiento en los camerinos

Mantenimiento e instalacion de reflectores en la Plaza de Toros La Coleta
Supervision de carga Parque de Feria

Instalacion de carpas y acometidas en el area verde del Club
Deportivo evento Comida del Recuerdo

Correccion de falla eléctrica en las instalaciones del Campo de Fatbol Americano ubicado en la
Calle José Maria Morelos.

Se realizaron guardias en todos los eventos programados de Semana Santa y Feria
de la Primavera y de la Paz 2025 por cualquier falla que se pudiese haber presentado.



SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO MUNICIPAL SAPAM

ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL
AREA TECNICA:

Actividades realizadas por el area técnica
del periodo que contempla del 01 de abril
al 30 de septiembre del 2025. Durante el
trimestre se ya antes mencionado se rea-
lizaron diversos trabajos que enseguida se
mencionan: bacheo general 212, cloracién
2, conexion de agua asfalto 1, conexion de
agua tierra 10, conexioén de agua y drenaje
pavimento 19, conexidon de agua y drenaje
tierra 7, desazolve exterior 450, Equipo Vac-
tor 29, falta de agua 42, reportes por falta de
presion 8, fuga de agua en calle 63, retroex-
cavadora 39, reubicacion de toma y descar-
ga 1, sol regularizacién agua drenaje 187, sol
reubicacién de toma y/o descarga 7, sol. Co-
nexion de agua regularizacién de drenaje 11,
Solicitud de servicio agua pavimento CF 1,
Solicitud de servicio agua tierra CF 2, Solici-
tud servicios y orden pavimento C.F 27, Soli-
citud servicios y orden tierra C.F. 19, Trabajos
extraordinarios 163, siendo un total de 1300
trabajos elaborados.

Se realizé la reparacién de la linea de 12
pulgadas por fuga de agua en la calle Julio
M. Corzo, ubicado en la zona centro de la
ciudad en el barrio de Santa Lucia.

Se realizé la limpieza y desazolve de drena-
jes en el mercado del Barrio de San Ramon,
ubicado en Prolongacion Baja California y en
cocinas y carnicerias del mercado Merposuir,
Barrio Maria Auxiliadora de la zona sur de la
ciudad.

Se realizé la reparacion de concreto en la
calle Ejercito Nacional, posterior a la susti-
tuciéon de tuberia con presencia de fugas,
aproximadamente de 228 metros lineales,
dichas acciones en el marco del convenio
de colaboracion entre el Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado Municipal, Ciuda-
danos por la Accidén Territorial en la Cuenca
de Jovel y el H. Ayuntamiento Municipal de
San Cristébal de Las Casas.
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Se realizaron trabajos de desazolve en
diferentes puntos de la ciudad, Av. La Al-
molonga del Barrio de Santa Lucia, Boule-
vard. Ignacio Allende del Barrio Los Pinos,
calzada del cementerio Barrio de Fatima
y Boulevard de Las Américas del Barrio
de San Diego, y en el interior del mercado
Merposur, Calzada La Raza y calle La Raza,
esquina Allende del barrio de Fatima y
el estacionamiento ubicado debajo de la
Plaza de La Paz.

Personal realizé la reparacion de los baches:
vialidad Pacheco Luna, Comaleras, Vicente
guerrero. Asi como de reparacion de fuga
y reposicion de concreto en fuga en calle
Cuauhtemoc, centro historico de la ciudad.

Se realizé la reparacion de linea de distribu-
ciéon de 12 pulgadas, ubicado en la calle Ju-
lio M. Corzo del barrio de Santa Lucia. Pos-
teriormente, la reposicién de concreto de la
misma vialidad.




ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL AREA COMERCIAL:

Dentro de las funciones que se realiza en el area comercial estan las siguientes: reparto de
notificaciones a contratos con adeudos de mas de tres meses el cual se considera como
cartera vencida, cortes por adeudos, verificaciéon de toma de agua y descarga, reparacion
de fugas en toma y medidores, verificacién de tomas taponadas, instalacién de medidor
y valvula de alivio, dar mantenimiento a medidores instalados en diferentes zonas y d
ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL AREA DE CULTURA DEL AGUA: omicilios, entre otros.

A continuacién, se Trabajos del departamento de corte y limitacién que se realizé en el
periodo del dia 01 de junio al 30 de septiembre del presente ano. En el departamento de
corte y limitacion se realizaron las siguientes actividades: Cambio de medidor 11, cam-
bio de medidor por robol, corte a peticidon del usuario 12, corte por adeudo382, fuga en
medidor 44, fuga en tom34, instalacién en medidorl5, Instalaciéon en valvula de alivio
21, reconexién normal 101, reconexidon sin costo 38, reconexidon urgente3, reconexion de
valvulal45, verificacion en campo lectura y/o medidor67, verificacién de toma de agua y
descarga 157, verificacién de tomas cortadas 656, verificacién en campo de servicio ta-
ponado 264 siendo un total de 1958 trabajos realizados.

REPARACION DE FUGAS INSTALACION DE MEDIDOR

Sl gy
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL AREA DE CULTURA DEL AGUA:

El Espacio de Cultura del Agua realizé las siguientes actividades durante los meses abril,
mayo y junio del presente ano. En donde llevaron a cabo platicas de concientizacién para
el buen uso y cuidado del agua y talleres dindmicos de concientizacién del recurso hidrico
en diversas escuelas, atendiendo un total de 1473 alumnos de diversos niveles educativos
de la ciudad de San Cristébal de Las Casas.

El Espacio de Cultura del Agua se dedica a sensibilizar a la poblacién sobre el valor, cui-
dado, uso responsable y ahorro del agua, a través de actividades como plasticas, talleres
y difusién de practicas, con el fin de generar una nueva cultura que asegure su disponibi-
lidad para todos.

Recorrido aguas recicladas en el Colegio Libre de
Chiapas con alumnos de 3er. Grado de preparatoria.

Platicas de concientizacién sobre el “Cuidado v |
Buen Uso del Recurso Hidrico, Escuela primaria §
General Lazaro del Rio a alumnos de 1o y 2°. de
primaria.

Llevaron a cabo un taller ambiental en la escuela
preparatoria del CBTIS 92.

Platicas sobre el “Cuidado y Buen Uso del Re-
curso Hidrico” en la Esc. Prim. Rafael Ramirez
Castaneda a alumnos de Alumnos 5to y 6to
grado.

Platicas de concientizacion sobre el “Cuidado
del Agua en Temporada de Estiaje en el Jardin
de ninos Maria L. Zenteno.

Platicas de concientizacion sobre “sistema de
captacion de agua de lluvias en la Esc. Prim. Nifio
Artillero a Alumnos de todos grados.

Taller dinamico de concientizacién del recurso
hidrico en el Zooldégico San José a alumnos de
Preescolar, primaria y secundaria.

Platica de concientizacién ambiental en el Cole-
gio Bertha Von Glumer A Alumnos 5°, grado,

Plasticas sobre el cuidado del Agua en el Jardin
Esther Molina de Castellanos a Alumnos de 3er.
Grado de preescolar, Taller de funcionamiento |
del sistema de agua impartido en la escuela Esc.
Prim. Justo Sierra Méndez.




DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO HUMANO

La Direccién de Planeaciéon y Desarrollo
Urbano tiene como objetivo primordial
regular, normar y controlar el crecimien-
to urbano. Bajo esta premisa, durante el
segundo trimestre del ejercicio 2025, la
dependencia llevé a cabo diversas mesas
de trabajo y acciones de coordinacién con
areas afines para articular su actuar y brin-
dar atencién puntual a la ciudadania.

A continuacioén, se detallan las actividades
realizadas:

Verificacion en Zona de
Monumentos Histéricos:

Se efectuaron inspecciones rutinarias para
apercibir a propietarios de inmueblesy co-
mercios sobre la regularizacién de obras,
uso de suelo, anuncios comerciales y ocu-
pacién de la via publica.

Procedimientos Administrativos:

Derivado de las verificaciones, se ejecutaron
inspecciones, suspensiones y clausuras de
obras irregulares; asimismo, se gestiond la
expedicion de licencias de construccion y de
uso de suelo.

Recuperacion de la Via Publica:

Se realizé en el Boulevard Juan Sabines el
desmantelamiento de estructuras y el reti-
ro de galeras que obstruian la via publica.

Cambios de Densidad:

Autorizacion de dos modificaciones de
densidad poblacional en las colonias La
Joya (callejon Chamula) y El Venado.

Regularizaciéon de Asentamientos:

Atencién a 25 colonias (dentro y fuera de
la mancha urbana de San Cristébal de Las
Casas) para iniciar el cambio de uso de
suelo, proceso que requiere la autorizacion
previa de SEMARNAT y SEMAHN, y conti-
nuar con el proceso de regularizacion.




Proteccion de Humedales y Zonas Ecolégicas:

@ Acciones de vigilancia y clausura en otros conjuntos habitacionales irregulares
en areas de humedales, con el acompanamiento del area juridica.

@ Clausuras de conjunto habitacional irregular en Zona de Humedales en
acompanamiento con el area juridica de esta Direccidén de Planeaciéon y De-
sarrollo Urbano Municipal, debido a que la obra se encontraba dentro de
una zona ecoldgica protegida, sin contar con los permisos ambientales y ur-
banos correspondientes, con el objetivo de preservar el ecosistema, prevenir
afectaciones ambientales y garantizar el cumplimiento de la normatividad
vigente.

@ Verificacion en la terminal de corto recorrido de la zona norte, y retiro de
galeras, maderas y material que obstruia la via publica.

@ Desalojo de la zona qué ocupa el estacionamiento del estadio de futbol,
invadido por galeras de madera y lamina. (Sedem).

Supervision en el Panteén Municipal:

Recorridos para verificar y ordenar la edificacion de capillas funerarias, asegu-
rando el cumplimiento de la normativa vigente y el respeto a las areas comunes.
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Durante el periodo comprendido de abril a junio de 2025, la Direccidon de Servicios Publicos
Municipales ejecutod diversas acciones estratégicas orientadas al fortalecimiento de la aten-
cion ciudadana, el ordenamiento integral del espacio publico, el control administrativo del
comercio y la optimizacidon de los servicios en mercados municipales. Dichas intervencio-
nes se realizaron en estricto cumplimiento de las atribuciones conferidas por la normativi-
dad vigente, garantizando la eficacia en la prestacién de los servicios publicos.

Audiencias y Gestion Social: Durante el presente periodo, se brindé atencién directa a
mas de 350 ciudadanos, quienes acudieron a las oficinas administrativas para solicitar
informacion y gestionar diversos tramites relacionados con la prestacion de los servicios
municipales.

Control Documental y Derecho de Peticion: Se recepcionaron y diligenciaron 323 oficios
de distinta indole, provenientes tanto de dependencias institucionales como de la ciuda-
dania en general. Cada tramite fue atendido conforme a las atribuciones de esta Direc-
cidon y en estricto apego al Articulo 8° de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, garantizando una respuesta oportuna y formal a los peticionarios.

Licencias de Funcionamiento y Recaudacion:

- Regularizacién Comercial: Se emitieron 133
licencias de funcionamiento para diversos
giros comerciales, previa validacién del cum-
plimiento de los requisitos establecidos en la
normatividad aplicable.

- Fortalecimiento de Ingresos: Se gestioné ante la
Tesoreria Municipal el ingreso de $3,923,071.00
(Tres millones novecientos veintitrés mil seten-
tay un pesos 00/100 M.N.), derivados de concep-
tos de refrendo, expedicién de licencias nuevas,
verificaciones administrativas y otros derechos
relacionados con la actividad comercial.
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Verificacion administrativa y operativos: - .

- Seencuentran en curso procesos de verificacion
a establecimientos comerciales con el objetivo
de ampliar y actualizar el padrén de contribu-
yentes. Durante este periodo se realizaron 263
diligencias de inspeccion documental, dentro
de los plazos establecidos en la Ley de Procedi-
mientos Administrativos del Estado de Chiapas.

- Serealizaron recorridos diarios a pie en an-
dadores y zonas de mayor concurrencia,
con el propdsito de recuperar espacios pu-
blicos, privilegiando el diadlogo y la concer-
taciéon conforme a derecho.
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Se llevaron a cabo operativos nocturnos
en establecimientos con venta de bebi-
das alcohdlicas (bares, cantinas y cen-
tros nocturnos), con el fin de verificar el
cumplimiento de horarios autorizados.
Dichas acciones se realizaron en coor-
dinacién interinstitucional con autori-
dades de los tres 6rdenes de gobierno,
incluyendo SEDENA, Guardia Nacional,
Policia Estatal y Policia Municipal.

Se emitieron 57 apercibimientos por
instalacion irregular de estructuras en la
via publica.

- Se suspendieron provisionalmente 20
establecimientos por incumplimientos
a la normatividad vigente.

Mercados publicos municipales:

Se realizaron acciones permanentes de
limpieza y mantenimiento en los merca-
dos publicos municipales, con el objeti-
vo de mejorar las condiciones sanitarias,
la imagen urbanay la seguridad para lo-
catarios y usuarios.

Se llevaron a cabo trabajos de delimita-
cion y ordenamiento de locales comer-
ciales, contribuyendo a una mejor or-
ganizacion interna y facilitando el libre
transito en las areas comunes.

Control del comercio informal:

El personal operativo encargado del
control del comercio informal trabajé
bajo dos jornadas:

Jornada diurna: 07:00 a 15:00 horas
Jornada mixta: 15:00 a 22:30 horas

Se realizaron labores permanentes en
zonas de alta afluencia como andadores
peatonales, Plaza de la Pazy zona de Los
Portales.

Coordinacion institucional y participacion
social

Se colaboré de manera continua con
diversas dependencias municipales
para fortalecer la prestacion de servicios.
En coordinacion con Oficialia Mayor
se otorgaron permisos para actividades
culturales en espacios publicos.

Se realizaron mesas de didalogo con
representantes vecinales y organiza-
ciones sociales para la atencién de
problematicas comunitarias.

CONCLUSIONES

Atencidn oportuna a la ciudadania y
dependencias.

Incremento en la recaudacion mu-
nicipal mediante licencias y verifi-
caciones.

Supervision permanente del comercio
formal e informal.

Recuperaciéon y ordenamiento del
espacio publico.

Mejora en condiciones de mercados
municipales.

Coordinacion interinstitucional para
fortalecer la seguridad y el cumpli-
miento normativo.

La Direccion reafirma su compromiso de
continuar trabajando con eficiencia, trans-
parencia y apego a la normatividad vigente
en beneficio de la poblacion de San Cristobal
de Las Casas.



DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

La Direcciéon Municipal de Mejora Regulatoria durante el periodo abril a junio realizé
actividades, con el propésito de dar a conocer informacién asi como; Licencias de Fun-
cionamiento a microempresas, Asesorias, Capacitacidén de la Ventanilla Integral (VIM).

De abril a junio se entregaron 31 Constancias
y Licencias de Funcionamiento a giros como;
Tienda de abarrotes, Expendio de carne, Li-
breria, Refaccionarias, Cosméticos entre otros,
para asi dar cumplimiento a lo establecido en
el manual de operaciones y lo que estipula la
Ley de Mejora Regulatoria para el estado de
Chiapas y sus Municipios.

En el mes de abril a junio se han realizado
47 asesorias en materia de Apertura Rapi-
da de Empresas de manera presencial y via
telefénica dando atencion ciudadana a mi-
croempresarios con la finalidad de apertu-
rar negocios.



La suscrita Lic. Adriana Anza Trejo a cargo
de esta Direccidn, y personal que lo confor-
ma, con fecha 11 y 12 de junio del presente
ano asistié una capacitacién en la ciudad
de Tuxtla Gutiérrez, esto en materia del
Sistema de Apertura Rapida de Empresas,
(SARE) y el proceso e implementacién de la
Ventanilla Integral Municipal, (VIM) en San
Cristébal de Las Casas.

En este trimestre se realizaron visitas fisi-
cas a pequenos comerciantes aperturados
en SARE, e invitacion para aquellos que no
estan dados de alta, siempre y cuando esté
dentro del Catalogo de Giros.




ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Durante este trimestre, la Brigada de Contingencia Ambiental llevé a cabo 22 podas, 14
derribos y atendid 38 contingencias por riesgo de caida en viviendas, escuelas y via publi-
ca. Estas acciones, derivadas tanto de peticiones ciudadanas como de recorridos preventi-
vos, fortalecen la gestion del arbolado urbano, mitigan riesgos y previenen la propagacion
de plagas y enfermedades.

Por su parte, la Brigada de Parques y Jardines, en colaboracién con la Brigada Emergente,
realizé labores de poda, mantenimiento y deshierbe en los siguientes espacios:

® 16 plazuelas o parques.

@® 28 areas comunes.

@® 21 calles o bulevares.

® 4 cuerpos de agua.

® 4 huertos escolares destinados
al aprendizaje estudiantil.

Estas intervenciones contribuyen a la
estrategia de Alerta de Género, al man-
tener vialidades y plazas despejadas
para garantizar espacios seguros para
las mujeres. Asimismo, la limpieza de
rios previene taponamientos e inunda-
ciones mediante la eliminacién de resi-
duos sélidos.

En materia Juridica y de Verificacién, se
logré el rescate de dos ejemplares de
Boa constrictor que se encontraban en
posesion ilegal; ambos fueron puestos a
disposicion de la PROFEPA. Se mantie-
ne una vigilancia permanente y comuni-
cacién directa con instancias federales
para combatir el trafico y la venta ilegal
de fauna silvestre.
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DESARROLLO SOCIAL, SALUD Y BIENESTAR




DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

03 de abril: Asistencia al curso “Ponte en
mi lugar”, enfocado en la sensibilizaciéon
sobre los derechos de las personas con
discapacidad, en compania del personal
del area.
03 de abril: Reunién de trabajo con agen-
tes de las localidades de El Carrizalito,
Pazital y Corralito Centro.
09 de abril: Acompanamiento a la Fisca-
lia de Justicia Indigena.
Durante el mes: Brindado de diversas
orientaciones juridicas en las oficinas co-
rrespondientes.

09 de mayo: Participacién en el evento
conmemorativo del Dia de las Madres
con el personal de Limpia Municipal.
En la misma fecha, se integrd la mesa
de trabajo para la elaboracion del Plan
Municipal de Desarrollo 2025.

15 de mayo: Asistencia a la capacitacion
impartida por el Fondo de Cooperacidon
México-Chile.

27 de mayo: Participacién en el Foro
de Participacion Ciudadana del Plan
de Desarrollo Municipal, dentro de la
Comision de Atencidén a los Derechos
Humanos.

30 de mayo: Asistencia al Foro de Consulta
Ciudadana sobre asuntos migratorios.

Durante el mes: Seguimiento via reunién
virtual al caso de la C. Pascuala Lépez Lépez.

04 de junio: Entrevista con la investigadora
postdoctoral de la Universidad de McGill (Ca-
nada), como parte del proyecto “Protegien-
do a los desplazados internos”.

05 de junio: Mesas de trabajo en el
Taller de Salud del Municipio de San
Cristébal de Las Casas, realizadas en
el CEDECO.

10 de junio: Participaciéon en la primera
sesion del Consejo Municipal para Ga-
rantizar el Derecho de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia.

21 de junio: Asistencia al evento de
instalacion del Comité Municipal de
Atencién a la Juventud.

23 de junio: Participacion en la Reunidon
Plenaria del Comité de Planeacién para
el Desarrollo Municipal (COPLADEM).
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DIF MUNICIPAL

Durante este periodo, se han redoblado esfuerzos para fortalecer los programas y acciones
orientados a mejorar la calidad de vida de nifias, nifos, adolescentes, personas adultas mayo-
res, personas con discapacidad y familias en condiciones de riesgo, siempre bajo el lema que
nos guia: “Unidos para transformar vidas”.

Gracias al trabajo conjunto entre las distintas areas del DIF, el Voluntariado, las autoridades
municipalesy la sociedad civil, hemos logrado avanzar en la atencién integral de las personas,
impulsando valores como la solidaridad, la inclusién y la corresponsabilidad social.

A continuacién mencionamos las 3 actividades mas destacadas de este periodo:

JORNADA DE CIRUGIA DE CATARATAS

Con el objetivo de mejorar la calidad de vida de personas con problemas
visuales, realizamos la jornada de operaciones de cataratas, en coordi-
nacién con la Asociacién Medical Ministry, la Clinica Oftalmoldgica Alta
Vista y el Hospital de las Culturas.

Esta importante jornada contempla la realizacién de 160 cirugias gratui-
tas, distribuidas en un promedio de 40 intervenciones diarias, benefi-
ciando a personas en situacién de vulnerabilidad.

ENTREGA DE APOYOS ALIMENTARIOS

En este trimestre se realizé la entrega de 11, 864 apoyos
alimentarios a poblacién vulnerable (personas con disca-
pacidad y a mujeres), a personas de comunidades como
Rancheria Villahermosa, Laguna grande, Rio Arcotete,
Predio Santiago, El Escalén, Rancheria El Paisaje, El Car-
men Arcotete; se entregaron a asociaciones civiles como
JUMA, Restauracién de Casa del Aguila, servicio pastoral
Migrante “San Martin de Porres”, Coordinadora Luis Her-
nandez, Centro de Estudios AECH A.C, ya a instituciones
como la Jurisdiccién Sanitaria, parteras y comunidad Hui-
tepec Ocotal, Centros de rehabilitacion “El llamado final”,
Centros de rehabilitacion “lluminando tu camino”.




APOYOS FUNCIONALES

Realizamos numerosas entregas de apoyos tanto funcionales (sillas de ruedas
PCI, PCA, todo terreno, bastones, muletas, andaderas) y econémicos a personas
con discapacidad y en situacién de vulnerabilidad, accién que es fundamental
por razones sociales, econémicas, de derechos humanos y de salud publica.

A continuacién se presenta su importancia de manera clara y estructurada: se

anexan las estadisticas numéricas de los apoyos entregados:

APOYOS FUNCIONALES
Tipo de Apoyo Fecha Cantidad
APOYOS FUNCIONALES ABRIL- JUNIO 69
SILLA DE RUEDA, ANDADE-
RAS, MULETAS, BASTONES.
PANALES ABRIL- JUNIO 67
APOYOS ECONOMICOS
Tipo de Apoyo Fecha Cantidad
APOYOS ECONOMICOS ABRIL- JUNIO 50
POR DIFERENTES CAUSAS
(GASTOS HOSPITALARIOS,
MEDICAMENTOS, ESTU-
DIOS, TRANSPORTE Y FU-
NERARIOS).
BECAS EQUITACH. ABRIL- JUNIO 120
PAGOS DE ALBERGADOS ABRIL- JUNIO 60
POR LA PROCURADURIA
MUNICIPAL.
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En estas acciones, apoyamos a personas con discapacidad otorgando apoyos
gue permiten que sus derechos no solo se queden solo en papel, sino que se
materialicen en su vida cotidiana.

Durante el segundo trimestre de 2025, el Sistema DIF Municipal de San Cristébal
de Las Casas, mediante sus distintas areas operativas, reafirmoé su compromiso
con la atencién integral de las familias en situacién de vulnerabilidad, imple-
mentando acciones orientadas al fortalecimiento del bienestar fisico, emocional
y social de la poblacién.

Los resultados alcanzados en este periodo evidencian el trabajo articulado y la
dedicacién de un equipo profesional comprometido con la mejora continua y
la transformacion positiva de nuestro municipio. Cada intervencién, programa
y servicio otorgado constituye un esfuerzo significativo para elevar la calidad de
vida de quienes requieren apoyo prioritario.

El Sistema DIF Municipal expresa su reconocimiento a las personas servidoras
publicas, al voluntariado, a las instituciones colaboradoras y a la ciudadania que,
con responsabilidad, sensibilidad y disposicidn, han contribuido al desarrollo de
esta labor social. Su participaciéon ha sido esencial para avanzar en la construc-
cidén de una comunidad mas equitativa, incluyente y solidaria.

Reiteramos nuestro compromiso de continuar trabajando unidos para transfor-
mar vidas, con plena responsabilidad institucional, ética de servicio y un firme
enfoque humanitario.




DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

I. MARCO GENERAL

En cumplimiento a las atribuciones de la
Direccién de Participacién Ciudadana, du-
rante el periodo comprendido de abril a ju-
nio se desarrollaron acciones orientadas a
la atencién integral de solicitudes ciudada-
nas, fortaleciendo los mecanismos de parti-
cipacion social, didlogo comunitario y coor-
dinacién interinstitucional.

Il. ATENCION CIUDADANA Y
ACTAS DE ACUERDO

Durante este trimestre se brindd atencién a
las solicitudes presentadas por habitantes
de diversos barrios, colonias y comunida-
des del municipio, atendiendo de manera
general y equitativa cada planteamiento
recibido.

Como resultado de reuniones comunitarias
y encuentros ciudadanos, se llevd a cabo el
levantamiento de actas de acuerdo, en las
cuales quedaron asentadas:

® [ as problematicas expuestas por
la ciudadania

® Los compromisos establecidos por
las autoridades municipales

@ Los acuerdos de colaboracion
entre gobierno y comunidad

Estas actas permitieron dar orden, segui-
miento y certeza institucional a las solicitudes
ciudadanas.
]

lll. PROBLEMATICAS COMUNITARIAS
ATENDIDAS

Las principales problematicas identificadas
durante el periodo abril-junio estuvieron
relacionadas con:

-Infraestructura urbana y servicios basicos
-Rehabilitacién y mantenimiento de vialidades
-Solicitudes de obras publicas

-Seguridad y ordenamiento vial
-Inconformidades vecinales y conflictos sociales

Ev——

Cada una de estas problematicas fue
escuchada, analizada y canalizada a las
areas competentes, dando seguimiento
conforme a la normatividad vigente.
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IV. REUNIONES, MESAS DE TRABAJO Y
MESAS DE DIALOGO

Para la atenciéon de las problematicas
detectadas, la Direcciéon de Participa-
cion Ciudadana promovio:

-Reuniones comunitarias

-Mesas de trabajo interinstitucionales

-Mesas de didlogo ciudadano

Estos espacios permitieron fomentar el
didlogo respetuoso, la participacién activa
de la ciudadania y la construccién de solu-
ciones conjuntas.

V. COADYUVANCIA CON BARRIOS,
COLONIAS Y COMUNIDADES

La Direccién intervino activamente con la
ciudadania mediante:

-Gestién y canalizacidén de solicitudes

-Acompanamiento institucional

-Seguimiento a compromisos
establecidos en actas

-Organizacién comunitaria para la
ejecucién de acciones y obras

VI. COORDINACION CON DERECHOS
HUMANOS

Durante este periodo se mantuvo coordinacion
con instancias de Derechos Humanos,
principalmente en casos que requirieron
atencion sensible, garantizando en todo
momento el respeto a los derechos funda-
mentales y el trato digno a la ciudadania.

VII. APOYO EN LOGISTICA DE OBRAS Y
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Se brinddé apoyo en la logistica social y
organizacidon comunitaria para:

-Arranques y banderazos de obra
-Rehabilitacion de calles
-Eventos comunitarios
Asimismo, se mantuvo coordinacién con
Policia Municipal y Transito Municipal, ga-
rantizando seguridad, orden y control vial
durante las actividades realizadas.

T Y -ty

Viil. ACOMPANAMIENTO INSTITUCIONAL

Se brindé acompanamiento a la Presidenta
Municipal en actividades oficiales relaciona-
das con obras, rehabilitaciones y encuentros
ciudadanos.

IX. CIERRE DEL PERIODO

El periodo abril-junio se caracterizé por una
atencion cercana, ordenada y basada en el
didlogo, fortaleciendo la relacién entre go-
bierno municipal y ciudadania.



DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

Durante el periodo comprendido del 1 de abril al 30 de junio, la Direccion de Salud
Municipal registro un total de 1,281 consultas médicas. De ellas, 888 fueron otorgadas
en el turno matutino y 393 en el turno vespertino, confirmando una mayor demanda
de atencion durante el horario matutino. La distribucion mensual fue la siguiente:

Abril: 380 consultas
(260 matutinas y 120 vespertinas).

Mayo: 368 consultas

(254 matutinas y 114 vespertinas).

Junio: 533 consultas
(374 matutinas y 159 vespertinas).

175 aplicaciones de inyecciones
intramusculares.

6 administraciones de medicamen-
tos por via intravenosa.

2 lavados éticos.

2 canalizaciones.
2 retiros de puntos de sutura.

12 curaciones.
27 nebulizaciones.
1 vendaje compresivo.

ACTIVIDADES EXTERNAS A ESTA
DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL

Se realizaron platicas en el jardin de nifos
José Maria Santiago, sobre la higiene per-
sonal esto con el propdsito de disminuir
enfermedades gastrointestinales.
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Se impartieron platicas en el Jardin De Nifios Ana Eboli Paniagua, dirigidas a padres de
familia, enfocadas en salud mental y el impacto que tiene en la inclusién social, asi como
fomentar una crianza respetuosa y con amor asi como también se impartieron platicas
a los nifos de dicho jardin para fomentar la empatia y compartir entre compaferos, asi
como la importancia del trabajo en equipo con tolerancia y respeto de la misma manera
se realizé de manera personalizada el cepillado de dientes y lavado de manos.

Se realizaron platicas en la escuela primaria Lazaro Cardenas del
Rio en donde se abordaron temas preventivos como dentales nu-
triciéon y prevencion de adicciones con el objetivo de lograr la con-
cientizacion.

Se asistio a la sesion del consejo municipal para garantizar el derecho
de las mujeres a la igualdad y a una vida libre de violencia, celebrada
en las instalaciones del centro de convenciones el Carmen. Durante la
sesidn participamos en mesas de trabajo destinadas a la elaboracién
de propuestas y estrategias orientadas a mejorar el desarrollo integral
de las mujeres en el municipio.

Se realizé platica informativa para padres de familia del Jardin de
Nifos Enrique Pestalozzi, en la cual se presentaron los temas cen-
trales y se explicd el objetivo de los talleres que se estan imple-
mentado en el plantel.

Las actividades realizadas durante el periodo abril a junio reflejan
el compromiso de la Direccién de Salud Municipal con la promo-
cion del bienestar comunitario, el fortalecimiento de la salud pre-
ventiva y la colaboracién con instituciones educativas.




Direccion de Equidad de Género
y Desarrollo de las Mujeres

En los meses de abril, mayo y junio, correspondientes al
segundo trimestre de 2025, se realizaron diversas acti-
vidades orientadas a garantizar que todas las personas,
sin distincién de género, accedan a las mismas oportu-
nidades y se les reconozcan plenamente sus derechos.
Lo anterior, mediante un enfoque de igualdad sustan-
tiva que permite identificar las necesidades especificas
de cada grupo, con el objetivo de implementar medidas
concretas que conduzcan a una equidad real y justa.

Se llevaron a cabo sesiones informativas tituladas “Vio-
lencia de Género” en el marco conmemorativo del dia
25 de cada mes, conocido como “Dia Naranja”. Estas ac-
ciones estuvieron dirigidas a funcionarios del H. Ayunta-
miento, con el fin de concientizar sobre la importancia
de erradicar la violencia contra las mujeres y las nifas.

El M6dulo de Atencién Inmediata para Mujeres en si-
tuacion de Riesgo (MAI) impartié el taller denominado
“Integracion para Adultos Mayores”, dirigido al “Club de
Oro". A través de esta iniciativa, se busca fomentar la ca-
lidad de vida y promover el bienestar emocional, conso-
lidando un entorno social amigable y armdnico.

Asimismo, el area del Médulo de Atencidon Inmediata
(MAI) realizé servicios de atencidon psicolégica y legal
correspondientes al periodo de abril a junio del ano en
curso. Estas acciones tienen como objetivo proporcio-
nar una respuesta integral y coordinada que situe a la
victima como el eje central de la intervencidn; esto in-
cluye la atencién, canalizacién y acompanamiento per-
manente de mujeres, ninas y adolescentes que viven en
situacién de violencia. De igual manera, se busca forta- W&
lecer la cooperacién y articulacién entre las instancias &
proveedoras de servicios para garantizar una respuesta
gubernamental efectiva.
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Resultados del periodo:
« 05 atenciones psicolégicas.
- 10 atenciones legales.

En el periodo comprendido del 01 al 31 de
mayo del presente afo, se realizaron di-
versas actividades y atenciones en el M6-
dulo de Atencién Inmediata a Mujeres en
Situacién de Riesgo (MAI), con el objetivo
primordial de erradicar la violencia de gé-
nero. Esta labor requiere un enfoque mul-
tidimensional que involucre a la sociedad
en su conjunto, desde el ambito educativo
hasta la implementacion de politicas publi-
cas efectivas. La colaboracién entre el Esta-
do, las organizaciones de la sociedad civil
y la comunidad es esencial para lograr un
cambio significativo y duradero en la lucha
contra la violencia de género.

El 16 de mayo se llevd a cabo la capacitacion
dirigida a funcionarios del H. Ayuntamiento
Municipal, con el tema: “Didlogo en Colabo-
racion y Accién para Fortalecer la Participa-
cion Politica de Mujeres, Jovenes y Niflas
de los Pueblos Indigenas de San Cristébal
de Las Casas, Chiapas”, a fin de reconocer
y fomentar los procesos de participacion
politica de las mujeres y juventudes de los
pueblos originarios

Con el objetivo de fortalecer la cultura de la
prevencion y promover entornos escolares
seguros, integrantes del Consejo Municipal
de Seguridad Publica participaron activa-
mente en la Jornada por la Paz. En coad-
yuvancia, se impartié en la Escuela Prepa-
ratoria Numero 1 del Estado la platica sobre
“Violencia de Género y Bullying”, contando
con la presencia y colaboracién de los tres
6rdenes de gobierno (Federal, Estatal y Mu-
nicipal) y dirigida a estudiantes, docentes y
personal administrativo.

Dicha Jornada por la Paz busca fomentar
una mayor conciencia entre la juventud so-
bre la importancia del bienestar, el respeto y
la equidad de género, a través de platicas di-
namicasy la entrega de material informativo.

Informe de actividades del 01 al 31 de
mayo; en el Médulo de Atencién Inme-
diata acudieron:

« 09 usuarias para asesoria legal.

« 07 usuarias para atencién psicoldégica.

En el mes de junio, se realizé la primera se-
sion del Consejo Municipal para Garantizar
el Derecho de las Mujeres a la Igualdad y a
una Vida Libre de Violencia. Se conté con la
participacion de diversas autoridades y re-
presentantes de la sociedad civil, con el fin de
establecer acuerdos para trabajar de manera
conjunta en la construccién de un entorno
mMas seguro y equitativo para todas las mu-
jeres, nifas y adolescentes, garantizando asi
el acceso a la igualdad de oportunidades y a
una vida libre de violencia.

El18 de junio del presente afio, se llevé a cabo
la platica sobre “Diversidad Sexual” con el
personal de la Guardia Nacional, con el objeti-
vo de sensibilizar y generar conciencia sobre
el trato digno hacia la diversidad sexual y, con
ello, contribuir a la erradicacién de la violen-
cia de género.

MODULO DE ATENCION INMEDIATA EN EL
MES DE JUNIO.

Se atendieron a 07 usuarias de asesorias
legales.

Se atendieron en el mes de junio 08
atenciones psicoldégicas.




COORDINACION MUNICIPAL PARA LA ATENCION
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PARTICIPACION EN EL FORO NACIONAL DE LA BICICLETA
2 EN QUERETARO, QUERETARO.

Asistencia y participacion de la coordinacién de discapacidad du-
rante la cual se llevo el tema de la movilidad reducida y se hicieron
las gestiones necesarias para que el préximo 3er Foro Nacional de
La Bicicleta sea en San Cristébal de Las Casas en marzo del 2026.

CORONACION DE LA REINA DE LA DISCAPACIDAD.

Por primera vez a través de una sesidn de cabildo se instituyo la
figura de la reina de la Discapacidad durante las actividades de
la Feria de la Primavera y de la Paz, en este ano siendo designa-
da “Florecita I" en representacion de las personas con discapaci-
dad intelectual y sindrome de Down, fue coronada a través de un
evento oficial.
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COLOCACION DE RAMPA FIJA EN
TEATRO DANIEL ZEBADUA.

Con el objetivo de disminuir las barreras
arquitectdnicas para personas con Disca-
pacidad y movilidad reducida, se colocd
una rampa fija al exterior de las instala-
ciones del teatro Daniel Zebadua, rampa
hecha a la medida que fue almacenada
durante 10 anos y que por falta de volun-
tad politica no habia sido colocada con
anterioridad.

I

TALLERES PONTE EN MI LUGAR.

Correspondiente al Desarrollo de politicas
de inclusién nuestro curso taller Ponte en
mi lugar ha sido nuestro parteaguas para
sensibilizar y cambiar paradigmas en cuan-
to a la percepcidén social de la discapacidad.

Durante este periodo se han impartido
talleres a diversas dependencias publicas
como lo han sido: Secretaria de Economia
y Trabajo Estatal, ICATECH, Hospital de la
Mujer, Hospital Basico de Venustiano Carran-
za, Chiapas, y Universidad Mesoamericana.




COODINACION DE FOMENTO DEPORTIVO MUNICIPAL

DEPORTE, RECREACION Y ACTIVACION FiSICA INCLUSIVA

En el marco de la celebracién de la Feria de la Primavera y la Paz 2025 edicién 150, del 20
al 27 de abril, apoyamos a los presidentes de ligas, clubes y programas deportivos para la
realizacion de 30 eventos deportivos de corte estatal, nacional e internacional. Eventos
gue reunieron a mas de 12 0000 deportistas y a mas de 10 mil espectadores de diversas
edades, ninas, nifos, jovenes, adultos y adultos mayores con y sin discapacidad. Por citar
los siguientes eventos:

17* Copa Nacional de Voleibol, Encuentro Nacional de Béisbol categoria libre ,
Nacional de Fisico Constructivismo y Fitness, Gran Noche internacional de Bo-
xeo, Campeonato femenil de futbol soccer. 40. Torneo Estatal de Bochas Adap-
tado, Medio maratén internacional de la Paz. Campeonato Nacional de Natacion.

En coordinaciéon con la Escuela de
Natacion “Cocodrilos” y el area Mu-
nicipal de Fomento Deportivo, los
alumnos participaron el Cruce Tzis-
cao de aguas abiertas, figurando
entre los 10 mejores de top.

Nos sumamos a las actividades re-
creactivas, deportivas y culturales
proporcionando los inmuebles de-
portivos municipales de manera
gratuita y atendidiendo las necesi-
dades con la participacion de mas
de 6000 personas entre hombres,
mujeres; ninas, ninos, jovenes, adul-
tos y adultos mayores, con y sin dis-
capacidad.
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Acompanamos en las ceremonias de clausura y premiacién a los organizadores de diversos
eventos deportivos, por citar; Torneo de Futbol Soccer Infantil “ Liga Ciudad Real “Carrera
del Coyote ciclismo de montana, Campeonato de basquetbol master de 50 a 60 anos “Ju-
gando por tus valores". Campeonato Estatal de Voleibol con la participacién de mas de
4000 deportistas.
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Dimos marcha al Torneo de futbol “Sancris Vive” nocturno, con el objetivo de fomentar la
practica y formacioén deportiva. Con la participacion de 560 jugadores y jugadoras.

Para darle la importancia en la labor de educar, realizamos el evento denominado “Really
Psicomotor, Padre e Hijo”, el dia 29 de junio en las instalaciones de los Servicios Deportivos
Municipales, con la participacién de mas de 90 personas. Otorgandoles playeras conme-
morativas y bonitos obsequios donados por el DIF Municipal de San Cristébal de Las Casas,
encabezado por la Lic. Guadalupe Diestel Alfaro.
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Una de nuestras obligaciones es proporcio-
nar instalaciones seguras, con la colabora-
cion de la Direccién de Alumbrado Publico
que dirige el LAE. Fernando Pérez Jonap3,
se arreglaron las luminarias de los Servicios
Deportivos Municipales. Trabajos que bene-
fician a mas de 5000 personas.

En coordinacién con los alumnos, padres de
familia y personal docente del Colegio “Ar-
coiris” se realizé la siembra de plantas polini-
zadoras, coadyuvando en la conservacién y
mejoramiento del medio ambiente.

Para fortalecer la labor de los Presidentes de
Ligas Municipales, y con la intervencién de
la Comision Especial de Juventud y Deporte,
encabezada por la Lic. Roxana Maria Ramos
Sangeado, se realizé la entrega de nombra-
mientos a la Liga Municipal de Basquetbol.

Realizamos la labor de mantenimiento de
los SEDEM con 9 trabajadores, brindando es-
pacios limpios y dignos a mas de 9000 per-
sonas.
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COORDINACION DE JUVENTUD MUNICIPAL

PLATICAS DE BULLYING Y
NOVIAZGO EN CBTIS 92.

Descripcién: Se impartieron ponencias
dirigidas a la comunidad estudiantil del
CBTIS 92, en las cuales se abordaron las
tematicas de bullying y violencia en el
noviazgo. Durante las sesiones, se ana-
lizaron sus diversas manifestaciones, las
consecuencias emocionales y sociales
gue conllevan, asi como la importancia
fundamental del respeto mutuo y la co-
municacién asertiva.

Objetivo: Sensibilizar a la juventud sobre
la prevencién de la violencia en el entor-
no escolar y promover el establecimien-
to de relaciones afectivas basadas en el
respeto, la igualdad sustantiva y el auto-
cuidado.

Impacto: La intervencién institucional
generd una mayor conciencia sobre la
identificacion de conductas violentas,
fomentando significativamente la me-
jora en la convivencia escolar y el forta-
lecimiento de la cultura de paz entre el
alumnado.

PLATICAS DE BULLYING Y NOVIAZGO +

PREVENCION DEL DELITO EN CBTIS 92

Descripcién: Se realizaron platicas
informativas en coordinaciéon con el
area de prevenciéon del delito, enfoca-
das en bullying, noviazgo saludable y
conductas de riesgo que pueden de-
rivar en problemas legales o sociales.

Objetivo: Informar a los estudiantes so-
bre las consecuencias del bullying y de
conductas delictivas, promoviendo una
cultura de legalidad y responsabilidad
social.

Impacto: Estudiantes mas informados
sobre riesgos y consecuencias de sus
acciones.

PLATICA DE PREVENCION DE ACOSO
ESCOLAR PARA MAESTROS EN
COBACH 11

Descripciéon: Se impartié una sesién infor-

mativa dirigida al personal docente del
COBACH 11, enfocada en los protocolos de
identificacién, prevenciéon y atencion del
acoso escolar dentro de las aulas y el entor-
no institucional.

Objetivo: Fortalecer las capacidades y
competencias del personal docente para la
deteccidén oportuna de casos de acoso es-
colar, garantizando una actuacién adecua-
da y conforme a los lineamientos vigentes.

Impacto: Se dotd al profesorado de
herramientas pedagdgicas y técnicas
que optimizan la intervencién institu-
cional en casos de acoso, promoviendo
con ello un ambiente educativo segu-
roy libre de violencia.



PLATICAS DE ADICCIONES EN
TELESECUNDARIA JOSE MARIA
PINO SUAREZ

Descripcion: Se impartié una sesion informativa
de caracter preventivo dirigida a la poblacion
estudiantil, en la cual se analizaron los diver-
sos tipos de adicciones, los factores de riesgo
asociados y las consecuencias fisicas, emo-
cionales y sociales derivadas del consumo de
sustancias psicoactivas.

Objetivo: Informar y sensibilizar a las y los
adolescentes sobre los riesgos vinculados al
consumo de drogas, con el fin de promover
estilos de vida saludables y el fortalecimien-
to de los factores de proteccion.

Impacto: Sefomenta un proceso de reflexion
critica entre el alumnado, fortaleciendo las
capacidades de prevencién frente al con-
sumo de sustancias en edades tempranas
y promoviendo la toma de decisiones res-
ponsables.

CORONACION DE LA REINA DE
INCLUSION

Descripcidén: Participaciéon institucional en
un encuentro simbdlico y cultural orientado
a la promocién de la inclusién, la igualdad
sustantiva y el respeto irrestricto a la diver-
sidad dentro de la comunidad.

Objetivo: Respaldar y fortalecer las iniciativas
que fomenten la inclusién social, garantizan-
do la participacién activa de todos los secto-
res de la poblacién en un marco de pluralidad.

Impacto: Se logré una mayor visibilizacién
de los valores institucionales de respeto e
inclusiéon, consolidando un mensaje de uni-
dad y reconocimiento a la diversidad social
en el municipio.

APOYO EN DESFILE DE LA PRIMAVERA
Y LA PAZ

Descripcion: Se brindd apoyo en la organizacion
y desarrollo del desfile, colaborando en acti-
vidades de logistica y de acompanamiento
durante el evento.

Objetivo: Contribuir al orden y buen desarrollo
de actividades civicas y recreativas para la co-
munidad.

Impacto: Evento realizado de manera orga-
nizada y segura.

ACTIVIDADES EN LA FERIA DE LA
PRIMAVERA Y LA PAZ

Descripcion: Se brindd apoyo permanente en la
ejecucion de diversas actividades culturales, re-
creativas y juveniles durante la feria anual, me-
diante la colaboracion estratégica en tareas de
logistica, organizacién y atencion directa a la
ciudadania.

Objetivo: Fortalecer la convivencia familiar y la
cohesién comunitaria a través del impulso de
espacios culturales y recreativos que promue-
van la identidad local.

Impacto: Se registré una notable participacion
ciudadana, garantizando el desarrollo ordenado
de las actividades y optimizando la experiencia
de los asistentes en el marco de las festividades.
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PRIMAVERA URBANA EN LA FERIA DE
LAS JUVENTUDES Y LA PAZ

Descripcién: Participacidon institucional en
un encuentro juvenil enfocado en la pro-
mocién de expresiones artisticas, cultura-
les y recreativas, diseflado especificamente
para la poblacién joven del municipio.

Objetivo: Impulsar y garantizar espacios de
libre expresion que fomenten la participa-
cién activa de las juventudes en la vida cul-
tural y social.

Impacto: Se logré incentivar la motivacién
y el involucramiento de los jovenes en acti-
vidades culturales, fortaleciendo su sentido
de pertenencia y promoviendo el uso posi-
tivo del tiempo libre.

CONMEMORACION DEL DIiA
INTERNACIONAL DE LA DANZA

Descripcién: Participaciéon en el evento
cultural conmemorativo orientado al reco-
nocimiento de la danza como una discipli-
na fundamental de la expresién artistica y
el patrimonio cultural.

Objetivo: Promover el arte, la cultura y el
fortalecimiento del talento local, impulsan-
do espacios que integren a la comunidad a
través de la apreciacion estética.

Impacto: Se obtuvo un mayor reconoci-
miento institucional y social hacia las ex-
presiones artisticas locales, consolidando la
identidad cultural y el apoyo a los creadores
del municipio.

APOYO EN PLAZA DE TOROS LA
COLETA POR EL DIA DEL NINO

Descripcion: Apoyo en la realizacion de
actividades recreativas y de convivencia
dirigidas a ninas y ninos con motivo del
Dia del Nifo.

Objetivo: Garantizar espacios de sana convi-
vencia para la ninez.

Impacto: Nifas y ninos beneficiados con
actividades ludicas.

PLATICA DE ACOSO ESCOLAR EN
TELESECUNDARIA JOSE, MARIA
PINO SUAREZ (BULLYNOMETRO)

Descripcidon: Se impartid una platica
preventiva sobre acoso escolar, utilizan-
do el bullynédmetro como herramienta
para identificar niveles de violencia co-
tidiana.

Objetivo: Sensibilizar a los estudiantes
sobre conductas de acoso y promover la
denunciay el respeto.

Impacto: Estudiantes identifican y reco-
nocen situaciones de acoso.



PARTICIPACION EN EL FORO PARA
LA ELABORACION DEL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL

Descripcion: Participacion de la coordinaciéon
de juventud para la elaboracién del plan mu-
nicipal de juventud en temas de juventud y
en alineacion con las ODS a través de la parti-
cipacion activa de los jovenes del municipio.

Objetivo: Promover la participacion activa
de los jévenes en temas relevantes del mu-
nicipio.

Impacto: Juventud mas informada y parti-
cipativa.

FERIA “GOTAS DE CONCIENCIA”

Descripcioén: Participacion en feria tematica
enfocada en la sensibilizaciéon social, ambien-
tal y comunitaria.

Objetivo: Promover la reflexion y conciencia
social de las juventudes del municipio.

Impacto: Comunidad mas informada y parti-

CONVERSATORIO “PARTERIA: SABER
ANCESTRAL, DERECHO PRESENTE".

Descripcioén: Participacidon en conversatorlo
enfocado en el reconocimiento de la parteria
como saber ancestral y derecho en materia
de salud.

Objetivo: Difundir la importancia cultural y
social de la parteria tradicional.

Impacto: Mayor sensibilizacién sobre practi-
cas ancestrales.

FERIA DE SALUD POR EL DIA
MUNDIAL SIN TABACO EN EL
COBACH

Descripcion: En el marco por el Dia Interna-
cional sin Tabaco y en coordinacién con la
Jurisdiccion Sanitaria no. Il se llevé a cabo
la feria de salud contra el tabaquismo en el
COBACH T11, evento donde estuvo presente
toda la poblacién estudiantil del turno ma-
tutino; el jefe de la jurisdiccidn sanitaria el
Dr. Miguel Valdés Galan impartié una po-
nencia sobre la importancia de prevenir el
tabaquismo en los jovenes. En esta feria se
ofertaron: tripticos, vacunas, métodos anti-
conceptivos, profilaxis dental, charlas con
enfoque preventivo, orientacion para mejo-
rar la salud mental, etc.

Objetivo: Informar y concientizar a la poblaciéon
juvenil sobre el impacto del tabaquismo en los
jovenes.

Impacto: Registro institucional claro de
actividades.
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PLATICA DE SORORIDAD
EN COBACHT

Descripcion: Se impartié una platica dirigida
a estudiantes, enfocada en la sororidad, el
respeto y la prevencion de la violencia entre
mujeres.

Objetivo: Fomentar relaciones solidarias,
respetuosas y libres de violencia.

Impacto: Mayor reflexién sobre igualdad
y respeto.

—

123



PARTICIPACION EN MESA
DE TRABAJO

Descripcién: Participacién en mesa de
trabajo interinstitucional para el analisis
de problematicas juveniles y propuestas
de accion.

Objetivo: Contribuir en la construccién de
estrategias y acciones conjuntas.

Impacto: Generacidén de acuerdos y lineas
de trabajo.

PLATICAS DE PREVENCION DEL
SUICIDIO EN ESCUELA DE CIENCIAS
Y TECNICAS DEL ESTADO

Descripcién: Se impartieron platicas preventivas
dirigidas a estudiantes, abordando sefales
de alerta, factores de riesgo y rutas de apo-
yo en salud mental.

Objetivo: Sensibilizar y brindar informacioén
para la prevencion del suicidio y la busque-
da de ayuda oportuna.

Impacto: Estudiantes con mayor informacién
y conciencia en salud mental.

INSTALACION DEL COMUNAJ

Descripcioén: Se llevé a cabo la instalaciéon
formal del Comité Municipal de Atencidén a
la Juventud, con la toma de protesta corres-
pondiente.

Objetivo: Formalizar un espacio institucional
de participacion y atencién a las juventudes.

Impacto: Fortalecimiento de la participacion
juvenil organizada.

FERIA DE VERANO

Descripcién: Participacién y apoyo en
actividades recreativas, culturales y ju-
veniles durante la feria de verano.

Objetivo: Ofrecer espacios de sana convi-
vencia y recreacion para la comunidad.

Impacto: Alta participacién de jovenes y
familias.
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DIRECCION DE CULTURA Y RECREACION

TALLERES PERMANENTES

Se ofertan los Talleres y Cursos Permanentes de la Direccion de Culturay Recreacion
en el Centro Cultural El Carmen dirigidos a ninas, niinos, jévenes y adultos:

@ Danza Folklérica @® Cultura Ambiental
® Inglés @® Lecturaen Voz Alta

@® Ajedrez @® Manualidades de Tejido, Bordado
® Marimba y Rosas Eternas con Listén

ACTIVIDADES RECREATIVAS

En coordinacién con la Plaza de Ajedrez, Club de Ajedrez San Cristébal A.C., Centro
Ecoldgico Recreativo “San José”, Autoridades de la Comunidad El Escalén, Escuela
Primaria “Elmar Harold Setzer Marselle”, Colegio Libre de Chiapas, Esc. Primaria “Fray
Victor Maria Flores” de San Felipe Ecatepec, realizamos talleres y actividades recreativas:

Torneo de Ajedrez de la Feria de la " “Exposicién de Proyectos Académicos
Primavera y de la Paz 14va Edicién y y Cientificos”.

Torneo Abierto.

Taller “Hagamos Composta”.
Torneo “Jornada de Ajedrez por la Paz".

Taller “Lectura en Voz Alta”.
El Jardin de Epifitas de la Direccion de

Cultura y Recreacién imparte el Taller Sala Infantil Itinerante y

de Suculentas y Lombricomposta en Actividades Ludicas.

la Escuela Rural “Cuitldhuac” de la Co-

munidad San Isidro. Actividades Permanentes y Recrea-
_ _ tivas en las Bibliotecas Publicas: “De

Taller “Lecturay Escritura Creativa para Pinta en la Biblioteca”, “Tardes de Bi-

Niflos” a cargo del Mtro. Jaime Andrés  plioteca” y Visitas Guiadas a Institucio-

Roldan Londofio en la Escuela Prima- nes Educativas.

ria “20 de noviembre” en la Biblioteca
Publica de la Comunidad el Escalén. I

ACTIVIDADES CULTURALES

En coordinacién con artistas locales y nacionales, Asociacién Libre-ras Comunidad
SCLC-Chiapas, Consejo para las Culturas y las Artes de Chiapas, historiadores, Ballets
Folkléricos, Grupo “Panuelo Rojo” Héroes Olvidados, Escritores, Poetas, se llevaron a cabo
diversas actividades culturales:

En el marco del Dia Internacional de la Danza, presentacion del Grupo de Danza
Folklérica “Ajk’'otetik” de la Direccién de Cultura y Recreacion.

“Feria del Libro Rosario Castellanos” 100 Anos de Legado Literario 1925-2025,

‘ realizada del 25 de mayo al 1 de junio de 2025, en la que se presentaron exposi-
cidn y presentacion de libros, conferencias, espacio infantil con cuentacuentos,
talleres de lectura y de artes plasticas, destacando:



-Conferencia “Jacobo Grimberg, el escritor” de Ricardo Ochoa.
-Ciclo de Poesia Emergente.
-Presentacion del Libro “Mas vale nunca que tarde” de Javier Megjia.

-Conferencia Magistral “100 afios de Legado Literario de Rosario Castellanos” a cargo de
Carlos Roman, Director del Archivo General del Estado.

-Concierto “Un Canto en el Corazén de la Tierra”.

-Documental “Exploracién del Candén del Sumidero”.

BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES
Usuarios atendidos de Abril a Junio de 2025.

BIBLIOTECA NOTARIO ANASTASIO LOPEZ SANCHEZ.

® Usuarios atendidos en la Sala General e Infantil: 1270
® Usuarios atendidos en Sala Virtual: 1213
® Se realizaron 6 actividades de fomento a la lectura atendiendo a 79 ninos

y 62 ninas de nivel basico.
@ 4 visitas guiadas atendiendo a 42 nifias y 27 nifos de nivel preescolar y primaria.

BIBLIOTECA CENTRO CULTURAL DE LOS ALTOS UBICADA EN SAN FELIPE ECATEPEC.

® Usuarios atendidos en la Sala General e Infantil: 206

® Usuarios atendidos en Sala Virtual: 260
4 actividades de fomento a la lectura atendiendo a 117 nifas
y nifos de nivel primaria.

BIBLIOTECA PROFRA. CARMEN SANTIAGO PANIAGUA UBICADA EN
LAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL.

® Usuarios atendidos en la Sala General: 422
® 38 actividades de Fomento a la Lectura, Hora del Cuento y Apoyo con Tareas,
atendiendo a 125 nifos y 203 niflas de nivel basico.

BIBLIOTECA DR. MANUEL VELASCO SUAREZ UBICADA EN EL
CENTRO CULTURAL DE LA ZONA NORTE

® Usuarios atendidos en la Sala General e Infantil: 112

@® Usuarios atendidos en Sala Virtual: 128
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ACTIVIDADES Y LOGROS DE MAYOR IMPACTO

El Consejo Estatal para las Culturas y las Artes de Chiapas (Coneculta) a través de la Direccidon
de la Red de Bibliotecas Publicas, hace Entrega Simbdlica de Acervos Bibliograficos “Semilla”
a 12 mediadores del Programa Nacional Salas de Lectura de la Region Altos Tsotsil Tseltal, asi
como la Coleccién SEP Centenaria 2024 “Paulo Freire” a 33 Bibliotecas Publicas de los Mu-
nicipios de Chalchihuitan, Chamula, Chanal, Chenalh, Larrainzar, Pantelhd, Tenejapa, Zina-
cantan, Benemérito de las Américas, Teopisca, Las Rosas y San Cristébal de Las Casas, sede
de este importante evento, en el Museo de San Cristdbal.

Se presenta el domingo 20 de abril, el Tradicional Desfile de Carros Alegéricos en el marco
de la Feria de la Primavera y de la Paz 2025 en su edicidon 155 del 11 al 27 de abril de 2025, en el
que participaron mas de 2,000 personas en 52 contingentes integrados por carros, escuelas,
batucadas, grupos y charros.

Desfile de las Regiones de Chiapas invitadas con sus “Fiestas Rituales y Carnavales” en el
marco del Festival “Vive San Cris”, destacando la presencia de: los Panzudos Mercedarios de
San Cristébal, Ceremonia Tradicional de Chamula, Candelarias de San Fernando, Carnaval
Zoque Coiteco, Fiesta Grande de Chiapa de Corzo, Ceremonia Tradicional de Tenejapa, Repre-
sentacion de Huixtan y Carnaval de Villaflores.

Del 28 de abril al 1 de mayo, asistid la Mtra. Fabiola Ricci Diestel, Presidenta Municipal
Constitucional de San Cristébal de Las Casas y al Cabildo Municipal a la 49° Edicion del
Tianguis Turistico México 2025 en Rosarito, Baja California, esta Direccién participd con
un Stand representativo de San Cristébal de Las Casas “Pueblo Magico”, llevando su arte y
cultura con la finalidad de promover los destinos turisticos mas emblematicos de nuestra
ciudad y de nuestro estado a nivel nacional e internacional.

El dia 23 de mayo se lleva a cabo la Firma del Convenio de Hermanamiento entre San
Cristébal de Las Casas y Comitan de Dominguez en el marco del Centenario del Natalicio
de la prodigiosa escritora comiteca Rosario Castellanos, evento que se engalana con la
Magna Exposicion Gastronédmica — Cultural de los Pueblos Magicos de Chiapas en el Par-
que Central Lic. Benito Juarez de Comitan de Dominguez, esta Direccidon participd con
un stand de artesanias, gastronomia, dulces, comida coleta, textiles y dmbar, asi como la
presentacion artistica del Grupo de Danza Prehispanica CE-OLLIN.

Participacion de la Direccion de Cultura y Recreacién en el Foro Ciudadano para la
Elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo a través de las mesas de trabajo, orga-
nizado por la Comisién de Educacion, Cultura y Recreacion que preside la Lic. Roxa-
na Maria Ramos Sangeado, Primera Regidora Propietaria, en el Centro de Desarrollo
Comunitario CEDECO.

Se organiza un Programa Cultural y Artistico con la presentacién de Ballets Folkléricos en
la Festividad de Corpus Christi del 18 al 22 de junio de 2025, celebracién llena de colores,
dulzura y tradicién, a la que nos sumamos programando actividades artisticas y cultura-
les en el escenario principal del Parque Central.



DIRECCION DE EDUCACION

La Direccién de Educacién Municipal, a cargo
del Mtro. Jorge Martinez Hernandez, realizé
visitas a diversas instituciones educativas con
el propdsito de fomentar la practica de valores
en el entorno escolar e incentivar la participa-
cién activa en los actos civicos y la conmemo-
racion de efemérides, promoviendo en los es-
tudiantes una conciencia histdrica y social.

Se realizaron visitas a jardines de niflas y
ninos en San Cristébal de Las Casas, con
el objetivo de impartir el tema “Proteccién
Integral de Ninas y Ninos”. Estas charlas
buscan que los infantes adquieran cono-
cimientos preventivos desde temprana
edad, desarrollen su creatividad y obten-
gan herramientas para desenvolverse con
seguridad en su entorno, priorizando siem-
pre su integridad fisica y emocional.

Como integrante del Sistema Municipal de
Proteccién Integral de Nifas, Ninos y Ado-
lescentes (SIPINNA), la Direcciéon de Educa-
cidon Municipal coordind la participacién de
estudiantes de diferentes niveles educati-
vos en los homenajes al labaro patrio rea-
lizados en las instalaciones del H. Ayunta-
miento.

Participaciéon del personal de la Universidad
José Vasconcelos Calderén, acompanando
a la Mtra. Fabiola Ricci Diestel, Presidenta
Municipal Constitucional.

La Direccién de Educacién Municipal
implementé talleres con las areas del H.
Ayuntamiento Municipal.

Personal del SAPAM impartid platicas sobre
educacion ambiental para concientizar a
los estudiantes sobre la importancia de pro-
teger la flora y los espacios verdes en sus
hogares y centros educativos. Al finalizar la
instruccién, los alumnos realizaron activi-
dades practicas para reafirmar los conoci-
mientos adquiridos y fomentar habitos de
cuidado en su entorno cotidiano.

Como parte de las acciones del Sistema
Municipal de Proteccién Integral de Nifas,
Nifos y Adolescentes, se imparten temas
disenados para estimular la creatividad in-
fantil. Estas actividades buscan fortalecer
el desarrollo cognitivo y proporcionar he-
rramientas pedagdgicas que potencien las
capacidades intelectuales y el aprendizaje
integral de la niflez.

El titular del Mdédulo de PROFECO, en
conjunto con su equipo de trabajo, hicie-
ron dindmicas orientadas al desarrollo de
competencias practicas. Estas acciones
tienen como objetivo fortalecer habilida-
des que faciliten la integracién y el des-
empefo eficiente del personal en sus res-
ponsabilidades diarias.
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La Direcciéon de Educacién organizdé una
serie de talleres y platicas dirigidos a ado-
lescentes, centrados en el fortalecimiento
de la autoestima, la madurez emocional y
la seguridad personal. Durante estos en-
cuentros, se enfatizé la importancia de que
los padres de familia mantengan una co-
municacién cercana y constante con sus
hijos, escuchando sus inquietudes y brin-
dandoles orientacién, especialmente al
momento de elegir su camino académico
ante los retos econdmicos actuales.

Trabajamos con la juventud sobre la
importancia de la formaciéon profesio-
nal y el esfuerzo constante que requie-
re la etapa universitaria. Para quienes
demostraron desinterés en continuar
sus estudios, se brindd orientacién para
motivarlos a continuar la universidad.

Se realizd el “Foro ciudadano en materia de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién” con la fi-
nalidad de analizar temas referentes al “Plan
municipal de desarrollo del H. Ayuntamiento
Municipal, 2024-2027", se organizaron mesas
de trabajo con temas de fomento a la inves-
tigacién, desarrollo, innovacién, emprendi-
miento y el acceso de la tecnologia, se llegd
a la conclusién que el uso del internet, es
fundamental en la educacién toda vez que
los acerca a nuevos conocimientos, técnicas
y habilidades en su campo de desarrollo.

Dentro del “Programa Chiapas puede” en
coordinacién con “ICHEJA” se entregaron pa-
guetes de cuadernos de ejercicios a los edu-
candos para empezar con la capacitacion.

l.."
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DIRECCION DE TURISMO MUNICIPAL

REUNION DE LA RED DE MUSEOS DE SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS.

El 08 de abril, asistimos a la “Ira. Reunién de la Red de Museos de San Cristébal de Las
Casas”, la cual se llevd a cabo en el Centro de Textiles del Mundo Maya, contando con la
presencia de diversos propietarios y directores de museos en San Cristébal de Las Casas.
Durante esta reunién, se planted la importancia de esta red para generar un trabajo cola-
borativo en beneficio del fortalecimiento de este segmento, enfatizando en la importancia
de la participacion de las instituciones publicas.

En este contexto desde la Direccién de Turismo se les informé que a través de nuestros
Mddulos de Atencién e Informacién al Turista se hace promocién y difusién constante de
estos espacios y su oferta museografica; al mismo tiempo, se les invitd a participar dentro
de nuestra plataforma virtual oficial, envidndonos la informacioén correspondiente para ser
publicada en la pagina de la Direccién de Turismo. Durante este encuentro se llegaron a
acuerdos relacionados con la celebracion del Dia Internacional de los Museos en el mes de
mayo en el Centro de Textiles del Mundo Maya, y durante la cual se llevaron a cabo talleres,
exposiciones y conversatorios.

por parte del Lic. Jorge Luis de los Santos Trujillo, el
dia 10 de abril se sostuvo una reunién de trabajo en
las oficinas de la Direccion de Turismo, durante la
cual se sentaron las bases para el desarrollo el “7°
Festival Chiapaneco del Cacao y Chocolate 2025"
del 29 al 31 de agosto, donde se acordé brindar apo-
yo logistico y de difusién desde los Mdédulos de In-
4 formacion y Atencion al Turista y en nuestras redes
sociales oficiales.
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PRESENTACION ESTRATEGIA NACIONAL
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS
PUEBLOS MAGICOS.

En atencién de la invitacién recibida por
parte de la Lic. Maria Eugenia Culebro Pé-
rez, Secretaria de Turismo del Estado de
Chiapas, con fecha 11 de abril se asistié en la
Ciudad de Tuxtla Gutiérrez a la presentacion
de los “Lineamientos de la Estrategia Nacio-
nal para el Fortalecimiento de los Pueblos
Magicos 2025", emitida por la Secretaria de
Turismo del Gobierno de México; durante
la cual se discutieron las oportunidades y
desafios para la implementaciéon de estos
lineamientos en nuestros Pueblos Magicos,
abonando al bienestar social, prosperidad
compartida y proteccion al medio ambien-
te. Asimismo, se hizo énfasis en laimportan-
cia de dar cumplimiento con la integracion
del expediente actualizado y completo que
incluya la documentacién administrativa,
técnica y normativa requerida, asi como su
oportuna entrega en tiempo y forma, con la
finalidad de conservar el nombramiento de
Pueblo Magico.

TRADICIONAL JUEVES DE FERIA CON MARIMBAS

En el marco de la Feria de la Primavera y de la Paz en su edicién
155, el 24 de abril se organizé una verbena popular en el Parque
Central, contando con la participaciéon de destacadas agrupa-
ciones como la Marimba Orquesta Municipal, la Marimba de las
Hermanas y Hermanos Diaz, la Marimba Orquesta Esclava de
Oro, la Marimba del Valle y la Marimba de Plata de San Cristébal
de Las Casas, quienes deleitaron al publico con interpretaciones
vibrantes que llenaron de alegria el corazén de la ciudad, para el

disfrute de locales y visitantes.

REHABILITACION DE PRISMAS
INFORMATIVOS

Desarrollando mecanismos para fomentar
la cultura turistica y como parte del com-
promiso con la conservacion del patrimonio
y la accesibilidad a la informacién, desde el
inicio de esta administracién municipal, se
realizaron las gestiones para la rehabilita-
cion de 19 prismas metalicos informativos
ubicados en sitios de interés en diferentes
puntos de la ciudad, la informacién conte-
nida en espanol e inglés esta relacionada
con lugares y edificios histéricos (civiles y
religiosos); concluyendo con su colocacién
el dia 15 de abril del presente. Cabe desta-
car, que se trabajo en el contenido y disefo
con el objetivo de que dicho material sea
de utilidad para la poblacién local y turistas,
acercandose a la historia y riqueza arqui-
tectdnica con la que cuenta San Cristébal
de Las Casas, abonando con ello al fortale-
cimiento de nuestro sentido de identidad y
su cuidado.




FIRMA DEL HERMANAMIENTO CON EL MUNICIPIO DE COMITAN DE DOMINGUEZ

Con el propdsito de fortalecer la vincula-
cidn entre municipios, se asistio el dia 23 de
mayo a la “Firma del Hermanamiento con
el municipio de Comitan de Dominguez en
honor al centenario de Rosario Castellanos”,
figura emblematica en la literatura mexica-
Nna, la ceremonia se llevd a cabo en el Teatro
Junchavin de Comitan, con el propdsito de
fomentar el intercambio cultural, la coope-
racion institucional y la promocién conjun-
ta de los patrimonios histéricos, artisticos y
comunitarios, a este acuerdo se sumaron
los municipio de Amatenango del Valle,
Chiapa de Corzo, Simojovel, Palenque, Co-
painal3, Jitotol, Pichucalco y Ocozocoautla
de Espinosa.

HEEMANAMIENTOS MLUNECIPALES EN EL CENTERARIC

BELE MATALICID DE ROSARID CASTELLARMOS
LA WOZ QUE UNE & LOS PUERLOS

18T R T DO N T O AR

FORO CIUDADANO DE LA COMISION DE PUEBLOS MAGICOS Y RELACIONES

INTERNACIONALES

Con el objetivo de contar con la participacion de la
ciudadania y en el marco de la elaboracién del Plan
Municipal de Desarrollo 2025-2027, el 27 de mayo se
organizaron dentro del foro ciudadano de la Comi-
sion de Pueblos Magicos y Relaciones Internacionales
dos mesas de trabajo denominadas “Cultura Turistica
para el Fortalecimiento de la Competitividad del Pue-
blo Magico” e “Infraestructura Turistica para el Mejo-
ramiento de la Imagen Urbana”, durante las cuales se
contd con la asistencia y participacion de los repre-
sentantes de asociaciones, cAmaras del sector em-
presarial y turistico de nuestro municipio, logrando
recopilar diversos puntos de interés para el desarrollo
y fortalecimiento del destino turistico

a—

FORO CIUDADANO DE LA COMISION DE INDUSTRIA, ﬁ%‘r‘!’ B

COMERCIO, TURISMO Y ARTESANIAS

Durante el foro ciudadano de la Comisién de Industria, Co-

mercio, Turismo y Artesanias efectuado el 29 de mayo, en las
instalaciones del Centro de Desarrollo de Capacidades Creati-
vas “El Rastro”, se expuso ante la ciudadania la propuesta del
Plan de Trabajo correspondiente a la Direccién Turismo, con
la finalidad de integrar a este los puntos considerados por los

asistentes, permitiendo con ello elaborar un plan mas

cido e integral, para lograr un desarrollo turistico sostenible e
inclusivo en beneficio de toda la poblacién sancristobalense.

fortale-
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MARATON DE CICLISMO DE MONTANA CLASICA COYOTE SAN CRISTOBAL DE LAS
CASAS 2025

Con el objetivo de fortalecer el segmento de naturale-
za en nuestro destino, el 15 de junio se llevé a cabo el
“Ultramaratén de Ciclismo de Montana Clasica Coyo-
te San Cristébal de Las Casas 2025", con la participa-
cidén de mas de 400 ciclistas provenientes de diversos
estados de la Republica Mexicana y paises vecinos, lo
gue representd una derrama econdmica importante
para el comercio local y ademas de ser una platafor-
ma para la promocién de nuestro destino. Con este
tipo de eventos no solo se contribuye en el ambito del
deporte y la conservacién ambiental, sino que tam-
bién se involucra a las comunidades en el desarrollo
de actividades turisticas como una forma de promo-
ver sus espacios naturales.

PRESENTACION DE LA CAMPANA TURISTICA MUNDIAL “SAN CRISTOBAL DE
LAS CASAS LO TIENE TODO... {SOLO FALTAS TU!”

Con el objetivo de fortalecer la promocion turistica de nuestro destino, los dias 20 y 23
de junio en las instalaciones del Teatro Daniel Zebadua, se presentd con un performan-
ce ante autoridades federales, estatales, municipales, representantes del sector privado
y publico en general, la Campana Turistica Mundial “San Cristébal de Las Casas lo tiene
todo... jsolo faltas tu!”, cuyo objetivo es proyectar a la ciudad como un destino turistico de
clase nacional e internacional, a través de videos promocionales que se centran en mos-
trar la riqueza cultural, natural y arquitectdnica, que permitan generar un incremento
en la afluencia de visitantes y por ende un mayor impacto econdmico. La campana esta
basada en cinco gjes, infraestructura turistica moderna y de calidad, vida nocturna y am-
biente multicultural, ecoturismo y aventura, cultura viva y tradiciéon gastronomia, e histo-
ria y arquitectura colonial, todo ello para mostrar las riquezas con las que cuenta nuestro
municipio como un destino unico y multisensorial. Mas alla de la promocidn visual, esta
campana representa una plataforma para organizar y proyectar la identidad turistica del
municipio, su enfoque diferenciado ha permitido diversificar la oferta y generar produc-
tos turisticos especificos enfocados en publicos concretos.




DIRECCION DE CHIAPANEQUIDAD

PROPUESTAS DE LA UACH PARA LA RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS.

Con el objetivo de promover la recuperacién de espacios y monumentos y la promocion de
nuestra Chiapanequidad, como identidad cultural de nuestra ciudad, la Direccién de Chiapa-
nequidad en Coordinacion con la Universidad de los Altos de Chiapas, en especifico el area
de Arquitectura de los semestres 8° Y 9° bajo la supervision del Dr. Leonardo Cristébal Cruz
Martinez, realizaron la elaboracién y presentaciéon de los Proyectos: “Madre Alfarera; Auditorio
13b’aktun: fusion de tradicion y modernidad en San Cristébal de Las Casas; el Cerrito como lien-
zo cultural, estrategias para la recuperacién de espacios y monumentos”.

= g '_1;#‘ 1?-

RUTAS ITINERANTES DE LA CHIAPANEQUIDAD EN LAS ESCUELAS.
L]

Implementamos en dos Escuelas Primarias: Crescencio Rosas y Adolfo Lépez Mateos, el
programa “Rutas Itinerantes de la Chiapanequidad en las Escuelas” que tiene como objetivo
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos culturales de las nifas, niflos y jovenes
en el municipio, reconociendo y valorando la diversidad e identidad cultural que existe en
la region, a través de actividades ludicas, teniendo un alcance de atencién de aproximadamente
500 estudiantes.

La actividad consiste en explicarles, a través de graficas, un poco de historia y los elementos
gue le dan identidad a San Cristébal de Las Casas, luego damos paso a jugar con la Loteria
y Memorama de la Chiapanequidad, actividades que vienen a reforzar los conocimientos
relacionados a esta emblematica ciudad.

E-b."'-li‘f L
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LECTURA EN VOZ ALTA “VOCES QUE PERDURAN".
L]

El 02 de junio de 2025, en conmemoracion de los 100 anos del Natalicio de Rosario
Castellanos, se realizé en el Centro Cultural Carlos Jurado, la Lectura en Voz Alta “Voces
gue perduran”, con la participacion de Zoraida Vleeschower.

En este centenario de su natalicio, se le rindid un homenaje a su memoria y para cele-
brar su contribucion a la literatura y cultura mexicana. Su obra sigue siendo una fuente
de inspiracion y reflexion para todos. Gracias a su legado podemos seguir trabajando
hacia un futuro mas justo y equitativo.

En el marco del Dia del Padre, se presentd la
puesta en escena “Una Cancidén para Papa”,
una experiencia escénica intima que une
narracion, emocion y musica en vivo.

La musica y la catarsis: sanando a través de
las canciones.

A través de canciones entranables y relatos
personales, la quiropractica Ira Torres Toy, en
compania de Aurdy Urbina, Santiago Meru
y Gio Urbina, excelentes musicos, deleitaron
al publico asistente con un viaje sonoro por
las etapas del duelo, la memoria y la sana-
cidn. Una propuesta Unica que no es confe-
rencia, ni concierto, ni mondlogo... es todo
€so y mas.

Porque a veces, lo que no se puede decir,
se canta.



COORDINACION DE TEATROS

El Teatro Hermanos Dominguez en los meses de abril a junio y de julio a septiembre
de 2025 tuvo alrededor de 70 diferentes eventos como graduaciones, danza folclori-
ca, academias de ballet, eventos religiosos, muestras gastrondmicas, congresos meé-
dicos, de enfermeria y odontoldgicos; asi como conciertos, presentaciones de cine,
foros juveniles, obras de teatro infantiles, campeonato de fisiconstructivismo y even-
tos de Gobierno Municipal y Estatales.

En el Teatro Zebadua, en los meses de abril a junio y de julio a septiembre de 2025 tuvo
alrededor de 40 eventos los cuales incluyen graduaciones, festival de artes marciales y
taekwondo, danza folclérica, comedia Stand Up, conferencias, simposio de atenciéon a
emergencias, jornadas de enfermeria, curso a pasantes de salud, congreso de odontolo-
gia, foro intercolegial, evento de “México, Chiapas Original”, asi como eventos de Gobierno
Municipal y Estatales.

Teatro Hermanos Dominguez

Muestra gastrondmica (agora del teatro).
Campeonato abierto de
fisicoconstructivismo.

Evento de enfermeria.

Gala folclérica.

Ensayos de la academia de Ballet d
de Carolina Ramos.

Concurso estatal de Arte y Cultura.
Ensayo de bailes regionales.
Evento bailes regionales.
Graduacion CEPROG.

Congreso jornada médica.

Digital circuito Ortin.

Presentacién de Largometraje.
Tomas de fotografia (Agora de teatro).
Concierto Angeles Negros.

Foro juvenil.

Graduacion de la UNACH.

Danza folclérica de la maestra
Cristina Hernandez.

Colocacion de casillas del INE.
Entrega de tarjetas de Bienestar.
Ensayo del ballet de Carolina

Ramos Morfin.

Muestra artistica de la Escuela

Ofelia Narvaez.

Ensayo del ballet de Sandra Escalona.
Presentacién de Ballet Juan

Gabriel- Carolina Ramos.
Presentacién de Ballet- Sandra Escalona.
Graduacion Cecyt.
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Teatro Daniel Zebadua

Grabacion de video- audiovisuales nivel 4.
Festival nacional de Artes Marciales.

V Festival infantil de Taekwondo.

Reunidén Sindicato Independiente.

Evento de Migracion.

Evento de Danza Folclérica de la

Sra. Dora Flores.

8° Jornada Nacional de Derecho y Politica.
Comedia Stand Up.

Festejos del Dia Internacional de la Danza.
Festival de Primavera de Casa Dia.
Consolidacion de la Mujer Jaguar de la
Zona Altos.

Conferencia de Parmentier.

Grabacion de recital de poesia.

Simposio de atenciéon de emergencias.
Evento del Colegio de Arquitectos.

Foro educativo San Cristébal.

Segunda Jornada de enfermeria.

Obra de Teatro- DIF Municipal.




ECONOMIA, CIUDAD CREATIVA
Y PROYECTOS PRODUCTIVOS
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Direccion de Economia y Ciudad Creativa
SERENATA A LA REINA DE LA FERIA DE LA PRIMAVERA DE LA PAZ 2025

En el marco de la Feria de la Primavera y
de la Paz, se celebré la tradicional serena-
ta en honor a la reina electa, Karla Maritza
Velasco Hernandez (2025-2026). El evento,
engalanado por la participacion de la Ca-
merata Vocal de la Universidad IEXPRO,
deleitdé a aproximadamente 500 asisten-
tes, preservando y promoviendo asi una
de las tradiciones mas emblematicas de
nuestra Ciudad Colonial.

FERIA DEL TAMAL 2025

En el marco de la 155° edicidon de la Feria de la Primavera y de la Paz, se celebrd la Feria
del Tamal 2025. El evento conté con la participacion de 37 cocineras tradicionales, quienes
ofrecieron recetas 100% coletas, fomentando el intercambio cultural y gastronémico en-
tre la ciudadania sancristobalense y el turismo nacional e internacional. Con una afluencia
aproximada de 1,800 asistentes, esta actividad no sélo preservé nuestras raices, sino que
impulsé significativamente la derrama econdmica local.




CINE PARA TODOS EN EL MES DEL NINO

Se realizé un ciclo de cine dirigido a las infancias Sancristobalenses en el marco del mes
del nino, contando con la afluencia de 150 ninos y adultos aproximadamente, permitiendo
con ello otorgar un espacio de esparcimiento y convivencia entre las familias.

—_

Esta obra fue realizada por el artista Cesar
Eduardo Luna Pérez con el apoyo del H.
Ayuntamiento de San Cristébal de Las Ca-
sas, develada el dia 26 de junio, cuyo men-
saje transmite la cultura Chiapanecay, en
palabras del artista, “los elementos de di-
cho mural representan un ciclo de vida, la
infancia, madurez, adultez y deceso, mo-
mentos en los que podemos tener cam-
bios en todos los ambitos de nuestra vida,
pero siempre evocando poder, estabilidad
y espiritualidad”.
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CURSOS Y CAPACITACIONES

Se otorgaron los espacios del Centro de Desarrollo de Capacidades Creativas a diferentes
Direcciones Municipales, Instituciones Publicas y a la Ciudadania en general creando asi
un espacio para el desarrollo de actividades culturales y artisticas.
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LA CAMERATA VOCAL DE LA UNICACH

Concierto realizado al interior de la Catedral de nuestra Ciudad Creativa
por la UNESCO y Pueblo Magico ante la SECTUR, con una afluencia de 130
asistentes aproximadamente, abriendo asi la posibilidad del intercambio
cultural y artistico vocal ofreciendo para la ciudadania sancristobalense
un espectaculo gratuito en el cual pudieron disfrutar de la interpretacion
en vivo de la opereta en tres partes de la Misa de Santa Cecilia.
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DIRECCION DE PROYECTOS PRODUCTIVOS

COSECHA DE CEBOLLA Y REPOLLO
Los dias 3 y 4 de abril se realizé la cosecha
de hortalizas enfocadas en cebolla moraday
blanca ademas de repollo blanca y morada
el producto extraido con el cual se dio una
reparticion al personal de diferentes areas
de manera gratuita para dar a conocer las
actividades que se realizan en el invernade-
ro municipal invitdandolos a participar en las
actividades de siembra y obtener el bene-
ficio y aprovechar este tipo de insumos asi
como impartirles cursos para que aprendan
el proceso de su realizacién o ejecucion.

SIEMBRA, EVOLUCION Y COSECHA
DE HONGOS SETA

Losdias7,8,9y10 de abril se realizé la desin-
feccion del producto del olote, Bolsas, com-
posicidon se sustrato y siembra de micelio en
bolsas, para la espera de su evolucién para
el 15 de mayo con un periodo de un mes
con la supervision semanal, posteriormente
se logré la cosecha manifestando que fue
en baja escala en fechas del 2 al 15 de junio,
motivo de inclemencias del tiempo, la re-
particion del producto se llevé a cabo en di-
ferentes areas de la presidencia Municipal.
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PODA DE PASTO EN LAS
INSTALACIONES DEL
INVERNADERO MUNICIPAL

Motivo del crecimiento del césped el per-
sonal adscrito al invernadero se dedicé al
proceso de poda en las instalaciones, para
evitar el incremento de animales como cu-
lebras y ratas emanadas del rio amarillo por
su colindancia al lugar esto se llevé a cabo
los dias 18,19 y 20 de junio.

ACARREO DE ESTIERCOL DE GANADO
EQUINO EN LA LOCALIDAD DE
CORRAL DE PIEDRA

Los dias 26 y 27 de junio se realizé la Reco-
leccion de estiércol en la localidad corral de
piedra, para su traslado en el invernadero
Municipal, con la intencidén de enriquecer la
tierra para continuar con los trabajos y obte-
ner una mejor produccién en el proceso de
ejecucion para producir hortalizas asi tam-
bién como arboles frutales y/o flores.

145



146

ASUNTOS RELIGIOSOS

Descripcién de la Accién

El dia 24 de abril de 2025, la Direccion de
Asuntos Religiosos Municipal llevé a cabo
labores de gestidon, acompafiamiento y apo-
yo institucional durante la realizacién del
concierto del grupo cristiano Miel San Mar-
cos, evento que congregod a un aproximado
de 28,000 personas en el Parque de la Feria.

La participacion de la Direccidon se conside-
ré una actividad relevante, ya que se brindd
apoyo previo, durante y posterior al evento,
atendiendo diversos requerimientos nece-
sarios para su adecuada realizacién. Estas
acciones estuvieron orientadas a facilitar la
logistica, fortalecer la coordinacién con los
organizadores y contribuir a que el evento
se desarrollara en un ambiente de orden,
respeto y sana convivencia.

El concierto representd un espacio de ex-
presion de la fe, la musica y la convivencia
familiar, reafirmando la importancia de los
eventos religiosos como elementos que for-
talecen el tejido social y promueven valores
positivos dentro de la comunidad.

Desarrollo de la Actividad

Durante la realizaciéon del evento, la Direc-
cion de Asuntos Religiosos Municipal par-
ticipd activamente en diversas acciones de
apoyo y acompanamiento, entre las que se
destacan:

1. Gestidn y coordinacidén institucional.
-Acompanamiento a los organizadores del
evento en distintos requerimientos previos.
-Apoyo en la gestidon de necesidades detecta-
das para el correcto desarrollo del concierto.
-Coordinacién con instancias correspon-
dientes para facilitar la logistica del evento.

2. Presencia y acompanamiento durante el
evento.

-Participacion activa del personal de la Di-
reccion durante el desarrollo del concierto.
-Atencidén y seguimiento a situaciones que
requirieron apoyo institucional.
-Contribucién a un ambiente de orden y
respeto en el espacio publico.

El evento se desarrollé en el Parque de la
Feria, espacio que permitié la concentra-
cidn de un gran numero de personas en un
ambiente de celebracién, musicay reflexion
espiritual.

Participacion

Asistentes:

Aproximadamente 28,000 personas, pro-
venientes de distintas zonas del munici-
pio y localidades cercanas.

Equipo participante:

Personal de la Direcciéon de Asuntos Reli-
giosos Municipal, en coordinacién con los
organizadores del evento y otras instan-
cias involucradas.

Resultados

La participacion de la Direccidon de Asuntos
Religiosos en el concierto de Miel San Mar-
cos permitié obtener resultados positivos,
entre los que destacan:

-Apoyo efectivo en la gestidn y atenciéon de
requerimientos del evento.

-Desarrollo del concierto en un ambiente
de orden, respeto y convivencia pacifica.
-Fortalecimiento de la relacién institucional



con organizadores y comunidades religiosas.
-Promocién de la libertad religiosa en espa-
cios publicos.

-Visibilizacién del papel de la Direccién como
instancia de acompanamiento y enlace.

Conclusién

El acompanamiento y participacién de la
Direccién de Asuntos Religiosos Municipal
en el concierto de Miel San Marcos repre-
sentd una accion relevante dentro de sus
funciones, al contribuir de manera activa
al desarrollo de un evento religioso de gran
impacto social, con una asistencia aproxi-
mada de 28,000 personas.

Esta actividad reafirmé el compromiso ins-
titucional de apoyar y facilitar las expresio-
nes religiosas en el municipio, promoviendo
espacios de convivencia, respeto y fortaleci-
miento de valores. Asimismo, permitié con-
solidar la coordinacién entre autoridades
y comunidades religiosas, fortaleciendo la
confianzay el trabajo conjunto.

En conclusién, la cobertura del evento no
solo cumplié con los objetivos de acompa-
Aamiento y gestidn, sino que también apor-
té de manera significativa al fortalecimien-
to del tejido social y al reconocimiento de
la diversidad de expresiones religiosas pre-
sentes en la comunidad.

Descripcién de la Accién

Con el propésito de fortalecer la conviven-
cia pacifica y el respeto entre las distintas
expresiones de fe presentes en el munici-
pio, se llevé a cabo el Taller de Tolerancia
Religiosa, dirigido a lideres y representan-
tes de iglesias de diferentes denominacio-
nes. Dicho curso se llevé a cabo en el centro
de convenciones el Carmen.

Este esfuerzo constituye parte de la estra-
tegia municipal para promover la libertad
religiosa, los derechos humanos y la cultu-
ra de la paz, reconociendo que el respeto
mutuo y la cooperacién interinstitucional
constituyen pilares fundamentales para la
construccion de comunidades mas justas,
incluyentes y armonicas. El evento tuvo
como finalidad dotar a los lideres religiosos
de herramientas conceptuales, metodolé-
gicas y practicas que les permitan fomen-
tar la colaboracién, la no discriminacién y
la solucién pacifica de conflictos dentro de
Sus congregaciones y en su interaccién co-
tidiana con la sociedad. Ademas, el taller re-
presentd una oportunidad para estrechar la
relacién entre las comunidades de fe y las
instituciones municipales, estableciendo
un puente de confianza que refuerce el tra-
bajo conjunto en beneficio de la ciudadania.

Desarrollo del Taller

La jornada de capacitacién se llevé a cabo
en un ambiente de apertura y respeto, con
una metodologia participativa que favore-
ci6 el didlogo y el intercambio de experien-
cias. Los contenidos fueron disefados de
manera integral para atender tanto la di-
mensién tedrica como la practica de la tole-
rancia religiosa.

Los principales temas abordados fueron:

1. Concepto y principios de la tolerancia religiosa
-Definicién de la tolerancia como valor y
practica social.

-Marco juridico nacional e internacional que
garantiza la libertad de culto.
-Reconocimiento de la diversidad religiosa
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como un valor enriquecedor para la vida
comunitaria.

-Importancia de la tolerancia en la construc-
cién de sociedades pacificas y democraticas.

2. Prevenciéon de conflictos interreligiosos
-ldentificacién de conductas discriminatorias
y practicas excluyentes.

-Estrategias de mediacién y resolucién
pacifica de diferencias.

-Ejercicios practicos sobre la gestion de
desacuerdos en contextos religiosos.
-Fomento del respeto a los derechos huma-
nos en la vida congregacional y comunitaria.

3. Laresponsabilidad social de los lideres de fe.
-El papel de las iglesias en el fortalecimien-
to de la cohesién social.

.La promocién de valores éticos universa-
les compartidos, mas alld de las diferencias
doctrinales.

-La corresponsabilidad de las comunidades
religiosas con la autoridad municipal en
asuntos sociales y comunitarios.

-La metodologia empleada incluyé confe-
rencias, ejercicios colaborativos y analisis
de casos reales, lo que permitié un apren-
dizaje vivencial. Este esquema generd una
profunda reflexién entre los participantes
sobre su papel como agentes de paz en el
municipio.

Participacion
La convocatoria fue ampliamente aceptada,
lo que evidencia el interés y la disposicion
de las comunidades religiosas por adquirir
conocimientos y herramientas en materia
de tolerancia.

Asistentes: 72 lideres y representantes de
distintas denominaciones, entre ellas igle-
sias evangélicas, catdlicas, pentecostales
y de otras expresiones de fe presentes en
la region.

Equipo capacitador: Especialistas, convi-
vencia comunitaria, mediacion y libertad
religiosa, con el respaldo de la Direccién
de Asuntos Religiosos Municipal.

La diversidad de participantes permitié un
didlogo plural y enriquecedor, en el que

cada lider compartié las experiencias de
su comunidad, generando un ambiente
de respeto y aprendizaje mutuo. Esto con-
tribuyé a derribar prejuicios y estereotipos
y a abrir espacios de entendimiento entre
las diferentes expresiones religiosas.

Resultados

El evento cumplié satisfactoriamente los
objetivos propuestos, logrando un impacto
positivo en los asistentes y estableciendo
bases sdlidas para el trabajo interreligioso
en el municipio. Entre los resultados mas
significativos se encuentran:

1. Sensibilizacion de los lideres sobre la
importancia del respeto, la inclusién re-
ligiosa y la no discriminacion.

2. Creaciéon de un espacio de dialogo in-
terreligioso, inédito a nivel municipal,
que fortalece la confianza entre diferen-
tes denominaciones.

3. Vinculacion mas estrecha entre las
comunidades religiosas y el gobierno
municipal, generando un compromiso
compartido para la atencién de proble-
maticas sociales.

4. Generacion de compromisos colecti-
vos orientados a prevenir actitudes de
intoleranciay a promover el respeto den-
troy fuera de los templos.



5. Propuesta de dar continuidad al taller
mediante la creacidn de un consejo interre-
ligioso municipal que dé seguimiento a las
acciones de convivencia y colaboracion.

Conclusién

El Taller de Tolerancia Religiosa se con-
solidé como un ejercicio exitoso de for-
macion, didlogo y cooperacion, en el que
los lideres religiosos asumieron el com-
promiso de convertirse en agentes acti-
vos en la construccién de una sociedad
mMas justa, respetuosa y cohesionada.

La pluralidad de voces y la disposicidn
al entendimiento mutuo demostraron
qgue la diversidad religiosa, lejos de ser
un motivo de divisidn, puede convertirse
en un recurso invaluable para el fortale-
cimiento de la paz social y el bienestar
colectivo.

Este esfuerzo reforzé la confianza y el
trabajo colaborativo entre la autoridad
municipal y las comunidades religiosas,
sentando las bases para acciones con-
juntas en materia de inclusioén, respeto y
libertad de culto.

En conclusién, el taller no solo brindd
conocimientos tedricos y practicos, sino
que sembrd una semilla de dialogo inte-
rreligioso y de corresponsabilidad comu-
nitaria, que tendra un impacto positivo
a largo plazo en el fortalecimiento de la
cultura de paz en el municipio.

La Direccion de Asuntos Religiosos rea-
firma su compromiso de seguir generan-
do espacios de capacitacion, reflexion y
encuentro, convencida de que el respeto
a la diversidad de creencias es condicidon
indispensable para una sociedad demo-
cratica, plural y armodnica.

Descripcion de la Accidn

Con el propdsito de promover una convi-
vencia armodnica basada en el respeto, la
tolerancia y el reconocimiento de las liber-
tades religiosas como un derecho humano
fundamental se realizé esta accién como
parte de las estrategias municipales orien-
tadas al fortalecimiento del tejido social,
reconociendo el papel fundamental que
desempefnan los ministros de culto y lide-
res religiosos en la construccion de comuni-
dades pacificas, solidarias y respetuosas de
la diversidad.

El taller tuvo como eje central la sensibilizacion
sobre la importancia de la libertad religiosa,
no sélo como un principio constitucional, sino
como un elemento clave para la cohesion so-
cial, la prevencion de conflictos y la promocion
del didlogo respetuoso entre distintos secto-
res de la sociedad. Asimismo, se buscd brindar
orientacion practica a servidores publicos y mi-
nistros de culto sobre las acciones que pueden
implementar ante situaciones especificas que
se presentan en sus localidades, fomentando
respuestas basadas en el entendimiento, la le-
galidad y la cultura de paz.

Desarrollo del Taller

Durante la jornada se abordaron diversos
temas relevantes, desarrollados de mane-
ra clara y participativa, lo que permitié a los
asistentes reflexionar, dialogar y compartir
experiencias desde su realidad comunitaria.
Entre los principales contenidos tratados se
destacan:

1. Libertad religiosa como derecho humano
-Concepto y alcance de la libertad religiosa.
-Importancia del respeto a la diversidad de
creencias.

-Marco legal que protege el derecho a la li-
bre confesion de |a fe.

2. Instituciones garantes de los derechos
religiosos
-ldentificacion de instancias guberna
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mentales y organismos que protegen
los derechos humanos.

Funciones y atribuciones de dichas institu-
ciones.

Mecanismos de apoyo y acompanamiento
ante posibles vulneraciones de derechos.

3. Cultura de paz y resolucion pacifica de
conflictos.

-Principios fundamentales de la cultura de
paz.

-Estrategias para la prevencién de conflic-
tos en contextos comunitarios.

-Promocidén de valores como el respeto, la
tolerancia, el didlogo y la solidaridad.

4. Orientacion para la accidon comunitaria
-Acciones que pueden implementar minis-
tros de culto y servidores publicos en situa-
ciones locales especificas.

-Trabajo colaborativo entre autoridades y
comunidades religiosas.

Fortalecimiento del liderazgo positivo en fa-
vor de la convivencia social.

El taller se desarrolld mediante exposicio-
nes dinamicas, espacios de didlogo abier-
to y ejercicios de reflexiéon, lo que favorece
una participacion activa de los asistentes y
una mejor comprension de los temas abor-
dados. Esta metodologia permitié generar
conciencia sobre la responsabilidad com-
partida en la construccién de una sociedad
mMas justa y pacifica.

TALLER CULTURA EE BEL

ES D0 Lt

i &2 wiEae g; -ni BEL 33N

Participacion

La convocatoria al Taller Cultura de Paz
tuvo una respuesta favorable, evidencian-
do el interés y compromiso de los lideres
religiosos por contribuir al bienestar so-
cial mas alla de sus funciones espirituales.

Asistentes:

65 pastores y ministros de culto prove-
nientes de diversas congregaciones reli-
giosas del municipio.

Equipo organizador:

Personal de la Direccion de Asuntos Re-
ligiosos Municipal, con apoyo de Asuntos
Religiosos Estatal

La diversidad de denominaciones represen-
tadas enriquecio el intercambio de ideas y
experiencias, fortaleciendo el respeto mu-
tuoy la colaboracién interreligiosa, asicomo
la vinculaciéon con el gobierno municipal.

Resultados

El Taller Cultura de Paz cumplié de manera
satisfactoria con los objetivos planteados,
logrando avances significativos en la sensi-
bilizacion y formacién de los participantes.
Entre los principales resultados obtenidos
se destacan:

GHIAHARE




-Mayor conocimiento sobre la libertad religiosa como un derecho humano fundamental.
-ldentificacién clara de las instituciones que protegen y garantizan los derechos a la libre
confesién de la fe.

-Fortalecimiento de capacidades para la atencién y prevencién de conflictos en las comu-
nidades.

Impulso a la colaboracién entre lideres religiosos y autoridades municipales.

-Promocién de valores de armonia, respeto y convivencia pacifica en la sociedad.

Conclusion

La realizacién del Taller Cultura de Paz representd una accién significativa en la estrate-
gia municipal para la promocién de la convivencia arménica y el respeto a los derechos
humanos. Este espacio formativo reafirmé el papel de los lideres religiosos como agentes
clave en la construccién de paz, capaces de influir positivamente en sus comunidades
mediante el ejemplo, el didlogo y la promocién de valores.

Asimismo, el taller fortalecié la relacién institucional entre el gobierno municipal y las co-
munidades religiosas, generando un ambiente de confianza y corresponsabilidad social.
La alta participacion y el interés demostrado por los asistentes reflejan una clara disposi-
ciéon para trabajar de manera conjunta en favor de una sociedad mas respetuosa, inclu-
yente y pacifica.

En conclusién, esta accién no solo alcanzé sus objetivos inmediatos de sensibilizacion y
orientacién, sino que también contribuyé a sentar las bases para una cultura de paz dura-
dera en el municipio, donde el respeto, la libertad religiosa y la armonia social sean pilares
fundamentales del desarrollo comunitario.




MODULO PROFECO

Se han atendido un total de 95 consumidores,
que acudieron al Médulo PROFECO, solicitan-
do apoyo o asesoria; brindandoles la atencidon
correspondiente, ademas de conciliaciones
domiciliarias y telefénicas.

De igual forma se han notificado 027
prestadores de servicios de la Ciudad de
San Cristébal de Las Casas, a efecto de
qgue comparezcan en las Oficinas del Con-
sumidor en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez,
asi como en diferentes delegaciones del
pais, esto con la finalidad de darle el debi-
do tramite del expediente que dio origen
a la queja presentada por consumidores.

Se han recepcionado un total de 021 quejas
de consumidores, mismas gque en su mo-
mento fueron entregadas a las Oficinas del
Consumidor de la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez
para su respectivo tramite y seguimiento.

Se han realizado 36 Satisfacciones de recla-
macion.

El Médulo PROFECO han impartido Platicas
sobre los Derechos Basicos del Consumidor,
en varias escuelas de Educacidon Primaria
de la Ciudad de San Cristébal de Las Casas,
Chiapas, asi mismo se realizaron diferentes
actividades para que las y los nifos apren-
dan habitos del buen consumo dicha infor-
macion se brindé a mas de 1000 ninos; asi
mismo se impartié en las oficinas que ocupa
el Médulo de la PROFECO la platica de los
7 Derechos a los alumnos de la Facultad de
Derecho.

Se atendieron 34 llamadas telefdénicas, que
hicieron los consumidores al niumero de
celular del Médulo PROFECO, realizando
las respectivas conciliaciones y asesorias
€en su caso.
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Actividades dal Madulo Profaco.

Este Médulo PROFECO realiza acciones
encaminadas a procurar la proteccion de
la economia de la ciudadania, por lo ante-
rior de manera constante se realizan visi-
tas a diferentes comercios de esta Ciudad,
con la finalidad de que los prestadores de
servicios coloquen a la vista los precios es-
tablecidos de sus productos a comercia-
lizar, asi como de exhibir precios, promo-
ciones y ofertas y que respeten los precio
publicados por tal motivo en la Feriade la
primaveray de la paz de este ano, se estu-
VO en constante monitoreo realizando la
siguiente actividad:

Operativo de vigilancia abril 2025, monitoreo
y verificacion de precios en el parque de feria
de la Ciudad de San Cristébal de Las Casas.

Se colocaron 575 preciadores en diferentes
establecimientos de la Feria de la Primave-
ray de la Paz, exhortando a los propietarios
de los mismos a que respeten los precios
ofertados y no eleven sus precios.

El Mdédulo PROFECO, en el periodo com-
prendido de los meses Abril 2025 a Septiem-
bre 2025 ha logrado recuperar un total de
$1,059,425.00 (Un millén cincuenta y nueve
mil cuatrocientos veinticinco pesos 00/100
m.n.), a favor de los consumidores que so-
licitaron de nuestra intervencién para una
conciliacion.

Asi mismo se ha tenido reuniones con
diferentes prestadores de servicio tales
como agencias de viaje; agencias de au-
tomoviles, tiendas departamentales tales
como Chedraui, Bodega Aurrera, Sams
Club, Wal-Mart, Tiendas Coppel, Elektra,
SAPAM y CFE e instituciones Educativas
Privadas con la finalidad de llegar a acuer-
dos para una atencién a los consumidores
gue tengan alguna queja o inconformidad
con algun bien o servicio.
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