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1. Antecedentes 

1.1. Introducción 
 

En México en el siglo XX, la población en las localidades urbanas mayores a 15 mil 

habitantes creció a ritmos superiores a los de las localidades rurales e intermedias. 

Las localidades con más de 100 mil habitantes crecieron en términos de población 

del 37.5% en 1900, al 62.2% en 1950, al 71.9% en 1990 y al 74.0% en el 2000, 

siendo evidente que el desarrollo de las sociedades contemporáneas dependerá en 

gran medida de la administración adecuada del crecimiento urbano, del conocimiento 

de su situación natural, de su correlación con dinámicas territoriales socioculturales, 

económicas y políticas, dimensionando el desarrollo urbano-rural y regional. Esto 

debido al deterioro urbano sobre el patrimonio inmobiliario, la poca disciplina de 

planeación; la falta de aplicación de las normas en materia ambiental, lo que aunado 

a las limitaciones económicas, ha tenido como consecuencia una baja calidad de 

vida y el deterioro de la imagen urbana.   

 

El objetivo principal, es buscar equilibrar el desarrollo económico con calidad de vida 

y menor impacto ambiental posible, trabajado con acciones integradas, buscando la 

sustentabilidad ambiental, económica y social (1, 2, 3). La primera considera que el 

medio ambiente primario de cada uno comienza en la casa, calle, barrio, colonia, 

fraccionamiento o ciudad en donde uno habita, e incluye entre otras: preservación de 

áreas verdes, de manantiales y ríos, creación de parques urbanos, valoración a la 

memoria cultural y educación ambiental. La Sustentabilidad Económica busca la 

inversión prioritaria en capacitación, atracción de inversiones, estructuración física de 

la ciudad, comercialización y financiamiento de actividades productivas en base a 
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recursos locales (centros históricos, etnicidad, artesanías, gastronomía, ciencia, 

cultura, áreas verdes). La Social se fundamenta en dos vertientes: una que crea, 

consolida y organiza la infraestructura urbana para que ella funcione y otra que 

busca identificar y ampliar el acceso a una vida digna garantizando la satisfacción de 

las necesidades materiales y fortaleciendo la ciudadanía.  

 

El municipio de San Cristóbal de Las Casas1  formuló su primer Plan de Desarrollo 

Urbano en 1985 (4). Este plan se actualizó y modificó en 1989, 1991, 1993 y 1994. 

La última carta urbana fue publicada junto con la actualización correspondiente del 

Plan de Desarrollo Urbano en 1997 (5). En 1998 se elaboró el Programa de 

Ordenamiento del Centro Histórico; en 2002 el Programa de Ordenamiento 

Ecológico, prácticamente desconocido y por lo tanto no aplicado; así mismo se 

encuentra vigente el Programa Municipal de Desarrollo 2005-2007 (6, 7, 8).  

 
El presente programa se elaboró con un equipo multidisciplinario y de acuerdo con 

los términos de referencia; apoyándose en el Programa de Desarrollo Institucional 

Municipal-2006; la Guía Técnica de Planeación para el Desarrollo Municipal y la 

Planeación Estratégica de Ciudades (4.op cit, 8, 9, 10, 11). La interacción estrecha 

con la Dirección de Planeación y Desarrollo Urbano del H. Ayuntamiento de San 

Cristóbal de Las Casas y la colaboración de El Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR) 

a través de su Laboratorio de Información Geográfica y Estadística (LAIGE), fueron 

invaluables por su experiencia, investigaciones, bases geográficas, datos 

estadísticos y documental sobre la ciudad. La realización de talleres internos del 

grupo de trabajo y de validación social  fue parte central del presente programa.  El 

proyecto, se desarrollo en cinco etapas (4, op cit). La primera etapa de antecedentes, 

que incluye la introducción e importancia del PDUCP, delimitación del área y el 

horizonte de planeación, las intenciones, objetivos y fundamentación jurídica de la 

                                                 
1 El nombre oficial del municipio es San Cristóbal de Las Casas, pero por las múltiples referencias a su nombre 

en el presente Programa y por efectos de espacio, en adelante nos referiremos a esta localidad como San 
Cristóbal. 
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planeación del Desarrollo Urbano y de su operación aspecto escasamente abordado 

en los PDUCP del estado. La segunda etapa de Diagnóstico-Pronostico, se realizo a 

través de la recopilación de información  documental en bibliotecas de universidades, 

centros de investigación, dependencias, organizaciones no gubernamentales, 

páginas Web institucionales y con trabajo de campo, abordando los aspectos físico-

natural, uso del suelo, infraestructura, vivienda, vialidad, equipamiento urbano, 

turismo, medio ambiente, imagen urbana, riesgo y vulnerabilidad, aspectos sociales, 

y económicos, administración y gestión del Desarrollo Urbano, elaborando un 

Diagnóstico integrado. Lo anterior para efectos de obtener una apreciación integral y 

coherente de la problemática.  

 

La tercera etapa de políticas y estrategias, se elaboró enn  ffuunncciióónn  ddee  llooss  rreessuullttaaddooss  

ddeell  ddiiaaggnnóóssttiiccoo--pprroonnóóssttiiccoo  yy  ddee  llooss  oobbjjeettiivvooss  ggeenneerraalleess  yy  eessppeeccííffiiccooss..  LLaass    pprrooppuueessttaass  

ddee  ddeessaarrrroolllloo  uurrbbaannoo  ssee  ddeelliimmiittaarroonn  mmeeddiiaannttee  uunn  eessqquueemmaa  ddee  aacccciióónn  qquuee  iinntteeggrraa  eell  

oorrddeennaammiieennttoo  eeccoollóóggiiccoo  yy  eell  ddeessaarrrroolllloo  uurrbbaannoo  yy  eeccoonnóómmiiccoo..  LLooss  ppllaanntteeaammiieennttooss  

ccuummpplleenn  ccoonn  lloo  eessttaabblleecciiddoo  eenn  llaa  nnoorrmmaattiivviiddaadd  vviiggeennttee..  En la cuarta etapa: 

Planteamiento de Acciones,  se proponen aquellas que inciden en todos los ámbitos 

previstos en el Programa y siempre acorde con los resultados de diagnostico y las 

políticas y estrategias diseñadas con su evaluación. Así mismo se definieron las 

acciones inmediatas, a corto, mediano y largo plazos, señalando sus características 

esenciales; así como el impacto que tendrá con respecto al horizonte de Planeación 

elegido; en la última etapa de síntesis de acciones se enuncia a las mismas 

estableciendo mecanismo de jerarquía de plazos, coordinación, control y seguimiento 

de las mismas, con la finalidad de integrarse en carteras de obras para ejecutarse en 

los plazos propuestos.  

 

La relevancia del presente programa se debe a las necesidades de regular 

jurídicamente la modificación de la traza urbana ocurrida durante 1997-2006, debido 

al crecimiento de la población, lo que causo la redesinficación de la zonificación 
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primaria, la desaparición de las zonas pecuarias y la disminución de las zonas 

agrícolas, parques urbanos y áreas verdes, así como de los propósitos de 

crecimiento económico, servicios, vialidad, infraestructura y equipamiento. Un 

aspecto relevante lo significa el agotamiento de las reservas territoriales de 

crecimiento para la ciudad de San Cristóbal, por lo que se propone la urgente 

necesidad de un nuevo polo de población aledaño a la ciudad; por último la evidencia 

del elevado número de objetivos, metas, estrategias y propuestas de la última 

actualización del Programa de Desarrollo Urbano vigente del año 1997, que no 

fueron cumplidos, lo que se evidenció como causa de la evaluación de dicho 

programa (anexo 1.1); así como de la  escasa relación del mismo con los Programas 

Municipales de Desarrollo de los trienios que le sucedieron, situación que debe 

superarse con el presente programa.  

1.2 Fundamentación jurídica 

 

En el caso de México a nivel federal, la fundamentación jurídica de la planeación del 

desarrollo urbano de los centros de población está contemplada en la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes General de Asentamientos 

Humanos; Orgánica de la Administración Pública Federal; General del equilibrio 

Ecológico y Protección al Ambiente; Federal sobre Monumentos y Zonas 

Arqueológicas, Artísticas e Históricas; de Desarrollo Rural Sustentable y la Ley de 

Desarrollo Urbano de cada estado. Para el estado de Chiapas destacan, la 

Constitución Política del Estado, las leyes de Desarrollo Urbano; del Equilibrio 

Ecológico y Protección al Medio Ambiente, de la Administración Pública y la Ley 

Orgánica Municipal. A nivel municipal el Decreto de Zona de Monumentos de San 

Cristóbal de las Casas (12); el Reglamento General de Protección Ambiental (13) y el 

de Construcción (14); debiendo considerarse la creación de la Dirección de 

Planeación y Desarrollo Urbano por acuerdo de cabildo en 2003 y del Instituto 

Municipal de Planeación el 12 de Agosto de 2005, así como las propuestas de 
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Reglamentos de Señalización Comercial y de Servicios para el andador Santo 

Domingo-El Carmen. 

El artículo 25 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y su 

reforma del 28 de junio de 1999, otorga al Estado Mexicano el papel rector de la 

economía nacional  y del desarrollo nacional, para efectos de garantizar que éste sea 

integral y sustentable. El artículo 26 confiere al Gobierno Federal las facultades para 

llevar a cabo la planeación económica nacional y para coordinar mediante convenios 

los planes de desarrollo, enmarcados en el Sistema de Planeación Democrática. El 

artículo 27 (con modificaciones y adiciones del párrafo III de 1976), señala que el 

Congreso de la Uni·n tiene facultades ñpara expedir las leyes que establezcan la 

concurrencia del Gobierno Federal, de los Estados y los Municipios, en el ámbito de 

sus respectivas competencias, en materia de asentamientos humanosò. En 

consecuencia, dictar§ ñlas medidas necesarias para establecer adecuadas 

provisiones, usos, reservas y destinos de tierras, aguas y bosques, a efecto de 

ejecutar obras públicas y de planear y regular la fundación, conservación, 

mejoramiento y crecimiento de los centros de población, para preservar y restaurar el 

equilibrio ecológicoò. Otro artículo importante es el 73 Fracc. XXIX-C.  

 

El Sistema Nacional de Desarrollo Urbano y Ordenamiento del Territorio, se rige por 

el Plan Nacional de Desarrollo Urbano y el Sistema de Desarrollo Rural Sustentable y 

por la Ley del mismo nombre, ambos promueven la elaboración de los Planes 

Estatales y Municipales de Desarrollo Urbano y Rural; no obstante para la 

instrumentación es pertinente considerar, entre otros los Planes de Desarrollo 

Nacional, Estatal y Municipal, aspecto que será abordado en el capítulo II de 

Normatividad. En el Anexo 2.1, se anotan los enlaces y congruencias de la 

fundamentación jurídica y en el anexo 2.2, la información de otros instrumentos de 

planeación municipal como el Comité de Planeación para el Desarrollo (Coplade), el 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 9 

 
 

Convenio de Desarrollo Social (Codesol) y el Comité de Planeación para el 

Desarrollo Municipal (Copladem). 

1.3 Delimitación del área y los alcances del estudio2 

 

La delimitación de los alcances del estudio denominado ñPrograma de Desarrollo 

Urbano de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas; 2006-2020ò3, esta dado en función 

de la profundidad, complejidad y cantidad de habitantes de una localidad, 

correspondiendo a poblaciones mayores a 20,000 habitantes (como San Cristóbal), 

el considerar su desarrollo en el corto, mediano y largo plazo (9, op cit,)4. Los 

aspectos geográficos de la delimitación del  municipio y ciudad de San Cristóbal, se 

anotan en el Anexo 3.1. Los términos de referencia indican que, el ámbito territorial 

comprenderá inicialmente el área urbana a largo plazo propuesta en la Carta Urbana 

de 19975, y apuntan que la delimitación habrá que ampliarse conforme a las 

                                                 
2 Es el espacio donde se ubica la propia localidad y su entorno, definido este por el crecimiento a 

futuro previsto por el Estado y el Municipio (población actual y al 2020) y delimitado por su medio 
natural, el ámbito regional el cual determina los factores externos que influyen en su desarrollo; 
así como las condicionantes sectoriales y los otros niveles de planeación (política de desarrollo 
urbano, programa de inversiones federales y estatales, infraestructura y equipamiento de carácter 
regional). 

 
3 Nombre oficial del Programa. 
 

4 En el pasado, de manera equivoca se ha privilegiado a la carta urbana como fundamento legal de 
ciudades como San Cristóbal de Las Casas, mayores a 100,000 habitantes, cuando este 
instrumento es propio de localidades menores a 2,500 habitantes,  ñmismas que se integran al 
Sistema de Información para el Diagnóstico del Desarrollo Urbano (SIDDU), siendo de mucha 
menor complejidadò (9, op cit); ò., situaci·n contrastante con San Crist·bal, una de las primeras 
ciudades fundadas en el Continente Americano, por lo que esta ciudad, se enmarca en el 
concepto de una ciudad compleja. En este sentido es  fundamental considerar al PDUCP como el 
documento rector del desarrollo urbano en el corto, mediano y largo plazo y la carta urbana como 
una síntesis que deberá de sujetarse en todo momento al programa integro y sobretodo a su 
fundamentación jurídica, no  solo en materia de la planeación del desarrollo urbano, sino 
sobretodo en su operación. 

 
5 Misma que se¶ala ñ San Crist·bal incorporar§ entre 1995 y el a¶o 2008 una poblaci·n de 

alrededor de 150,000 personas, tomando en consideración que la superficie total estimada como 
área urbana (mancha urbana actual, más área de crecimiento) es de 2,181 hectáreas, la población 
estimada para esas fechas, es de 214,000 habitantes (siempre y cuando no se incremente 
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1

Punto 14.- Punto ubicado mas al Norte del 

punto 13, zona boscosa.

Punto 13.- Punto cercano a la colonia Nueva 

Maravilla en la zona Nor-poniente.

Punto 12.- Punto ubicado en una zona boscosa 

en la parte norte de la ciudad. Mas al Norte del 

punto 11.

Punto 11.- Punto ubicado en el Peje de Oro.

Punto 10.- Punto ubicado a la Carretera que 

conduce al Molino los Arcos.

Punto 9.- Punto ubicado a la Carretera que 

conduce a Comitán.

Punto 8.- Punto ubicado en la zona Sur Oriente 

de la Ciudad, ubicado mas al Sur del punto 7.

Punto 7.- Punto ubicado en la zona boscosa  al 

Sur Oriente de la ciudad por el Fraccionamiento 

Montes Verdes.

Punto 6.- Punto ubicado en la zona boscosa al 

sur de la ciudad cerca de los sumideros.

Punto 5.- Punto ubicado muy cercanamente a la 

Colonia Explanada del Carmen.

Punto 4.- Este punto se localiza en la súper 

Carretera San Cristóbal - Tuxtla.

Punto 3.- Punto ubicado cerca la carretera que 

conduce a Chamula y Zinacantán.

Punto 2.- Punto ubicado cerca la carretera que 

conduce a Chamula y Zinacantán.

Punto 1.- Punto ubicado cerca la carretera que 

conduce a Chamula y Zinacantán.

   UBICACIÓN DE LOS 14 

PUNTOS DE LA POLIGONAL

  1) X=532 150  Y=1 854 000

  2) X=532 150  Y=1 852 875

  3) X=533 260  Y=1 852 875

  4) X=533 260  Y=1 848 000

  5) X=536 355  Y=1 848 000

  6) X=536 355  Y=1 846 150

  7) X=540 000  Y=1 846 150

  8) X=540 000  Y=1 845 450

  9) X=542 400  Y=1 845 450

10) X=542 400  Y=1 851 830

11) X=540 440  Y=1 851 830

12) X=540 440  Y=1 853 500

13) X=535 500  Y=1 853 500

14) X=535 500  Y=1 854 000

COORDENADAS

coordenadas UTM de la aerofotogrametría de San Cristóbal de Diciembre de 2005, 

entregada por la SEOPyV, para la elaboración del presente programa, la cual se  

compone de un área total de 5,975.88 Ha., limitada por 14 coordenadas que se 

considera como delimitación de área de estudio para la elaboración del  presente 

programa y de la carta urbana (figura 1).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Delimitación del área de estudio del Programa de Desarrollo Urbano 2006-2020 
Fuente: Imagen aerofotogramétrica aportada por la SEOPyV para el presente Programa 

 

El área urbana comprende los diversos usos del suelo: habitacionales, 

comerciales, industriales, de servicios y de estructura urbana, la existencia de 

vialidades, infraestructura y equipamiento urbano. El área para el crecimiento 

futuro, se definió con la selección de las opciones de desarrollo más adecuadas, 

                                                                                                                                                          
demasiado la tasa de crecimiento promedio)ò, tambi®n apunta que ñhabr²a que considerar 
proyectos piloto en localidades como el Duraznal y los terrenos cercanos a Chililò (12). 
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tratando de no afectar las áreas de conservación ecológica y que la expansión no 

incremente en demasía la dotación de los servicios; también está constituida por 

terrenos por baldíos, por áreas dentro de la cota actual y algunas fuera de la 

misma que son aptas para ser incorporadas al crecimiento urbano. Las áreas de 

preservación ecológica, están constituidas en donde los elementos naturales 

cumplen funciones de preservación de las condiciones ecológicas. 

 

El límite del centro de población comprende el territorio en el que las autoridades 

de los tres niveles de gobierno y en el ámbito de sus jurisdicciones y 

competencias, ejercerán en forma concurrente y coordinada, la planeación, 

regulación, mejoramiento y crecimiento del centro de población. Así mismo, define 

el área de aplicación del Programa de Desarrollo Urbano  2006-2020 y de las 

declaratorias de usos, destinos y reservas. Sus efectos son sobre la regulación de 

la propiedad ya que abre la opción de áreas y predios para la utilización urbana, 

independientemente de su tenencia y uso actual. La política de Desarrollo Urbano 

del Estado de Chiapas, señala que el sistema de asentamientos humanos de las 

entidad, está articulado por escasos lugares centrales (uno de ellos San 

Cristóbal), numerosas localidades con gran dispersión y aislamiento, por lo tanto 

con carencia de servicios y equipamiento; lo que las hace depender de dichos 

lugares, presentándose altos índices de marginación y una inadecuada 

vinculación entre pueblos y ciudades agravado esto al privilegiar el desarrollo 

urbano en detrimento del rural (15). En este sentido el Sistema de Pueblos y 

Ciudades de Chiapas busca influir en este proceso de transformación del patrón 

territorial de los asentamientos humanos para mejorar la calidad de vida 

integrando el ámbito rural para una correcta formulación de los planes de 

desarrollo urbano (16). 
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1.4 Diagnóstico-Pronóstico 
1.4.1 El ámbito subregional 
 

La ciudad de San Cristóbal es una de las más importantes del estado por su historia, 

haber sido sede de los poderes estatales, por sus características culturales, sociales 

y políticas. El interés en la ciudad y su desarrollo, se incrementó a partir de la 

aparición del Ejercito Zapatista de Liberación Nacional (EZLN) el 1º de Enero de 

1994, situación que afecto a la ciudad al producirse invasiones en áreas verdes, en 

predios particulares con la ocupación por parte del Ejercito Mexicano de una de sus 

escasas áreas recreativas (Rancho Nuevo), entre otros aspectos. A lo largo de su 

historia ha mantenido relaciones políticas, comerciales y culturales con Guatemala y 

Centroamérica, con la Selva Lacandona, La Sierra Madre de Chiapas y por supuesto 

con Tuxtla Gutiérrez,  Comitán, la Ciudad de México y Oaxaca (figura 2). San 

Cristóbal desde la colonia es un lugar central de la región indígena Altos de Chiapas 

con la cual ha mantenido estrechas interacciones (no necesariamente exentas de 

conflictos), siendo estas de índole territorial y poblacional principalmente por 

migración de población de los municipios de esta región a la ciudad de San Cristóbal; 

de tipo económico y comercial; de servicios, administración pública y de tipo religioso 

con la Diócesis de San Cristóbal y otras iglesias (figura 3).  



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 13 

 
 

 

Figura. 2. Relación Histórica de San Cristóbal de Las Casas, con 
Otras regiones y ciudades del estado y con Guatemala. 
Fuente: Resultado de la Investigación 

 

 

En el contexto de vecindad subregional, existen enfoques geográficos, biológicos, 

históricos, económicos y políticos, destacando las interacciones con los municipios 

vecinos de Zinacantán, Chamula, Oxchuc, Tenejapa, Huixtán y Teopisca; no 

obstante con la apertura de la nueva carretera Tuxtla-San Cristóbal, se abren las 

posibilidades de interacción con los municipios de Acala, San Lucas, Chiapilla y 

Totolapa, con las cuales en otras épocas era difícil considerar una relación territorial 

(figura 4). En este sentido San Cristóbal por ser el lugar central de Los Altos de 

Chiapas, región de alta marginación, mucha de su infraestructura y equipamiento son 

de relevancia subregional 
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Figura. 3. San Cristóbal de Las Casas. Lugar central de  
la Región Altos de Chiapas. Fuente: PEOT, 2005 

 

. La ciudad se ha hermanado con Ciudad Real, España; La Antigua, Guatemala; 

Ashville, Carolina del Norte-USA; Chiapa de Corzo y Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; 

Oaxaca, Oaxaca; San Miguel de Allende, Guanajuato y Villahermosa, Tabasco con 

las que se plantea fortalecer los vínculos culturales, comerciales y turísticos. En 

resumen el análisis se realiza sobre la delimitación de la zona de estudio 

determinada aerofotogrametricamente por la imagen de Diciembre de 2005  y 

básicamente por la consideración territorial y subregional; pero tomando en cuenta 

las consideraciones que van más allá del territorio y de dicho ámbito. 
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Figura. 4. Ámbito subregional de San Cristóbal en el contexto  
de la nueva carretera. Fuente: Resultado de la Investigación6 

1.4.2 El medio físico natural 

 

En el anexo 4, se podrán apreciar con mayor detalle las características físico-

naturales de San Cristóbal de Las Casas. El análisis de este apartado se realizó con 

una síntesis de las características físico-naturales, por considerar a estas como 

relativamente permanentes, así como por el hecho de haber sido descritas en 

Programas de Desarrollo Urbano anteriores y otros estudios ( 7 op cit, 17, 18, 19). En 

el presente Programa, se analizan principalmente la  hidrología, edafología; el uso 

actual del suelo y  las condiciones ecológicas de San Cristóbal de Las Casas, para 

efectos de identificar zonas aptas y no aptas para el desarrollo urbano, planificar a 

largo plazo la expansión del área urbana y proponer actividades económicas locales 

con regulaciones de criterios ambientales evitando asentamientos humanos en zonas 

de reserva ecológica o de riesgo y vulnerabilidad (ver punto 1.4.3.11).  

                                                 
6 El término elaboración propia, presupone autoría de quien esta elaborando el documento y su realización para 

efectos específicos de la obra en cuestión. 
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 La evaluación de la fragilidad y calidad ecológica del territorio se analiza a través de 

sus riesgos y vulnerabilidades; ante eventos naturales (climáticos, geológicos y 

geomorfológicos) y la problemática ambiental existente en la ciudad y el municipio 

(ver puntos 1.4.3.10 y 1.4.3.11) para efectos de proponer regulaciones con criterios 

ambientales de las actividades económicas locales y evitar asentamientos humanos 

en zonas de reserva o importancia ecológica. 

1.4.2.1 Geomorfología 

 

La actividad tectónica conformó en el territorio donde se ubica San Cristóbal, una 

topografía compleja de relieve abrupto con superficies de origen volcánico y 

sedimentario, de redes fluviales, dos poljes y en la parte baja de uno de ellos la 

ciudad de San Cristóbal, sobre los 2,120 msnm, formando un valle intermontano con 

pequeños cerros como Salsipuedes, Santa Cruz y El Cerrito; existen también sierras 

altas de laderas tendidas hacia los barrios de Guadalupe y la Garita y mesetas con 

lomeríos de desarrollo cárstico rodeando al valle. Las laderas del volcán se extienden 

sobre los 2,200 msnm, y los vestigios que aún quedan de la chimenea del Huitepec, 

se encuentran por arriba de los 2,300 msnm. El estudio realizado por Pronatura 

(2004), señala que el municipio de San Cristóbal se puede dividir en 6 unidades de 

relieve (anexo 4.1). En la figura 5, se podrán apreciar las principales características 

topográficas y de pendientes del centro de población San Cristóbal de Las Casas. En 

el anexo 4.2 se anotan los principales grupos de suelos para la ciudad y sus 

características. (Ver plano No. 4).       

 

 

1.4.2.2 Clima 

 

El tipo de clima que predomina en esta zona según la clasificación de Köppen 

modificada por E. García, se ha definido como Cw, templado subhúmedo con verano 
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fresco, prolongado y lluvioso, con lluvias principales en el verano y disminución de 

las precipitaciones durante los meses de julio y agosto, formando lo que se conoce 

como un período de sequía intraestival (cuadro 1). La precipitación media anual se 

ha calculado en 1,186.8 mm., la temporada seca se presenta de noviembre a abril, 

con una precipitación acumulada del 10.6% del total anual. Se presentan lluvias 

invernales de porcentajes bajos, con heladas y granizadas que en ocasiones se 

presentan desde el otoño (20). En el anexo 4.3 se anota la variación climática de 

1950 a 19907.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura. 5. Hipsometría de la ciudad de San Cristóbal Fuente: Ecosur, 2004. 

 

 
Cuadro 1. Variación de la precipitación media mensual. Estación meteorológica San Cristóbal 

 
MES E F M A M J J A S O N D 

P 7.5 8.5 18.0 47.4 117.9 238.5 158.6 174.3 246.0 125.4 30.6 14.1 

Fuente: CNA, 1992 

 

                                                 
7 Datos no disponibles para otros períodos 

   
Simbología 

     Curvas 

      de nivel 
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En cuanto a las características termométricas se puede mencionar que la 

temperatura media es de 14.4º C, con oscilaciones anuales de 5.3ºC. Los meses 

más calurosos son junio y julio con una media de 16.45º C, y el mes más frío es 

diciembre con 11.3º C, (cuadro 2). Los vientos dominantes provienen del este y 

noreste, prácticamente durante todo el año, con una velocidad promedio de 1.84 

metros por segundo.  

Cuadro 2. Temperaturas medias mensuales 

 
MES E F M A M J J A S O N D 

T 11.4 12.3 13.9 15.3 15.8 16.6 16.3 15.5 15.9 14.4 12.4 11.3 

Fuente: CNA, 1992 

1.4.2.2 Hidrología 

Los principales escurrimientos superficiales de la cuenca de San Cristóbal, en la que 

se encuentra inmersa la ciudad son los ríos Amarillo, San Antonio (Fogótico) y San 

Felipe; otros como el Huitepec, Chamula y la Calzada, también contribuyen al 

abastecimiento de este recurso. Los datos de la estación Peje de Oro, estiman para 

el río Amarillo un escurrimiento medio anual de 31.9 millones de m3 (con gastos 

mínimos de 0.115 m3/s en los meses de la estación seca). Para el Fogótico. Según 

datos de la estación hidrométrica San Diego, la disponibilidad media anual fue 

calculada en 105.3 millones de m3 (con gastos mínimos de 0.180 m3/s (en la época 

de estiaje. La corriente Río Amarillo es captora del 80% de los escurrimientos 

primarios (de la época de lluvia) de la cuenca; éste río junto con sus afluentes 

perennes representan el 37% del total de corrientes. (21). La variación temporal de 

precipitación que existe en San Cristóbal, indica un déficit en los períodos de 

Diciembre a Mayo, que se manifiesta como déficit de agua en el suelo. Los mayores 

volúmenes de almacenamiento o infiltración para la Cuenca de San Cristóbal, se 

presentan en las subcuencas San Cristóbal, Vista Hermosa y Nitijom, donde la 

primera coincide con unidad hidrogeológica con alto potencial. Otros datos de la 

cuenca se pueden consultar en el anexo 4.3. Las proyecciones estadísticas para 

calcular la futura disponibilidad de abastecimiento del agua potable de san Cristóbal 
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de Las Casas y fuentes alternativas, se analizan en el apartado 1.4.3.2. (Ver plano 

No. 4).  

1.4.2.3 Vegetación y Tipos de Suelo 

 

La vegetación existente en la ciudad está referida a los remanentes de Humedales 

de Montaña, los bosques de las serranías que la rodean y la vegetación del Volcán 

Huitepec, entre otros (figura 6). Esto debido a la propia naturaleza del valle, su 

historia de ocupación y por el proceso de urbanización histórico, su infraestructura, 

vialidad y pavimentación (Anexos 4.4 y 4.5).  

 

Figura 6. Tipos de vegetación y uso del suelo de la ciudad de San Cristóbal de Las Casas 
Fuente. El Colegio de la Frontera Sur, 2004 

En los cerros de Santa Cruz, Salsipuedes y San Nicolás, las comunidades vegetales 

han variado su estructura original y su vegetación, ahora solamente se observan 

algunos parches de bosques de encino,  bosques de pino, acahuales, pastizales y 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 20 

 
 

zonas de cultivo, por la extracción de madera para leña, la deforestación y extracción 

de arena. La evolución de estos sitios naturales, ocurre de encinares perturbados, a 

encinares fuertemente perturbados, después a matorrales, hasta llegar a la franca 

desaparición de todo el sustrato y lo más impactante es la desaparición del mismo 

cerro creando avenidas o cañadas, que han separado por ejemplo a los cerros de 

Santa Cruz y Salsipuedes (23).  El otro aspecto de relevancia ecológica para el 

Desarrollo Urbano de San Cristóbal lo representan las laderas y serranías que 

rodean al valle con manchones perturbados de bosques de pino y encino con 

vegetación secundaria y arbustiva y asociaciones pino-encino, encino-pino; así como 

pastizal inducido, remanentes casi ya inexistentes de zona de agricultura de temporal 

y pastizales inducidos. Un caso especial de gran importancia biológica y de captación 

de agua, lo representa el Volcán Huitepec, ahora extinto, caracterizado por 

vegetación de bosque de encino, algunas pequeñas comunidades de pino-encino y 

los cada vez más escasos fragmentos de Bosque Mesófilo de Montaña, tipo de 

vegetación raro en México y en el mundo, fuertemente amenazado por deforestación 

para cultivo y asentamientos humanos. Aquí se han registrado 315 especies de 

plantas vasculares lo que representa el 32% de la riqueza florística estimada para la 

región ubicada por encima de los 2,000 msnm en la Meseta Central de Chiapas (24). 

La fauna existente en San Cristóbal, se anota en el anexo 4.6. 

1.4.2.4 Zonas de importancia Biológica. Áreas Naturales a proteger8 

 

En el contexto moderno de la conservación de la biodiversidad, existe mayor 

atención a espacios pequeños o locales y en espacios urbanos, ya que pueden 

contener importantes muestras de riqueza biológica, sobretodo en el contexto de la 

franja tropical del mundo; además por los servicios ambientales que presta a sus 

                                                 
8 Los términos de referencia  señalan que en este apartado deberán de incluirse las zonas de valor arqueológico 

declaradas por el INAH, por considerar que no corresponden a este punto, el tema es abordado en el punto de 
medio físico transformado 
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habitantes y su contribución a la calidad de vida, a la imagen urbana, la recreación y 

el ecoturismo.  

 

En este sentido destacan en el ámbito urbano de San Cristóbal o en su área de 

influencia, las áreas forestales de San José Bocontenelté (16 has.) en donde 

actualmente se encuentra el zoológico regional del IHNyE; la ladera norte del 

Huitepec, que comprende la reserva ecológica de PRONATURA (135 has.) y Rancho 

Nuevo (1,693 has.), decretada como zona de conservación y protección ecológica de 

gran importancia geológica, escénica y turística, esta zona ha sido excluida en su 

mayor parte para uso exclusivo del ejercito mexicano; también debe de considerarse 

la sierra Ecatepec, el Arcotete, laguna del Cochi, Cuevas de Quemboôk en conjunto 

con el río Amarillo, Chilimjoveltic hasta llegar al cerro del Tzontehuitz, las grutas de 

Rancho Nuevo (25,19). Otros grupos forestales son Moxviquil, también de 

importancia arqueológica; la Sierra del Extranjero hacia la grutas de Rancho Nuevo. 

En la ciudad propiamente dicha, destacan el Cerrito de San Cristóbal, el circuito 

natural del periférico, el Peje de Oro y la zona de Los Sumideros. Un caso especial lo 

representan los Humedales de Montaña, que son como se señaló anteriormente, los 

ecosistemas naturales del valle en franco peligro de desaparecer por el crecimiento 

urbano, existentes en su principal extensión en Salsipuedes, Ma. Eugenia, colonia 5 

de Marzo y La Kisst, con una extensión aproximada de 110 Has. En el punto 

1.4.3.10, se trata con mayor amplitud este problema. 

 

Las áreas físicas de los ríos Fogótico, Amarillo y San Felipe, el lago de Chapultepec 

con su vegetación natural, también a las zonas geológicas testigos de la evolución 

del paisaje en la ciudad como lo son algunos montículos y lo que queda de los cerros 

de Santa Cruz y Salsipuedes. Así mismo las zonas de recarga de acuíferos entre 

Corazón de María y el oriente de la ciudad. Los parques urbanos de barrios, colonias 

y fraccionamientos, deberían de ser considerados en la parte ambiental urbana, para 

que estén acordes con la ciudad colonial y su riqueza cultural. El arbolado urbano y 
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aun las vías verdes en el Boulevard Juan Sabines, los ejes 1 y 2, Periférico y 

Carretera Panamericana, deberían ser fomentados. La Calidad ecológica de la 

ciudad es baja y existe el riesgo de la afectación total de la función natural en sus 

ecosistemas; de impacto social ante la carencia de áreas verdes, en su imagen 

urbana y por lo tanto en su atractivo y belleza, aspectos críticos por atender en este 

periodo 2006-2020. El gobierno municipal y la ciudadanía deberían saber esto y 

reflexionar seriamente al respecto, para tomar las medidas que se sugieren en el 

punto de estrategia urbana en función del ordenamiento ecológico (punto 3.2.1). 

1.4.3 El medio físico transformado 

 

El crecimiento de la ciudad hasta la mitad del siglo XX fue centrípeto con la 

conurbación de los barrios entre sí y después de estos con el centro histórico, para 

posteriormente crecer de manera centrífuga de manera concéntrica ocupando las 

zonas de humedales y de pastizales, así como lotes baldíos de la ciudad (27).  A 

finales de la década de los setentas el crecimiento de la ciudad se duplica respecto a 

1844 y en las últimas cuatro décadas el valle comprendido al interior del periférico ha 

sido ocupado en un 85%. Las figuras 7, 8, 9 y 10, muestran el crecimiento de la 

ciudad en las últimas cuatro décadas (28). En el anexo 5.1, se podrán consultar las 

colonias y fraccionamientos que promovieron este crecimiento. (Ver Plano No. 11). 

 

Figura 7. La ciudad en 1973 
Fuente Ecosur, 2004 

 

Figura 8. La ciudad en 1987 

Fuente Ecosur, 2004 
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1.4.3.1 Zonas de importancia Histórico-Cultural 

 

El valle de San Cristóbal de Las Casas, quizás  por su naturaleza de humedales, no 

fue un asentamiento prehispánico importante; no obstante existen evidencias de su 

ocupación y uso desde la época de micro y macrobandas de cazadores y colectores 

en las cuevas de Quemboôk y a orillas del r²o Fog·tico, hasta el desarrollo de 

Ecatepec y Moxviquil, hacía 1,300 D.C., sitio último que fue el centro cívico-

ceremonial más importante de este lugar existiendo también evidencias de ocupación 

en el Huitepec, Salsipuedes y Santa Cruz (26). Moxviquil ha sido propuesta para su 

restauración y como sitio de visita para el turismo cultural. Estos sitios no compiten 

en espectacularidad con las zonas arqueológicas relativamente cercanas de Tenam 

Puente en Comitán, Chinkutik en la Trinitaria o Tonina en Ocosingo, pero 

representan parte de su memoria histórica y habría que considerarlas como parte de 

su atractivo y riqueza cultural desde estas épocas hasta la actualidad, una historia de 

más de 7 siglos (ver anexo 5.2).  

 

Figura 9. La ciudad en 1997 
Fuente Ecosur, 2004 

Figura 10. La ciudad en 2002 
Fuente Ecosur, 2004 
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El patrimonio histórico edificado  se conforma como ciudad a partir de 1528 por las 

construcciones que dan lugar a un conjunto armónico, así como su traza, el 

mobiliario urbano, los pavimentos tradicionales, representado por los edificios 

monumentales, religioso, casas tradicionales, los barrios y sus plazas. Destacan La 

Catedral cuya construcción se inicio en 1528, el Convento de la Merced que data 

aproximadamente de 1537, la Compañía o Iglesia de San Agustín de mediados del 

siglo XVI, la Casa de la Sirena construida en el siglo XVI, los Templos de San 

Francisco y del Carmen del siglo XVII; Santo Domingo construido en el siglo XVII 

aprovechando elementos de la primera iglesia que se construyó en 1547 y el Palacio 

Municipal que data de 1885, así como el Teatro Zebadúa fundado en el porfiriato De 

acuerdo a las características arquitectónicas, se han diferenciado cuatro tipologías: 

1) Monumental: edificaciones religiosas de la ciudad, 2) Relevante: construcciones 

públicas y privadas con valor artístico e histórico, 3) Tradicional: arquitectura civil, en 

su mayor parte vivienda que conserva características formales propias de la ciudad y 

la región y 4) Vernácula: edificación popular típica de la zona que permite la 

continuidad del conjunto urbano de la ciudad. Dentro del área de estudio se estima 

un total de 6,290 predios, de los cuales se consideran con valor patrimonial y 2,221 

edificaciones (cuadro 3). Existe además, un catálogo de inmuebles elaborado por el 

INAH en el año de 1993 con un listado de 862 inmuebles dentro de la Zona de 

Monumentos Históricos, definida por los per²metros ñA; B1,  B2 y B3ò del decreto ya 

mencionado (6). (Ver Plano No. 8). 

San Cristóbal de Las Casas desde su fundación es un pueblo universal, 

originariamente territorio de los grupos étnicos Mayas de los Altos de Chiapas. 

Durante la conquista con la llegada de los europeos y su posterior mestizaje se 

conformó un vasto patrimonio cultural de esta localidad (idiomas, recursos naturales, 

gastronomía, indumentaria, tradiciones y costumbres, artesanía, religiones, leyendas 

y fiestas populares entre otros aspectos); al mismo tiempo es asiento y sitio de visita 

de múltiples ciudadanos originarios de otros países. Todo ello contribuye a que la 

ciudad posea una riqueza cultural enorme, para el disfrute de sus habitantes y 
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constituye un atractivo de suma importancia para el visitante, lo que explica en buena 

medida, la gran afluencia turística nacional e internacional y la importancia de 

mantener la identidad cultural por todas sus implicaciones incluida la económica. 

 
Cuadro 3. Patrimonio Edificado 

 Arquitectura  

Barrio Monumental Relevante Tradicional Vernácula Total 

Central 3 7 213 47 270 

Mexicanos 1 0 100 229 330 

Cerrillo 4 1 194 119 318 

Cuxtitali 1 0 35 121 157 

La Merced 1 1 94 128 224 

Guadalupe 1 0 323 165 489 

Santa Lucia 3 0 67 121 191 

San Antonio 3 6 67 115 191 

Tlaxcala 1 0 0 0 1 

San Ramón 1 1 13 24 39 

San Diego 1 0 0 5 6 

Col. Revolución 
Mexicana 

0 0 0 5 5 

Total 20 16 1,106 1,079 2,221 
Fuente: Periódico Oficial, 1988 

 

1.4.3.2 Suelo 

 

La estructura urbana esta compuesta por 8 zonas relacionadas con su crecimiento 

histórico, mismas que presentan un uso del suelo y comportamiento relativamente 

integrado entre sí y diferenciado entre dichas zonas (figura 11). En el Anexo 5.3, se 

anotan en extenso las características señaladas. (Ver Plano No. 2). 

I. El Centro Histórico. Zona declarada como de monumentos, por decreto publicado 

en el Diario Oficial de la Federación el 4 de Diciembre de 1986.  en donde el 

asentamiento español, además de su diseño arquitectónico, fue  planeado como 

medio de protección contra los ataques de las poblaciones originales.  

II. Zona de amortiguamiento.  
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III. Zona de abastecimiento acuífero y desde la fundación de la ciudad con el molino 

La Albarrada, actualmente conocido como de Los Arcos. Zona que ha conservado 

históricamente sus características boscosas, ahora amenazadas por la extracción 

de arena en los cerros de Santa Cruz y Salsipuedes. 

IV. La Zona que comprende el establecimiento posterior de los barrios San Diego y 

Ma. Auxiliadora; al mismo tiempo eran los paradores de tránsito hacia la Antigua 

Guatemala para efectos comerciales. Esta zona se caracteriza por la presencia 

de manantiales, humedales y de mayor equipamiento educativo de la ciudad, 

desde preescolar hasta posgrado.  

V. La zona que comprende el acceso desde San Juan Chamula por la Ventana y 

Milpoleta y que desde la época de la conquista fue la de mayor atención y 

vigilancia. Destacaba la presencia del Arroyo Chamula y de humedales ahora en 

franco proceso de desaparecer. 

VI. Zona que comprende el acceso a San Felipe que comunica con San Lucas, Acala 

y Chiapa de Corzo, siendo uno de los accesos de tránsito y comercio más 

importantes; así mismo era una zona amplia de humedales, ahora reducidos. 

Actualmente cuenta con los dos accesos a la capital del estado.  

VII. La zona que destaca por la presencia del volcán Huitepec, estructura natural 

emblemática de la ciudad y que presenta los remantes más importantes de la 

vegetación boscosa original que rodeaba al valle; actualmente bajo uso agrícola, 

de horticultura, de floricultura y de gran presión para asentamientos humanos.  

VIII. Comprende la zona Norte de la ciudad caracterizada por laderas de montaña, 

sitio de asentamiento prehispánico (Moxviquil) y con la presencia de manantiales 

como el ojo de Agua, El Peje de Oro y Molino Utrilla. Zona que a partir de los 

setentas de colonizó a partir de la colonia conocida como La Hormiga. (Ver Plano 

No. 9 y 10). 
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III.
I

II

I    .- Centro Histórico
II   .- Zona de Amortiguamiento
        Histórico.
III  .- Zona de Abastecimiento
        Acuifero.
IV  .- Zona de Humedales.
V   .- Zona Norponiente.
VI  .- Zona Suroriente
VII .- Zona Poniente, Alcanfores
VIII.- Zona Norte, Moxviquil

SIMBOLOGÍA

 
Figura 11. Estructura Urbana histórica 

Fuente: Resultado de la Investigación en base a fotografía aerofotogramétrica, SEOPyV, 2005 

 

La división que se señala, obedece a una lógica y lectura del paisaje natural, 

urbanizado durante la colonia, origen del asentamiento, siendo esta la óptica que 

norma el criterio de conservación y desarrollo urbano futuro propuesto para la ciudad 

en el presente programa, aspectos que se tratan con mayor amplitud en el punto 2.2 

(Dosificación del Desarrollo Urbano) y en el de Estructura Urbana (3.3.2). 

 

 

Usos del suelo 

El cuadro 4 resume  los usos de suelo determinados actualmente para San Cristóbal 

y en el punto de políticas de crecimiento (3.1.1), se analiza con más detalle, las 

implicaciones de los cambios ocurridos durante el periodo 1997-2005 y las 

propuestas de zonificación primaria. (Ver Plano No. 9). 
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Cuadro 4. Usos del suelo 2005 

Tipo de área  Número de polígonos  Hectáreas  

Agropecuario 4 94.8 

Area verde 72 90.4 

Desarrollo 6 37.4 

Equipamientos  98 188.6 

Explotación 2 45.4 

Habitacional 117 2,217.6 

Industrial 12 24.0 

Parque urbano 6 81.2 

Referencia 1 0.1 

Reserva ecológica 3 96.1 

Reservas para crecimiento  42 301.1 

Uso Agrícola o pecuario 22 176.9 

Total  3,353.56 
Fuente: Resultado de la Investigación 

La propiedad federal la conforman la Carretera Federal, así como el derecho de vía 

de alta tensión, los ríos, manantiales. La única reserva forestal está compuesta por el 

Cerro del Gato. El mercado y valor del suelo están estructurados en función de su 

infraestructura, uso del suelo, intensidad de uso, los servicios urbanos y el status 

socioeconómico. Estos factores repercuten en el precio comercial y el costo del valor 

catastral. La zona centro representa el valor comercial más alto del lugar por contar 

con los servicios de infraestructura completos y concentrar los servicios urbanos. El 

comercio ocupa un lugar preponderante. A partir de aquí el valor del suelo desciende 

hasta llegar a las periferias de la ciudad (30).  

 

 

 

1.4.3.3 Infraestructura 

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado 

En la cuenca de San Cristóbal, practicamente el 100 % de los manantiales y norias, 

así como el 30% del volumen del afluente, son utilizados para consumo doméstico. 

La ciudad abastece sus necesidades de agua con siete manantiales (la Almolonga, 
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La Kisst, La Hormiga, Peje de Oro, San Juan de Los Lagos, Navajuelos y El 

Campanario); cuenta con 19 tanques (2 en el Cerro San Cristóbal, la Hormiga, La 

Quinta San Martín, San Felipe Ecatepec, Fatima, Explanada del Carmén, La 

Candelaria, Candelaria Distribución 53, Real del Monte, Las Delicias, Cerro Santa 

Cruz, 2 en Maria Auxiliadora, Tanque Rebombeo 2ª Jerusalen, Frontera San Martín, 

Hormiga Independiente, 2 en El Santuario Tanque de distribución en Los Leñadores) 

y 6 plantas de bombeo o rebombeo (ver anexo 5.4). Existen 5 áreas de la ciudad 

con Servicio Independiente y nueve sin servicio. El gasto de los manatiales reportado 

por SAPAM para 2002, que son los últimos datos disponibles existentes, así como 

sus demandas y proyecciones a futuro, se reportan en los cuadros 5 a 13. (Ver 

Plano No. 15). 

 

La red de distribución está formada por tuberías de diámetros que van de 1 hasta 18 

pulgadas, brindando el servicio a través de tomas domiciliarias. Es notoria la falta de 

circuitos principales que permitan una mejor distribución del agua y eviten pérdidas 

excesivas de carga. A ello debe agregarse el deterioro que manifiestan algunas 

líneas, principalmente aquellas ubicadas en el centro de la ciudad, cuya instalación 

data de 19449. Respecto a la calidad del agua, estudios químicos y bacteriológicos 

han determinado que cumple las normas mínimas para el consumo humano, 

presentando características de dureza y alta concentración de sales de carbonatos y 

bicarbonatos que requieren de un proceso especial de ablandamiento, aspecto que no 

se contempla dentro de la infraestructura actual por sus altos costos, únicamente se 

aplica un tratamiento de potabilización a base de dosificaciones de cloro instaladas en 

las líneas de conducción (32). Los usos principales son doméstico, industrial, 

recreativo, de servicios y público. Se explota agua subterránea extraíada de pozos 

profundos para uso particular (1,217 Its/seg) de industrias refresqueras (196 Its/seg) 

                                                 
9 Entrevista a Director del SAPAM 
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según datos de REPTA (1997). El uso de agua para riego es mínimo (una comunidad) 

y para abrevadero también, representando menos del 0.3% del consumo total.  

Cuadro 5. Extracción de agua en los seis manantiales existentes en la localidad 

Manantiales 
Litros por 
segundo  m3/segundo M3/hora m3/día m3/año 

Pozo Profundo 60.00 0.060 216.00 5,184.00 1,892,160.00 

La Kisst 40.00 0.040 144.00 3,456.00 1,261,440.00 

Navajuelos 70.33 0.070 253.19 6,076.51 2,217,926.88 

Almolonga 43.82 0.044 157.75 3,786.05 1,381,907.52 

Ma. Auxiliadora 2.19 0.002 7.88 189.22 69,063.84 

La Hormiga 5.56 0.006 20.02 480.38 175,340.16 

Peje de Oro 70.33 0.070 253.19 6,076.51 2,217,926.88 

Total 292.23 0.292 1,052.03 25,248.67 9,215,765.28 

Promedio 48.71 0.049 175.34 4,208.11 1ô535,960.88 
Fuente: Resultado de la Investigación a partir de los datos del SAPAM, 2006 
Nota: Los 660.8 lts\seg. Datos del SAPAM. 

 
Cuadro 6. Resultados básicos de aforo y población  

Aforo total  25,248.67 m3/día 

Aforo promedio por manantial 4,208.11 m3/día 

Población actual 142,164 
Fuente: Resultado de la Investigación, con base a los resultados del cuadro 5 

 
Cuadro 7. Resultados de norma de dotación en la localidad. 

Norma de dotación en base al clima m3/hab/día 0.15 

Rango de población actual 142,164 
       Fuente: Resultado de la Investigación, con base los resultados del cuadro 6 

 
Cuadro 8. Rango de población se ha considerado la población total actual  

y total de viviendas con servicio de agua 

Norma de dotación en base al clima m3/hab/día 0.15 

Rango de población actual 154,167 

Rango de vivienda actual con servicio de agua 27,264 
                   Fuente: INEGI, II conteo de población de 2005. 

Nota: La norma de dotación es un dato que se obtiene en IAP, 2006 (pág 64). 

 
Cuadro 9. Normas de dotación actual de total y del promedio de manantiales  

existentes en la localidad. 

Norma de dotación actual del total de manantiales  0.01 

Norma de dotación actual del promedio de manantiales 0.13 
Fuente: Resultado de la Investigación, con base a los resultados del cuadro 3 y la 

norma de dotación de acuerdo a IAP, 2006. 
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Cuadro 10. Déficit o superávit total (actual) en m3/día con respecto a la población total 

Déficit o superávit del total de manantiales en m3/día 1,325.84 

Déficit o superávit en de manantiales m3/días 19,486.71 
Fuente: Resultado de la Investigación con base la información del cuadro 5  

Específicamente las normas de dotación (IAP, 2006) 

 
Cuadro 11. Demanda total a futuro plazo, aforos y déficit o superávit 

 (considerando el total de manantiales) 

Plazos Año 
Demanda/m3/ 

pob/día 
aforo/totman/ 

m3/día 
Deficit o 
superávit 

Demanda total actual 2006 1541.67 21,800.99 -20259.32 

Demanda total a corto plazo 2009 1823.11 21,800.99 -19977.88 

Demanda total a mediano plazo 2012 1951.82 21,800.99 -19849.17 

Demanda total a largo plazo 2020 2341.23 21,800.99 -19459.76 
Fuente: Resultado de la Investigación con base a los datos aportados por el Sapam, 2006  
dotación/norma/totman: norma de dotación del total de manantiales existentes en la localidad. 

 

Disponibilidad futura de abastecimiento de agua potable en San Cristóbal 

 

El SAPAM, deberá de ingresar a la distribución el volumen señalado en el cuadro 11 

para cubrir las demandas de consumo de los usuarios registrados en el padrón de 

usuarios, a lo que se agregan las fugas en la red y en las tomas. Este año (2006) se 

esta aprovechando lo último del manantial la Almolonga y el de Navajuelos está 

llegando a su límite (Anexo 5.5). 

Cuadro 12. Demanda total a futuro (considerando el total de manantiales) 

Plazos Año proyeccpob 
Dotación/norma/totalag
ua mananatiales Demanda/m3/pob/día 

Demanda total  2005 142,164 0.1776 25,248.33 

Demanda total actual 2006 150,751 0.1776 26,773.38 

Demanda total a corto plazo 2009 179,750 0.1776 31,923.60 

Demanda total a mediano 
plazo 2012 214,327 0.1776 38,064.48 

Demanda total a largo plazo 2020 342,638 0.1776 60,852.51 

Fuente: Resultado de la Investigación con base a los datos del INEGI, II conteo de población y  
vivienda 2005 y resultados del cuadro 5. 

 
Cuadro 13. Promedio de gasto por día en la localidad 

Gasto promedio de agua por habitante en litros 150 

Gasto promedio de agua en la localidad por día en litros 23,125,05 

Gasto promedio de agua en m3/pob/día 2,312.50 
Fuente: Resultado de la Investigación con base a los datos del Sapam, 2006 
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Alcantarillado 

Los avances de construcción de alcantarillado sanitario, en su primera etapa, se han 

efectuado en el colector del Panteón con una extensión de 1, 952.5 m2, Ríos 

Amarillo, Chamula, Fogótico margen izquierdo y Navajuelos con 2, 754.25 y 3,586.5 

m2, 3,805.5 1, 569.3 respectivamente (33). En el anexo 5.6, se puede apreciar la 

infraestructura existente en las viviendas de San Cristóbal de Las Casas del sistema 

de agua potable, alcantarillado municipal y energía eléctrica. En el Anexo 5.7 se 

aprecian las principales características y los principales temas relacionados con el 

aprovechamiento y manejo de este recurso en San Cristóbal de Las Casas. (Ver 

Plano No. 16).  

 

Pavimentación 

El Centro Histórico el área con mayor número de calles pavimentadas con concreto 

hidráulico, aunque también existen en los barrios de San Diego, San Ramón y Ma. 

Auxiliadora, los fraccionamientos Deportivo y Real del Monte, la zona del Pequeño 

Sol y en los fraccionamiento Patria Nueva, Palestina, Erasto Urbina. El estado físico 

de la mayoría de las vialidades se encuentra en regulares condiciones por 

condiciones de la naturaleza del suelo del valle de San Cristóbal, las condiciones 

climáticas, la calidad del concreto utilizado y la falta de mantenimiento permanente y 

continuo por la carencia de presupuesto suficiente, con excepción de aquellas que 

fueron remodeladas en los últimos dos años. El pavimento asfáltico se encuentra a lo 

largo de la carretera Panamericana, el Periférico, los ejes 1 y 2, la calzada de los 

estudiantes, entre otros. (Ver Plano No. 20). 

En 2005 y 2006 se construyó el Boulevard Insurgentes y el de Ignacio Allende hasta 

Merposur y Mercaltos y el tramo hasta  el Centro Deportivo San Cristóbal. Se mejoró 

y amplió la pavimentación del Periférico. La entrada a San Cristóbal por la carretera 

antigua hacia el Boulevard Juan Sabines y las obras correspondientes al tramo de la 
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Carretera Panamericana que va de su entronque con el eje 1, hasta la salida hacia 

Comitán por Ecosur. 

 

Energía Eléctrica y Alumbrado Público  

La ciudad de San Cristóbal, cuenta con diversas redes de energía eléctrica. La red 

hibrida existente se localiza en los fraccionamientos Jardines del Sur,. Montes 

Azules, San Juan de Dios y Bosques del Pedregal Segunda Sección; la Red aérea 

propuesta se localiza en San Felipe Ecatepec, en la Zona de la Hormiga, la parte 

Oriente de Cuxtitali. La zona de la Ciudad comprendida dentro de los límites del 

Periférico en su gran mayoría cuenta con Red Aérea, la cual paulatinamente deberá 

irse cambiando a Subterránea;   como se puede apreciar en las áreas propuestas en 

el Plano 21.En la Plaza Central y sus alrededores existe una red subterránea, misma 

que se esta instalando para todo el Centro Histórico. La ciudad se abastece a partir 

de dos subestaciones eléctricas y los circuitos que la abastecen (CRI-4010, 4020, 

4030 y 4040), así como los 15 transformadores, en donde 4 de ellos son sumergibles 

de 500 KVA,  2 de 300 KVA y 2 de pedestal  de 300 KVA.  El sistema de urbano de 

alumbrado público está integrado por más de 6,000 luminarias, la cual ha mejorado 

en su capacidad al utilizar focos de vapor de sodio y la ampliación y mantenimiento 

del sistema (Anexo 5.8). La red de energía eléctrica cuenta aproximadamente con 

94 Km. de líneas de alta tensión y 226 Km. de baja tensión, que se abastecen de la 

subestación San Cristóbal ubicada en la Explanada del Carmen con capacidad de 

18.5 MVA y la Subestación Oriente en el rumbo  de la carretera que conduce a 

Tenejapa con capacidad de 9.37 MVA. (Ver Planos No. 17 y 18). 

 

 

Telefonía 

La ciudad de San Cristóbal cuenta con servicio de telefonía celular, en donde están 

instaladas 11 antenas para dicho servicio, siendo su localización en Calle Valentín 

Gómez Farias No. 5 esquina Callejón Ignacio Zaragoza. Barrio San Diego; San Juan 
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Bosco No. 17; Carretera Panamericana No. 5 y 15; Calle Orquídeas No. 9. Colonía 

Maestros de México; Calle de la Escuela No. 1; Calle   No. 7. Fraccionamiento la 

Florida; Privada Tovilla No. 7 Colonia San Nicolás; Periférico Sur Km. 2 No. 18. 

Colonia Explanada del Carmén; Calzada del Cementerio No. 47 Barrio de Fátima y 

Avenida Chupactic No. 9. Colonia Erasto Ubina (Plano 24). Es pertinente señalar que 

la normatividad de Sedesol no incluye reglamentación al respecto y la carta urbana 

vigente de 1997 tampoco señala las limitaciones o facilidades para su instalación lo 

que trajo consigo un conflicto sociedad-gobierno en San Cristóbal, por la intención de 

instalar antenas para dicha telefonía debido al temor de la ciudadanía ante los 

posibles efectos en la salud pública por dicha instalación. (Ver Plano No. 19). 

 

La información sobre el servicio que ofrece Telmex y presentada en el PDUCP de 

1997 que refiere 50 distritos o centros de distribución y una central telefónica ubicada 

en la calle Miguel Hidalgo y Niños Héroes, no se pudo actualizar, ya que esta 

empresa es un coto inaccesible y contradictorio para la transparencia y derecho a la 

información que se exige a la administración pública, pero no a la iniciativa privada, 

ya que no existe esta información en los censos del INEGI, ni paginas Web que la 

proporcionen, ni en las oficinas de Telmex de la ciudad; además de la negación a 

dicha información ante la reiterativa solicitud de la misma para el presente programa. 

Los términos de referencia tienen que considerar esta limitante; no obstante es 

posible afirmar que este servicio cubre prácticamente a toda la traza urbana 

comprendida en los límites del periférico hacia adentro. 

 

 

1.4.3.3 Vivienda 

 

La evolución del numero de viviendas particulares y sus viviendas para la ciudad de 

San Cristóbal en las últimas cuatro décadas ha sido de la siguiente manera para 
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1970 (5,500 viviendas con 32,800 habitantes); para 1980 (9,800 y 60,200), para 1990 

(16,700 y 888, 600),  para el año 2000 (27,200 y 131,800) y para el año 2005 (32,654 

y 142,163) respectivamente, su promedio de ocupantes y tipo de vivienda se anotan 

en los cuadros 14 y 15. (Ver Plano No. 13). 

Cuadro 14. Viviendas particulares y número de ocupantes 

Número de Cuartos V. P. 1 2 3 4 5 6 7 8 
9 y 

más No E. 

 San Cristóbal de las Casas 32654 3359 6801 7132 5974 4084 2456 1189 701 756 202 

                 1 ocupante 1745 554 472 328 179 95 44 23 15 17 18 

                 2 ocupantes 3620 643 983 789 574 284 178 68 31 40 30 

                 3 ocupantes 5235 710 1254 1230 912 550 296 129 67 60 27 

                 4 ocupantes 6799 602 1385 1537 1378 866 529 222 126 112 42 

                 5 ocupantes 5606 373 1031 1263 1107 838 483 224 138 118 31 

                 6 ocupantes 3883 223 692 833 754 593 358 179 109 123 19 

                 7 ocupantes 2096 108 411 459 374 323 171 104 60 73 13 

                 8 ocupantes 1393 66 244 294 265 191 152 80 49 47 5 

                 9 ocupantes y más 2277 80 329 399 431 344 245 160 106 166 17 
V.P. Viviendas Particulares 
No E: No especificado 
Fuente: INEGI II. Conteo de Población y Vivienda 2005. 

 
Cuadro 15.  Viviendas particulares y ocupantes y clase de vivienda particular según sexo de 
los ocupantes 

San Cristóbal de las Casas 
Total de 

Viviendas 
Total de 

Ocupantes Hombres Mujeres 

             Vivienda particular              35302 165470 79628 85842 

 Casa independiente 30356 144915 69478 75437 

 Departamento en edificio 280 952 463 489 

 Vivienda o cuarto en vecindad 1725 5832 2791 3041 

 Vivienda o cuarto de azotea 18 68 32 36 

 Local no construido para 
habitación 

24 82 42 40 

 Vivienda móvil 2 8 5 3 

 No especificado 2897 13613 6817 6796 
No se incluye la población sin vivienda.  
Fuente: INEGI II. Conteo de Población y Vivienda 2005. 

Los diferentes tipos de vivienda en la ciudad de San Cristóbal, están determinados 

por los materiales empleados, las dimensiones, la dotación de infraestructura y 

equipamiento, la ubicación dentro de la estructura urbana, así como por los ingresos 

de sus habitantes y número de ocupantes por vivienda, hechos que se plasman en el 
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tipo de construcción. La vivienda es el principal indicador de la calidad de  vida de 

sus habitantes, para  el año 2000, la cantidad de viviendas que contaban con pisos 

de tierra representaba un  26%, de cemento y firme un 59.7% y de mármol, madera y 

otros recubrimientos un 13.6%, con paredes de madera un 25%, de adobe 7.4% y de 

tabique, ladrillo, block, piedra, cantera, cemento y concreto un 65.6%, y con techos 

de asbesto y metálica 34.5%, de teja 11.3% y de concreto, tabique, ladrillo y terrado 

con viguería 48.8%, no existiendo estos datos en el conteo del 2005 (Cuadro 16). 

 
Cuadro 16. Viviendas particulares y ocupantes según material en pisos 

Municipio 

Viviendas 
particulares 
y 
ocupantes 
/1 

Material en pisos 

Tierra 
Cemento 

o firme 

Madera, mosaico y 
otro material No especificado 

 Viviendas                        32,654 7,380 20,936 4,066 272 

 Ocupantes                        153,087 37,427 98,256 16,222 1,182 
Fuente: INEGI II. Conteo de Población y Vivienda 2005. 
En San Cristóbal se presentan cuatro niveles o tipos de vivienda10 

 

Residencial 

La habitan ciudadanos (as) con ingresos altos y generalmente la calidad de 

construcción es buena, contando con todos los servicios urbanos. Contiene espacios 

amplios en uno o dos niveles de habitación unifamiliar. Este tipo de vivienda está 

ubicada principalmente en el centro histórico y su zona de amortiguamiento. Algunas 

de éstas construcciones datan de hace 450 años, las cuales, por sí mismas tienen 

gran relevancia histórica y/o arquitectónica. Este tipo de vivienda, también se localiza 

en fraccionamientos dispersos en diferentes zonas de la ciudad. En construcciones 

recientes, dentro de la zona histórica tenemos el fraccionamiento Privada de Benito 

Juárez y fuera de dicho contorno, se encuentran hacia el sur los fraccionamientos 

Deportivo San Cristóbal, Cerrada de Crescencio Rosas, Villa Mayor; al surponiente 

                                                 
10 Esta información es tomada en general del PDUCP de 1997, ya que no se han apreciado grandes cambios 

debido a que es poco frecuente que un fraccionamiento residencial pase a ser precario o a la inversa; los 
principales cambios ocurren en el aumento de los diferentes tipos de asentamientos con las características del 
tipo de vivienda. 
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Los Eucaliptos, Bismark y La Cañada, al suroriente Real del Monte y  al norponiente 

el fraccionamiento San Francisco, en los Alcanfores y cada vez una mayor presión 

hacía el resto de las faldas del Huitepec con este tipo de residencias. (Ver Plano No. 

13). 

 
Medio 

La componen unidades unifamiliares. Su calidad es de media a buena. El valor del 

suelo es alto y sus características constructivas y arquitectónicas son homogéneas. 

Este grupo de vivienda comprende algunas construcciones antiguas de escaso valor 

arquitectónico, histórico o tradicional. Se ubican principalmente alrededor del centro 

histórico, principalmente en los barrios de Tlaxcala, Cuxtitali, San Ramón; y las 

colonias Revolución Mexicana, 31 de Marzo, La Isla y San Diego; fuera de este 

ámbito se encuentran las colonias Infonavit La Isla, Echeverría, Maya y los 

fraccionamientos Harvard, Las Rosas, Vista Hermosa, Rinconada de Vista Hermosa, 

La Paz, Los Alcanfores y La Ventana. El predominio de dichas áreas habitacionales 

se da al suroriente y norponiente. (Ver Plano No. 13). 

 
Popular o de interés social 

Principalmente lo conforman colonias grandes y/o conjuntos habitacionales de 

grupos sindicalizados, o para la población de escasos recursos económicos, muchas 

de ellas sobre zonas de humedales y áreas verdes; generalmente son casas 

multifamiliares y unifamiliares, descontextualizadas arquitectónicamente del 

patrimonio edificado de San Cristóbal. Algunas de ellas fueron surgidas como 

fraccionamientos irregulares que con el tiempo lograron la regularización. En el 

anexo 5.9 se puede consultar la relación de colonias, su status y tipo de 

asentamiento (regular o irregular). La mayor concentración de ella se encuentra en el 

área sur de la ciudad, y en dirección oriente-poniente, como las colonias María 

Auxiliadora, Lago de María Eugenia, San Juan de Los Lagos, Maestros de México, 

Artículo 115, El Cascajal, Los Pinos, El Relicario, El Santuario, Sector Salud, 

Infonavit, Ciudad Real, Santa Martha 1, Nueva Primavera, Explanada El Carmen, 
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San José Betania, Privada de Pípila, Infonavit San José Buena Vista, Fátima, San 

Felipe, El Valle, Nueva Jerusalén y Montebello, así como los fraccionamientos 

Saleciano, Jardines de Vista Hermosa y Montañas del Sumidero. (Ver Plano No. 13). 

 

En la década de los setentas y hasta la fecha se han incrementado los 

asentamientos de población indígena en la periferia del centro urbano de San 

Cristóbal de Las Casas, población que se calcula en más de 30 mil habitantes, 

provenientes principalmente del municipio de San Juan Chamula, y le sigue en 

importancia, migrantes de Chalchihuitan, Chenalhó, Tenejapa, San Andrés Larrainzar 

y Zinacantán (34). Algunos de estos asentamientos se establecieron como 

invasiones o simulaciones de dichos eventos previamente acordados de compra a 

particulares y con apoyo económico de algunos dirigentes religiosos (35); con el 

movimiento de 1994, se reactivo este proceso y a partir del año 2000 y hasta la fecha 

se ha detenido el fenómeno social de invasiones. Estas colonias son entre otras: La 

Independencia, El Progreso, Nueva Palestina, Erasto Urbina, Prudencio Moscoso, El 

Paraíso, Bosques del Pedregal, Tlaxcala, Morelos, Anexo Morelos, Ampliación 

Morelos y Diego de Mazariegos; Santo Domingo, San Martín La Quinta y La 

Frontera. En la parte norte se encuentran la Nueva Esperanza, Ojo de Agua y Peje 

de Oro. Más cercana al centro se encuentra la colonia 14 de septiembre. Del lado 

oriente se presentan las colonias La Garita, Tepeyac y San Nicolás.  

 
Precaria 

Dentro de sus principales características se encuentran la irregularidad en la 

tenencia de la tierra y los bajos estándares de bienestar en servicios y vivienda; las 

cuales existen en los sitios de las invasiones ocurridas sobretodo en 1994 o antes, 

siendo los más evidentes en el predio del molino Santo Domingo, propiedad de la 

Secretaría de Turismo, la Isla, Molino la Alborada, Salsipuedes, sobre los bancos de 

arena, con grandes riesgos de derrumbe, generalmente son un cuarto o dos de piso 

de tierra, paredes de madera con techo de lamina. (Ver Plano No. 13). 
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Déficit de Vivienda 

El calculo del déficit actual de vivienda de la ciudad de San Cristóbal se efectuó, a 

partir de los datos del total de viviendas y hogares (numero de familias o 

matrimonios), asimismo se tomo en cuanta el número total de viviendas de una sola 

pieza (Cuadros 17, 18 y 19). El promedio de familias por vivienda es de 1.06 y el 

promedio de habitantes 4.03. En el anexo 5.10 se pueden consultar los pasos 

metodológicos de los datos que se aportan en este punto. 

Cuadro 17. Datos de viviendas de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas 

Total de población actual  142,164 

Total de hogares en viviendas particulares habitadas*    34,798 

Total de hogares en viviendas particulares habitadas con un cuarto** 3,445 

Total de viviendas particulares  32,654 
Fuente: INEGI, resultados definitivos del II conteo de población y vivienda 2005. Estos datos 
están disponibles solo a nivel municipal y no de localidad 
* es igual al número de familias encuestadas en la localidad 
** Viviendas consideradas cuarto redondo en una sola pieza, donde la familia duerme y 

prepara alimentos. 

Cuadro 18. Déficit de vivienda en San Cristóbal de Las Casas, Chiapas 

Total de hogares  34,798 

Total de viviendas particulares 32,654 

Total de viviendas con un cuarto 3,445 

Déficit de vivienda actual 5,589 

Total de viviendas requeridas  38,243 
Fuente: Elaboración propia con base a los datos del cuadro 1 

Cuadro 19. Densidad domiciliaria que deberá tener la localidad 

Total de población actual  142,164 

Total de viviendas requeridas 38,243 

Densidad domiciliaria  3.7174 
Fuente: Elaboración propia con base los datos del INEGI, resultados definitivos  

del II conteo de población y vivienda 2005 y de los resultados del cuadro 19. 

 

El cálculo de la proyección de la población de la ciudad de San Cristóbal, se realizó 

mediante la tasa de crecimiento anual promedio. Este método supone que el 

crecimiento de la población es geométrico, es decir, a una tasa constante; se 

consideran los totales de proyecciones de la población a futuro corto, mediano y 
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largo plazo (cuadro 20), para considerar las necesidades de vivienda (cuadro 21). 

En el anexo 5.11, se anotan los datos de tipo de tenencia de vivienda de 1950 al 

2000, siendo para este último año de vivienda propia en un 78.1% y de 21.9% no 

propia. Este dato no se reporta en el conteo de población del 2005. (Ver plano No. 14 

Densidad de Población). 

Cuadro 20. Incremento de la población a futuro plazo 

Año Proyección de la población Población actual Incremento de población 

2009 179,750 142,364 37,386 

2012 214,327 142,364 71,963 

2020 342,638 142,364 200,274 
Fuente: XII Censo General de Población y Vivienda, 2000 y II Conteo de Población y Vivienda 2005 

 
Cuadro 21. Proyección de necesidad de viviendas a futuro plazo 

Año 
Proyección de 

población 
Densidad 

domiciliaria 
Deficiencia 

actual 
Proyección de 

vivienda a futuro 

2009 179,750 3.7226 5,589 53,875.14 

2012 214,327 3.7226 5,589 63,163.54 

2020 342,638 3.7226 5,589 97,631.66 
Fuente: XII Censo General de Población y Vivienda, 2000 y II Conteo de Población y vivienda 2005. 

 

1.4.3.4 Vialidad 

 

La infraestructura vial de dos carriles o más se encuentra limitada por traza original 

de la ciudad y por su superficie, situación que se mejora relativamente en su 

periferia. La traza vial está limitada con medidas que generalmente son menores de 

cinco/siete metros y banquetas de un metro de ancho. Las calles originales 

empedradas o de laja, han sido substituidas en su mayoría por pavimento hidráulico, 

lo que ha afectado su imagen urbana y la captación de agua subterránea en la 

ciudad, otro problema es la escasez de estacionamientos y de intersecciones poco 

funcionales, así como por la irregularidad geométrica de la ciudad; concentrando la 

demanda en algunos puntos de la red que se convierten en sitios de conflicto vial por 

la demanda de tránsito y carencia de alternativas de circulación.  
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La estructura vial de la ciudad, está constituida por vías de distinta jerarquía: 

Regional, Primaria, Secundaria y Local. La vialidad regional esta constituida por la 

carretera Panamericana, el Anillo Periférico que bordea la mancha urbana formando 

un libramiento para los movimientos regionales hacia Chamula, Zinacantán y 

Tenejapa y el resto de municipios de la región Altos de Chiapas. La vialidad primaria 

esta conformada por los ejes de circulación Sur a Norte (prolongación Insurgentes, 

Insurgentes, Gral. Utrilla y Salomón González Blanco, Crescencio Rosas, 16 de 

Septiembre y Ramón Larrainzar, el eje de circulación Norte a Sur (Calzada Tlaxcala, 

Argentina, Real de Mexicanos, 5 de Mayo, Ignacio Allende, Honduras, 20 de 

Noviembre y Diego Dugelay hasta Francisco I. Madero),  y en el sentido poniente - 

oriente por los ejes, de cruce en el Centro Histórico (de circulación Oriente a 

Poniente (La Quinta, Real de Guadalupe, Guadalupe Victoria y Tabasco); eje de 

circulación Poniente a Oriente (Diagonal Centenario, Diego de Mazariegos y 

Francisco I. Madero). En estos ejes de circulación la afluencia vehicular, generada 

por la concentración de usos en el Centro Histórico provoca serios problemas de 

circulación durante la mayor parte del día, por el estacionamiento a lo largo de la 

calle y por la circulación del transporte público. El resto de las vialidades se definen 

como secundarias y locales, como Tuxtla, Pichucalco, Comitán, Mosqueta, 

Cuitláhuac, Adelina Morales, pequeñas calles y callejones de uso local para el 

acceso a la vivienda de los barrios tradicionales (36, 37). 

En lo que respecta a los sentidos viales, los sentidos que van de norte a sur, son 

preferentes, de circulación lenta por lo angosto del arrollo vial, el estacionamiento de 

los autos sobre dichas vías y muchas de ellas carentes de simbología vial y de 

nombres de las calles en las esquinas. Los puntos conflictivos de vialidad que 

sobresalen se deben a la importancia comercial, y cultural del mercado al centro 

histórico y la concentración de las rutas de transporte urbano y semiurbano, hacia 

esta zona, lo que la convierten en un verdadero caos vial, derivado de la falta de 

estrategias de  tránsito urbano. Esto ha repercutido negativamente en el 
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comportamiento vial, ya que la mayor parte de las actividades de comercio y de 

servicios se localizan en el centro de la población, generando en algunos cruceros 

saturación vehicular, entre ellos destacan (37): (Ver Plano No. 21) 

Á La Carretera Panamericana e Insurgentes 
Á La Carretera Panamericana y Eje Uno 
Á Guadalupe Victoria y Cinco de Mayo 
Á Edgar Robledo y Gral. Manuel Utrilla 
Á Real de Mexicanos y Argentina 
Á 16 de Septiembre y Real de Mexicanos 
Á Flavio Paniagua y Cinco de Mayo 
Á Carr. Panamericana y Allende 
Á Blvd. Juan Sabines y Periférico Sur 
Á Ejercito Nacional y Diego Dugelay 
Á Guadalupe Victoria y Diagonal Ramón Larrainzar 
Á Periférico Norte y Ramón Larrainzar 
Á Carretera Panamericana y Benito Juárez 
Á Carretera Panamericana y Pacheco Luna 
Á Eje Uno y Prolongación Ignacio Allende 

 

1.4.3.5 Transporte 

 

El sistema de transporte de la ciudad de San Cristóbal se conforma con 31 rutas de 

pasaje autorizadas, operando actualmente 28. En el anexo 5.12 se puede consultar  

el tipo de transporte, rutas y paraderos. El servicio cuenta con 277 unidades, las 

terminales se ubican en el área del mercado municipal. A pesar de su cobertura, el 

transporte urbano no alcanza a cubrir la demanda de los usuarios, debido 

principalmente a la falta de planeación y a la anarquía existente en el medio, las 

rutas se encuentran mal distribuidas, algunas concentran a la mayoría de unidades 

en una sola ruta, tal como el caso de la número uno, que cuenta con 51 vehículos y 

otras, como la ruta número 11, que cuenta apenas con 3 unidades. Aún cuando se 

han destinado áreas específicas para el ascenso y descenso de los pasajeros, el 

sistema de transporte urbano funciona en forma anárquica, provocando serios 

trastornos a la compleja circulación vehicular. Las rutas tienen como principal destino 
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las comunidades del medio rural indígena, brindando servicio de transporte de carga 

y pasajeros a: San Juan Chamula, Zinacantán, Tenejapa, Chenalhó, Chanal y San 

Andrés Larráinzar. El sistema opera básicamente mediante el uso de combis y en 

menor número con autobuses y camiones de carga. Normalmente operan sobre las 

calles aledañas al mercado, aunque existen algunos predios habilitados como 

terminales que carecen de la infraestructura mínima para funcionar como tales. El 

sistema de transporte foráneo para pasajeros cuenta con 7 empresas de líneas de 

autobuses, cinco sociedades cooperativas que operan con unidades tipo microbús y 

combis y un servicio a base de taxis (37). (Ver Plano No. 22) 

Se calcula que en un 55% de los viajes persona-día, se realizan en transporte 

público con un sistema que satisface al usuario pero que requiere fortalecimiento y 

mejoras en las unidades y los aspectos de planeación, operación, control y 

mantenimiento. Existen 1,132 taxis locales.  La mayoría de las rutas se ubican en el 

mercado José Castillo Tielemans, lo que explica el caos y saturamiento de esta zona 

de la ciudad. Con relación a los transportes de carga de bajo tonelaje, en la localidad 

existen tres organizaciones sindicales, que ocupan algunos sectores de las calles 20 

de Noviembre, General Utrilla y Cinco de Febrero. El número de unidades en 

operación es de 19 vehículos. Para la descarga de los vehículos pesados se ha 

destinado una zona cercana a Mercaltos, utilizando como vía principal de acceso el 

Eje Vial número 2. La problemática de vialidad es compleja y requiere  la 

participación de los diferentes sectores sociales para llevar a cabo acciones 

tendientes a mejorar las condiciones de vialidad y transporte, a través de campañas 

de concientización tendientes a reducir el uso del automóvil y a peatonizar algunos 

espacios, aprovechando las oportunidades que brinda la ciudad.  

El transporte público foráneo presta servicio a través de 15 rutas con un total de 767 

taxis, 310 combis y 312 mixtos, igualmente ubicados la gran mayoría en la zona del 

mercado. En el anexo 5.13 se anotan los destinos del transporte foráneo de corto 

añcance. En lo que se refiere a los estacionamientos públicos, la ciudad cuenta con 9 
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ubicados en: Plaza Catedral, Av. Crescencio Rosas, frente al hotel arrecife de Coral, 

Calle Pedro Moreno a un costado de la Iglesia San Francisco, Calle 1º  de Marzo a 

un costado del teatro Zebadua, en Maria Adelina Flores esquina Belisario 

Domínguez; Av. General Utrilla, esquina Dr. Navarro, Av. 20 de Noviembre esquina 

Escuadrón 201, Guadalupe Victoria por el Puente Blanco y 5 de Febrero frente a la 

papelería La Guadalupana. Los nodos e hitos más importantes en San Cristóbal son: 

Iglesia de Guadalupe, Palacio Municipal, Terminal de Ómnibus Cristóbal Colón, 

Gasolinera frente a la WV, Teatro de la Ciudad, CONASEP, Iglesia santo Domingo, 

Mercado José Castillo Tielemans, Merposur, Mercaltos, Iglesia de La Merced, Coca 

Cola, Panteón Municipal y Plaza San Cristóbal. 

1.4.3.6 Equipamiento Urbano 

 

En el anexo 5.40 se pueden consultar el diagnóstico del equipamiento, el porcentaje 

de la población a atender, la capacidad de las unidades básicas de desarrollo, las 

requeridas y existentes al 2006 y su déficit o superávit. 

Educación 

En el anexo 5.14 se puede apreciar la condición de alfabetismo del municipio de San 

Cristóbal de Las Casas y en el anexo 5.15 se aprecia la asistencia y nivel de 

escolaridad y en el 5.16 la población con grados aprobados en educación media 

superior. En el anexo 5.17, la población con grado escolar técnico, preparatoria, 

profesional y posgrado. En el cuadro 22, las bibliotecas existentes y usuarios.   

 

 

Cuadro 22. Bibliotecas públicas, personal ocupado. Libros en existencia, obras consultadas y 
usuarios a nivel municipal (19996-2002). 

Concepto 1996 2002 

Bibliotecas públicas 11 10 
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Personal ocupado a/ 9 17 

Libros en existencia a/ 19,729 61,057 

Obras consultadas 13,710 102,921 

Usuarios 6,865 102,921 

a/ Datos referidos al 31 de diciembre de cada año.      

FUENTE: Consejo Estatal para la Cultura y las Artes de Chiapas. Dirección General; Unidad de 
Planeación, Área de Seguimiento y Estadística. 
Nota: Esta información no está disponible en el conteo de Población y Vivienda 2005, por ello se 
utilizan estos datos 

En el anexo 5.18, se podrá consultar el número total de escuelas existentes en la 

ciudad (preescolar, primaria, secundaria, bachillerato, profesional y centros de 

investigación). (Ver Plano No. 23 y 24). 

En el nivel preescolar se cuentan con 58 escuelas. En promedio cuentan con 3 

aulas, lo que nos da un total de 174 aulas. Según las normas de equipamiento deben 

de atender al 5.3% de la población total de la localidad, en aulas con capacidad para 

35 alumnos (35 alumnos x 174 aulas = 6,090 demandantes). El conteo de población 

de 2005, reportó para la ciudad 142,164; considerando que 7,545 niños que son los 

demandantes, lo que significa que habría un déficit de 42 aulas (14 escuelas de este 

nivel). Con las proyecciones de población para el 2020 de 342,348 hab.; se 

requerirán de 344 aulas para atender una población de 12,054 niños (114.8 escuelas 

más). (Ver Plano No. 23 y 24). 

En el nivel primaria la ciudad cuenta con 56 escuelas, que en promedio cuentan 

con 10 aulas, lo que nos da un total de 560; y que según las normas de equipamiento 

deben de atender al 18% de la población total de la localidad, en aulas con 

capacidad para 35 alumnos (35 x 560= 19,600). El conteo de población de 2005, 

reportó para la ciudad 142,164; considerando que 25,625 niños son los 

demandantes, lo que significa que habría un superávit de 189 aulas (19 escuelas de 

este nivel). Con las proyecciones de población para el 2020 de 342,348 hab.; se 

requerirán de 1761 aulas (176 escuelas más) para atender una población de 61,622 

niños.  (Ver Plano No. 23 y 24). 
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En el nivel secundaria la ciudad de San Cristóbal cuenta con 15 escuelas, las 

cuales en promedio cuentan con 9 aulas, lo que nos da un total de 135 aulas. Según 

las normas deben de atender al 4.55% de la población total de la localidad, en aulas 

con capacidad para 40 alumnos (40 x135 =5,400). El conteo de población de 2005, 

reportó para la ciudad 142,164; considerando que 6,477 jóvenes que son los 

demandantes, lo que significa que habría un déficit de 27 aulas (3 escuelas de este 

nivel). Con las proyecciones de población para el 2020 de 342,348 hab.; se 

requerirán de 389 aulas (43 escuelas más de este nivel) para atender una población 

de 15,576 jóvenes. (Ver Plano No. 23 y 24).  

En telesecundaria la ciudad cuenta con 5 escuelas, con un promedio de 9 aulas c/u, 

lo que nos da un total de 45. Según las normas de equipamiento deben de atender al 

0.93% de la población total de la localidad, en aulas con capacidad para 25 alumnos 

(25 x 45 =1,125 aulas). El conteo de 2005, reportó para la ciudad 142,164; 

habitantes, considerando que 1,323 jóvenes son los demandantes, lo que significa 

que habría un superávit de 22 aulas (2.4 escuelas de este nivel). Con las 

proyecciones de población para el 2020 de 342,348 hab.; se requerirán de 127 aulas 

(14 escuelas mas de este nivel) para atender una población de 3,183 jóvenes.  

Escuelas técnicas se cuentan a nivel municipal con 4 escuelas con un promedio de 

9 aulas c/u, lo que nos da un total de 36; y que según las normas de equipamiento 

deben de atender al 2.1% de la población total de la localidad, en aulas con 

capacidad para 40 alumnos (40x36=1,440). El conteo de población de 2005, para la 

ciudad 142,164 habitantes; considerando que 2,990 jóvenes que son los 

demandantes, lo que significa que habría un déficit de 39 aulas (4 escuelas de este 

nivel). Con las proyecciones de población para el 2020 de 342,348 hab.; se 

requerirán de 179 aulas (20 escuelas más de este nivel) para atender una población 

de 7,189 jóvenes. (Ver Plano No. 23 y 24). 

En el nivel preparatoria la ciudad cuenta con 10 escuelas con un promedio de 9 

aulas c/u, lo que nos da un total de 90, Según las normas, deben de atender al 
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1.035% de la población total de la localidad, en aulas con capacidad para 40 

alumnos (40 x 90 = 3600). El conteo de población de 2005, reportó para la ciudad 

142,164; considerando que 1,473 jóvenes que son los demandantes, lo que significa 

que habría un superávit de 53 aulas (6 escuelas de este nivel). Con las proyecciones 

de población para el 2020 de 342,348 hab.; se requerirán de 89 aulas más ( 10 

escuelas mas de este nivel) para atender una población de 3,543 jóvenes. (Ver Plano 

No. 23 y 24). 

Cultura  

Existe la biblioteca pública municipal Anastasio Ramírez, la cual cuenta con una 

biblioteca virtual con 35 equipos de cómputo, 50 sillas para lectura para adulto y 14 

para niños, cuenta con 2,170 libros y atiende a 70 personas en promedio al día; así 

como de diversas bibliotecas especializadas para el uso de investigadores y 

estudiantes de nivel superior, como las de Na-Bolom, del Colegio de la Frontera Sur, 

del CIESAS-Sureste, del CESMECA-UNICACH, la biblioteca Prudencio Moscoso 

Pastrana lamentablemente fue vendida a una universidad extranjera y la Biblioteca 

Nancy Modiano; seis centros de investigación (ECOSUR, CIESAS-Sureste, 

CESMECA-UNICACH, PROIMMSE-UNAM, INAREMAC); las Universidades de 

Chiapas con algunas facultades (Derecho y Ciencias Sociales) y La Universidad 

Intercultural, la Casa de La Ciencia, La Casa de La Cultura; una Organización no 

gubernamental  de presencia nacional defensora de la naturaleza PRONATURA, el 

teatro Daniel Zebadua y el de la ciudad Hermanos Domínguez, así como la Sala de 

Bellas Artes Alberto Domínguez Borraz, cinco museos (el Na Bolom, el del INAH, el 

del DIF Regional, el de Culturas Populares y el de Textiles), así también se localizan 

las centros privados promotores de actividades artísticas como La Galería, el Centro 

Cultural El Puente, Jaime Sabines y un Centro de Estudios de Lenguas, Artes y 

Literatura Indígena. (Ver Plano No. 25). 

La ciudad cuenta con una Marimba y Banda Municipal que amenizan diversas 

festividades. A la fecha se han realizado cuatro Festivales Internacionales 
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Cervantinos y este año se realizará el quinto de ellos.  Otras actividades culturales 

también se realizan en la Plaza Cívica (parque central y parque de los Arcos), donde 

se desarrollan la mayoría de eventos cívicos y artísticos; 25 plazuelas de barrio que 

son a la vez atrios de los templos respectivos. La ciudad de San Cristóbal de Las 

casas, se podría considerar como un centro de población recreativo, por el elevado 

número de festividades cívicas, religiosas y populares que se llevan a cabo en sus 

barrios y en el centro de la ciudad  (ver anexo 5.19). 

La religión es un componente fundamental de la cultura humana y en este aspecto la 

población de la ciudad de San Cristóbal es predominantemente católica; no obstante 

en esta ciudad se profesan diversas religiones y en el anexo 5.20, se podrá apreciar 

la población de 5 años y más por religión (Católica, Protestantes y Evangélicas, 

Históricas, Pentecostales, Bíblicas no Evangélicas, Adventistas del Séptimo Día, 

Iglesia de Jesucristo, Testigos de Jehová y Judaica entre otras) y la lista de templos 

e iglesias que en San Cristóbal, son bastantes numerosas, ya que suman 226 

templos  (Anexo 5.21). (Ver Plano No. 27). 

 

Salud 

En materia de salud, en la ciudad de San Cristóbal, existen  las clínicas de campo del 

IMSS y el Hospital Rural de Oportunidades en Diagonal Hermanos Paniagua; el 

Hospital Regional y el Centro de Salud de la Secretaría de Salud; el Hospital del 

ISSSTE y la clínica del ISSSTECH. En el anexo 5.22, se pueden apreciar los 

recursos humanos en algunas de estas instituciones, en donde para 2002, se 

reportaba un total de personal que labora ya como personal médico, paramédico, 

personal auxiliar u otros en una cantidad de 591 personas y un total de 66 camas, 34 

consultorios y 16 unidades para el diagnóstico o tratamiento. En la ciudad se 

reportan 32,561 derechohabientes, que corresponden al 25.2 de la población; de 

esta cantidad 52.5 corresponden a mujeres y 47.5 a hombres (39). Anexo 5.23. En 

los anexos 5.24 y 5.25, se aprecian las unidades médicas en servicio de las 
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instituciones públicas del sector salud y los principales recursos materiales de dichas 

instituciones.  

Los problemas sanitarios que destacan en la ciudad son la problemática de los 

perros callejeros, que incluso forman bandas con el consecuente riesgo por sus 

excretas y potencial de mordeduras. Se calcula que existen 18-20,000 perros en las 

calles de San Cristóbal, no precisamente sin dueño, los cuales también sufren 

agresiones, enfermedades y desamparo11. Se carece de centro de control de canes, 

aunque el H. Ayuntamiento ha elaborado un proyecto para su construcción y opera 

uno de manera irregular en la zona de plaza de toros. Al mismo tiempo prevalece la 

problemática de los rastros municipales ubicados dentro de la ciudad y los 

clandestinos existentes en el barrio de Cuxtitali, el cual por tradición se dedica al 

sacrificio de cerdos para venta de carne y sus derivados. Otro problema que tiende a 

agravarse es la proliferación de centros nocturnos y bares en la ciudad, sobretodo a 

partir de 1994, los cuales favorecen el desarrollo del alcoholismo, la prostitución y la 

drogadicción; así como la demanda a su ingreso por menores de edad, sin que esto 

implique la necesidad de desarrollar una visión moralista del problema referido, sino 

de aprovechar estos espacios para desarrolla programas de prevención para la salud 

pública en lo que se refiere a los problemas señalados. (Ver Plano No. 6 Riesgos y 

Vulnerabilidad y Plano No. 26). 

 
Asistencia Pública 
 

En la ciudad se encuentra el Instituto de Desarrollo Humano Municipal (IDH), con los 

programas de Prevención y atención de niñas y niños en riesgo, Prevención y 

atención integral  del embarazo en adolescentes, Promoción al desarrollo de los 

adultos mayores vulnerables, Integración social a personas con capacidades 

diferentes, Procuraduría de la defensa del menor, la mujer y la familia, Desarrollo 

comunitario, Salud bucal y desarrolla diversos talleres y eventos especiales; en el 

                                                 
11 Comunicación personal. Carlos Mario Abundez Estevez. Encargado del Centro Operativo Antirrábico Municipal 
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que se da capacitación en talleres para trabajos manuales, un Centro de Desarrollo 

Comunitario de la Secretaría de Desarrollo Social del Estado (La Albarrada), donde 

se imparten cursos de capacitación para trabajos manuales, además de fomentar el 

cultivo de hortalizas y la cría de animales de corral, contando con parcelas 

demostrativas. En la localidad existen dos asilos de ancianos con un total de 70 

camas, así mismo existen dos guarderías infantiles de tipo público y cuatro más de 

tipo privado. También existe una delegación de la Cruz Roja, que atiende 

principalmente casos de urgencia de la población que carece de asistencia médica 

oficial y cuenta con 6 unidades y 70 trabajadores, incluidos los voluntarios. La Central 

de Bomberos cuenta con 2 unidades de ataque rápido de 1,200 litros de agua y 2 

unidades cisternas (pipas) 10,000 litros de agua; 1 unidad de rescate tipo ambulancia 

americana, 2 unidades de bomba de 3,500 litros de agua; 1 ambulancia; 1 vehículo; 

1 lancha escuadrón de rescate acuático; 1 unidad 3 toneladas que transporta 4,000 

litros de agua (con falta de motobomba). Cuenta con 11 elementos pagados por el 

fondo 4 divididos en turnos de 24X24.En los anexos 5.26 y 5.27 se aprecian los 

porcentajes de niños beneficiados con leche reconstituida y de subsidio a la tortilla. 

Los programa de la CODESOL, complementan este apoyo de asistencia pública (ver 

anexo 2.1). (Ver Plano No. 26). 

 

Comercio y Abasto 
 

El centro histórico es la zona principal de comercio de la ciudad y en materia de 

abasto, los mercados José Castillo Tielémans, Merposur, y el mercado de San 

Ramón y los puestos de comercio ambulante que se encuentran alrededor de estos 

mercados, cuyo número, conflictos e intereses es significativo; también existen 

puestos de venta semi-formal en las calles Real de Guadalupe, Diego de 

Mazariegos, Insurgentes, y el tramo de la carretera Panamericana en el barrio de 

San Diego, que en conjunto con los anteriores, son los principales centros de 

comercio de la ciudad al igual que la nueva Plaza San Cristóbal. El mercado público 
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municipal José Castillo Tielemans ha rebasado totalmente su capacidad y generado 

conflictos de vialidad, así como deterioro de la imagen urbana de la ciudad. Este 

mercado funciona aun como la principal fuente de abasto que distribuye a los 

diferentes mercados y tianguis de la ciudad, aunque la zona de Mercaltos y Merposur 

con sus nuevos ejes y bodegas, se está consolidando. El mercado de artesanías que 

se sitúa en el atrio de las iglesias Santo Domingo y Caridad así como en las 

plazuelas de San Francisco, Santa Lucia y en los parques Fray Bartolomé y los 

Arcos, forman parte del comercio de la ciudad. Existen 2 tiendas de autoservicio del 

ISSSTE y del IMSS. Se encuentran también un rastro vacuno y un rastro porcino 

localizados al Sur y Suroriente, respectivamente. (Ver Plano No. 26). 

 

Recreación y Deporte 

La ciudad de San Cristóbal cuenta con una plaza de toros con capacidad para 5,000 

espectadores, en la cual también se realizan espectáculos musicales y enfrente de 

esta una superficie destinada a la realización de la feria  de la Primavera y La Paz 

que también se desarrolla en la Plaza Central y un centro social de uso popular para 

bailes y graduaciones. En lo que se refiere a áreas para juegos infantiles, existe el 

parque de Convivencia Infantil, localizado al poniente de la ciudad. Los antiguos 

cinemas fueron substituidos por el Sistema Cinépolis que cuenta con 10 salas de 

exhibición con un total de 1,985 butacas. En la Plaza San Cristóbal y en diversos 

puntos de la ciudad existen múltiples locales con videojuegos. La ciudad cuenta con 

servicio de cablevisión que cubre casi toda la ciudad excepto en la zona poniente 

entre la carretera que conduce a Chamula y el Periférico Sur; la zona sur-oriente en 

Salsipuedes y la zona Oriente en la zona de los bancos de arena y de preservación 

ecológica (Ver Plano No. 25). 

 

Para la práctica de deportes existe un centro deportivo municipal (SEDEM) con 12 

canchas de basketbol, 2 canchas de tenis y 2 de frontenis, una alberca, 4 canchas de 
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fútbol, una de ellas aledaña a la escuela de de dicho deporte, una cancha de béisbol 

y otra de fútbol americano y una pista de atletismo que en su interior aloja otra 

cancha de fútbol. El río Amarillo en su tramo con este deportivo forma una omega y 

en este sitio se han introducido carpas y truchas para promover la pesca deportiva. 

Este deportivo cubre una superficie de 198,023²; también cuenta con un estadio de 

fútbol y uno de béisbol municipal y una auditorio municipal con una cancha de 

basketbol, que también se utiliza para funciones de box y lucha libre. Así mismo 

existe un club deportivo privado que contiene una alberca techada y espacios para la 

práctica de pesas y gimnasia, 6 canchas de tenis, una cancha que se usa 

indistintamente para fútbol soccer y americano. En este renglón en general, se 

requiere la creación de áreas verdes de esparcimiento suficientes que puedan 

descentralizar la zona centro y contribuir a una mejor integración de los sectores. Las 

Grutas de Rancho Nuevo, prácticamente se ha reducido a eso, ya que antiguamente 

eran un centro de esparcimiento importante para los sancristobalenses y visitantes. 

En el anexo 5.28 se anota el equipamiento deportivo de la ciudad. (Ver Plano No. 

25). 

 

Servicios Urbanos  

Existe una comandancia de policía municipal que se localiza en la zona Sur-centro 

sobre la carretera Panamericana. La Dirección de Policía, Tránsito y Protección Civil, 

ha creado una base de datos del personal de la corporación con fichas técnicas y se 

les ha practicado examen antidoping, también cuenta con base de datos de fichas de 

control de delincuentes y de la Oficina Coordinadora de Riesgos Asegurados 

(OCRA), para la detección de vehículos robados y se instrumentó el Departamento 

de Atención Psicológica. Existe una Central de Bomberos y una delegación de la 

Cruz Roja Mexicana. El Cementerio, se localiza en la zona-poniente de la ciudad. 

(Ver Plano No. 26). 
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 El Sistema de Limpia Municipal cuenta con un depósito de residuos sólidos que 

hasta mayo de 2005 funcionaba como tiradero a cielo abierto sobre un terreno de 

siete hectáreas en el predio Santiago, ubicado entre las comunidades de la Sierra y 

Corazón de María, a 16 kms. de la ciudad, lo que genera situaciones de tensión con 

los pobladores circunvecinos. Este tiradero ha sido convertido paulatinamente en un 

Relleno Sanitario para clausurarlo de acuerdo a la normatividad vigente; sin embargo 

el municipio, se enfrenta al problema de no contar con un terreno que cumpla los 

requisitos legales para su Entierro Sanitario y se enfrenta al problema de que 

ninguna comunidad o particular desea tener en o cerca de sus predios un basurero.  

En el anexo 5.29 se anota el inventario de los bienes inmuebles del municipio 

correspondientes a la ciudad.   

 

En materia de Administración Pública y Justicia Las dependencias e instituciones que 

mantienen oficinas en San Cristóbal son: a nivel estatal, en la unidad administrativa, 

están, la Comisión Estatal de Caminos, COPLADE, Secretaría de Agricultura y 

Ganadería, Junta de Conciliación y Arbitraje, IMPROVICH, Hacienda del Estado, 

Tránsito del Estado, Registro Civil, Registro Público de la Propiedad, Contraloría 

General de Gobierno, Supervisión de Educación Primaria y Preescolar, SECH, Radio 

Comunicación, Tribunal de Justicia del Estado, Seguridad Pública del Estado y 

Gobernación del Estado., la Delegación de Turismo se encuentra en el centro 

Histórico y la Dirección Municipal en Palacio Municipal, al igual que Copladem, 

Participación Ciudadana, Oficina de Sapam, Tesorería, Sala de Regidores, Recursos 

Humanos, Oficialia Mayor, Contraloría, Comunicación Social, Relaciones Públicas, 

Sala de cabildos y por supuesto la oficina de la Presidencia Municipal . Entre las 

oficinas federales existen, SAGARPA, SEMARNAT, Procuraduría Agraria, Comisión 

Nacional de Derechos Humanos, SEDESOL, IFE, INAH, CFE, INEGI, INEA; y entre 

las municipales, SAPAM, IDH Municipal frente a la plaza de toros La Coleta y el 

estatal en el centro Histórico, Vialidad y Protección Ciudadana, Servicios Públicos; en 
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bajos de Plaza Catedral, Limpia Municipal, Obras Públicas, Planeación y Desarrollo 

Urbano, Alumbrado Público, Proyectos Productivos. 

Comunicaciones y transportes 

En el municipio del total de carreteras un 23.0% corresponde a las de troncal federal, 

un 45.8 de caminos rurales y un 31.2% de alimentadoras estatales. Los automóviles 

particulares para el 2002 eran 12,358; camiones para pasajeros 118, y 8,031 

camiones de carga y 261 motocicletas (39). En San Cristóbal de Las Casas, existe 

un aeropuerto en Corazón de María, actualmente en desuso, una oficina de 

administración de correos y telégrafos; tres estaciones radiofusoras, una de 

frecuencia modulada y dos de amplitud modulada; tres repetidoras de televisión en el 

Huitepec (Televisa, TV Azteca y canales estatales 5 y 10). La situación del 

Transporte se anotó en el punto 1.4.3.5. (Ver Plano No. 26).  

1.4.3.7 Industria 

 

La ciudad de San Cristóbal de Las Casas, fundamenta su economía en el comercio, 

la prestación de servicios y el turismo y la industria es escasa y se refiere únicamente 

a la refresquera y de agua, sobretodo la Coca Cola, industria polémica por el uso de 

agua y desconocimiento de los términos de su contrato con la Comisión Nacional del 

Agua, la industria de textiles, y sobretodo la de extracción de arena en los bancos 

que han impactado fuertemente a la imagen urbana de la ciudad, complementan este 

apartado. El resto de la industria existente en la ciudad es ligera y se refiere 

principalmente a la producción y procesamiento de productos alimenticios, sobretodo 

embutidos de carne de cerdo, tradicionalmente producidos en el barrio de Cuxtitali y 

para los cuales existen escasos controles sanitarios. (Ver Plano No. 10). 

1.4.3.8 Turismo 

 

La ciudad de San Cristóbal de Las Casas, es un centro de población por naturaleza 

turístico, debido a su población multicultural, su historia, sus costumbres y 
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tradiciones, festividades, su patrimonio edificado, su entorno natural y por ser punto 

de paso y confluencia hacia los pueblos indios de Zinacantán, Chamula, Tenejapa, 

Huixtán y hacia la ruta Maya en sus destinos de zonas arqueológicas tales como 

Tonina en el municipio de Ocosingo, Palenque en el municipio del mismo nombre, 

Tenam Puente en el municipio de Comitán y Chinkultik en el de Trinitaria, motivos 

por los cuales la ciudad forma parte del Programa de Pueblos Mágicos. Se realiza un 

análisis básico sobre sus condiciones actuales y al potencial  turístico de la ciudad. 

La afluencia de visitantes, la infraestructura de servicios para el turismo y la derrama 

económica, se pueden apreciar en los cuadros 23, 24 y 25. 

 

Cuadro 23. Visitantes nacionales y extranjeros en San Cristóbal de Las Casas 
           

  1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 
Ene- 

Abr 06 

Nacional 136,870 135,680 128,962 129,047 119,736 182,025 214,590 306,722 251,545 78,594 

Extranjero   182,366 184,190 182,366 157,987 153,333 127,186 158,771 198,090 205,170 67,012 

Total  319,236 319,870 311,328 287,034 273,069 309,211 373,361 504,812 456,715 145,606 

Fuente: Secretaría de turismo del Gobierno del Estado de Chiapas, 2006 

Cuadro 24. Infraestructura Turística existente en San Cristóbal de Las Casas, al 28 de Abril de 2006. 

 
Hoteles Cuartos Restaurantes Agencias 

de Viajes 
Arrendadoras 
de autos 

Transportadoras 
turísticas 

152 3,110 128 19 2 11 

Fuente: Secretaría de turismo del Gobierno del Estado de Chiapas, 2006 

Cuadro 25. Derrama económica del turismo en San Cristóbal de Las Casas, al mes de Abril de 2006. 

 
Visitantes Gasto Estadía 

(Promedio 
días) 

Derrama en 
Moneda Nacional 

Derrama en Dólares 

145,606 607.29 2.14 203ô992,259.00 18ô468,359.00 

Fuente: Secretaría de turismo del Gobierno del Estado de Chiapas, 2006 

 

El potencial turístico de San Cristóbal de Las Casas es muy alto, debido a ser una de 

las ciudades más antiguas del continente americano siendo un pueblo universal 
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desde su fundación y por estar ubicada en el sitio original de su fundación, por su 

patrimonio edificado monumental y vernáculo, su traza urbana y su riqueza cultural.   

1.4.3.9 Imagen Urbana 

 

La imagen urbana de una localidad es la impresión visual que nos producen las 

características específicas, arquitectónicas, urbanísticas y socioeconómicas; tanto la 

forma y aspecto de la traza urbana, tipo y antigüedad de las construcciones como las 

particularidades de barrios, calles, edificios, o sectores históricos; esto nos permite 

resaltar los aspectos que deben conservarse, mejorarse o cambiarse total o 

parcialmente para reafirmar su carácter y atractivo para sus habitantes y visitantes.  

La percepción visual del centro de población se registra en su conjunto o de cada 

uno de sus componentes: nodos12, bordes13, corredores urbanos, mobiliario urbano, 

publicidad en la vía pública, basura, arroyos y banquetas; pavimentos, edificaciones, 

áreas verdes, puntos de referencia, áreas de conflicto y secuencias espaciales.  

 

La ciudad de San Cristóbal desde su asentamiento se ha caracterizado como centro 

de la trama sociopolítica, económica y cultural de la región, en donde se dio el punto 

de fusión entre las culturas europeas y locales, dando como resultado su  actual 

coexistencia dentro del complejo urbano habiendo conservado en gran parte sus 

características culturales binarias, tanto del patrimonio construido como de los 

valores culturales intangibles, dando con esto a la ciudad el toque de autenticidad 

que atrae al turismo. Es por esto que la ciudad fue declarada como monumento 

histórico en 1976 y ratificada el 4 de diciembre 1986 y debido a esto se han 

destinado recursos de los tres niveles de gobierno tendientes a la preservación de la 

ciudad y sus costumbres; sin embargo, estos recursos se han aplicado con criterios 

de atención fragmentada y de manera intermitente, por lo que los embates de la 

                                                 
12 Son la confluencia de varias vías urbanas y/o donde existe intensa actividad económica que genera alta 

concentración de población; además, funcionan como símbolo de la ciudad. 
13  Son elementos lineales de la estructura urbana que funcionan como límite entre zonas de diferente uso, 

actividad o estrato social. 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 57 

 
 

modernidad han invadido a ambos polos culturales sin contemplar la afectación de la 

imagen urbana y, por ende a la fisonomía urbana que paulatinamente va 

transformando su lectura evolutiva en aras de ser atractiva al turismo o de dar 

respuestas políticas a necesidades sociales. (Ver Plano No. 12). 

 

La falta de una definición concreta de las características físicas a conservar, así 

como, valores tangibles e intangibles que componen la urdimbre del centro de 

población y la desinformación en este sentido de los propietarios, ha dejado en 

libertad de interpretación a la gran mayoría de la población, dando como resultado 

una glosa de soluciones carente de fundamentos y discordante a la lectura original 

de la ciudad. Los componentes de la imagen urbana de San Cristóbal son: 

 

El medio físico natural 

Está compuesto por una superficie casi plana y circular rodeada por montañas, cuya 

lectura al aproximarse ofrece una panorámica escénica de gran belleza; sobre esta 

superficie corren más de seis ríos que convergen en el lado sur y desaparecen bajo 

la montaña por medios artificiales. Los cada vez más escasos remanentes de 

humedales, son áreas verdes, agrícolas o pecuarias al interior de la traza urbana, 

que dan a San Cristóbal una imagen dual urbano-rural que forma parte de su 

atractivo; así como las elevaciones del Cerrito de San Cristóbal, de los barrios de 

Guadalupe, el Cerrillo y la Garita. La ciudad originalmente ocupaba el centro y su 

lado oriente que ahora es área de monumentos históricos, este lado por su elevación 

ofrecía mayor seguridad a los pobladores originales y la parte restante, por ser 

demasiado húmeda fue destinada para labores diversas de producción agrícola y 

ganadera; no obstante al paso del tiempo y con el crecimiento de la población estas 

zonas también fueron habitadas, por lo que se requiere continuar con el Programa de 

Mejoramiento del Centro Histórico y extenderlo a su zona de amortiguamiento 

detener el proceso de destrucción de su entorno natural y del Volcán Huitepec; así 
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como de los  remantes de los humedales de Montaña aun existentes en la ciudad, 

para evitar destruir este patrimonio natural. 

 

El medio físico transformado 

El centro histórico de la ciudad compuesto por trece barrios, en donde cuenta con 

edificios a dos niveles en el área cardinal de dicho centro y de un solo nivel  en las 

áreas circundantes, con los estilos característicos que van en orden cronológico, 

desde el popular colonial, que se manifiesta el un bajo porcentaje de las casas de 

adobe y teja; el mudéjar, con el templo y torre del Carmen; el barroco, dentro del cual 

destacan: los magníficos templos de Santo Domingo y la Catedral. El estilo 

predominante es el neoclásico, que estuvo de moda a finales de siglo XIX y 

principios del XX el cual predomina en la ciudad, dándole sus famosas 

características. El centro histórico y su zona de amortiguamiento por su traza, ofrece 

remates visuales en todas sus calles y sus 13 plazas, en donde el componente 

indispensable es la montaña que corona todas las vistas de la ciudad en armonía con 

los contornos sinuosos de las techumbres de teja y de las calles de piedra-laja que 

aun quedan. El mobiliario urbano en esta zona de la ciudad, es en general escaso, 

debido a que solamente el andador principal y algunas plazas cuentan con 

equipamiento y este no es congruente, ya que su construcción es comercial y la 

podemos encontrar en cualquier parte de la república, inclusive en el extranjero.  

Dentro de la problemática de la imagen urbana de la ciudad de San Cristóbal, se 

encuentran los siguientes puntos: 

Centro histórico y área de amortiguamiento 

Á La proliferación indiscriminada de anuncios comerciales en las fachadas de los 
edificios. 

Á La transformación del uso de los edificios, de habitacional a comercial y la 
utilización de materiales modernos, ha degradado sus características, cuya 
exhibición pública es discordante en la mayoría de los casos. 

Á La utilización de pinturas con acetato de polivinilo en las fachadas, además de 
degradar físicamente a los edificios, da pigmentaciones ajenas a las utilizadas 
originalmente, con lo que altera gravemente la lectura espacial urbana. 
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Á El ambulantaje comercial que se sitúa en las plazas, ha tomado características de 
formalidad y el uso de nylon de colores altera el entorno de los edificios 
principales de la ciudad. 

Á La falta de una política de desaliento al uso vehicular y, que a su vez fomente a 
caminar dentro del centro histórico como una práctica sana, ha dado como 
resultado que los vehículos automotores sean uno de los principales antagonistas 
de los valores de la ciudad.  

Á La especulación con el uso de suelo para comercializar, ha generado una sobre 
explotación de las áreas disponibles creando  subdivisiones en los edificios 
alterando gravemente su aspecto y por ende la lectura integral de estos. 

Á Las instalaciones de telefonía y televisión por cable contaminan los valores 
escénicos de los espacios abiertos y altera la fisonomía de las fachadas. 

Á En el perímetro de la zona decretada como monumento, no se ha respetado un 
criterio de construcción acorde y que sirva de transición con la vivienda moderna. 

Á El aspecto de los cauces de los ríos se ha degradado y contaminado y han 
perdido su valor escénico. (Ver Plano No. 8). 

 

Áreas subsecuentes 

Á Contaminación provocada por la anarquía de la ubicación de las terminales de 
transporte. 

Á Los asentamientos generados en 1994, en el perímetro presentan un aspecto 
discordante con la panorámica escénica de la ciudad. 

Á La sobre explotación de bancos de materiales pétreos, ha generado una muy 
grave problemática visual y riesgos en el entorno de la ciudad. 

Á Existen nodos viales problemáticos dentro de la ciudad que generan conflictos de 
tránsito en el mercado público y en el acceso a la ciudad. 

Á Las rutas del transporte colectivo convergen en el mercado, después de transitar 
por el centro de la ciudad generando graves problemas de aforo. 

Á Del lado poniente de la ciudad se están instalando industrias y bodegas que 
empiezan a afectar la imagen de la zona. 

Á No existe una política de desaliento del uso de materiales como block de 
cemento-arena y lámina de zinc y, estos materiales han provocado un contraste 
discordante con el centro histórico, sin embargo han conservado en promedio un 
nivel. 

Á Se han colocado antenas de telefonía celular en donde se exhiben colores 
naranja y blanco que afectan gravemente el entorno, sin embargo existe un 
ejemplo que disfraza, aparentando ser un árbol que si es acorde a las 
características del centro urbano. 

Á Se están asentando centros comerciales que alteran, por sus dimensiones y 
materiales utilizados, la fisonomía de la ciudad. 

Á La población está creciendo indiscriminadamente invadiendo las áreas verdes 
que forman parte complementaria del la imagen característica de la ciudad 
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1.4.3.10 Medio Ambiente 

 

Los principales problemas de impacto ambiental que presenta la ciudad  son:  

 

Á Deforestación en el Huitepec y en las serranías que rodean a la ciudad 
Á Erosión y afectación de los cerros Salsipuedes y Santa Cruz, debido a la 

explotación de los bancos de arena 
Á Deforestación de bosques de galería de los ríos Amarillo y Fogótico en su 

tramos correspondiente a la ciudad 
Á Contaminación física, química y biológica de los ríos Amarillo, Fogótico, 

Chamula, Navajuelos y Ecatepec 
Á Reducción de las superficies de humedales de Montaña, a lo largo de toda la 

superficie del valle, por procesos de urbanización  
 

Respecto a esto último, se desarrolló un proyecto para la detección de remanentes 

de humedales en San Cristóbal de Las Casas, sus características físico-biológicas y 

el entorno socioeconómico en el que se ubican dichos remanentes (18); siendo el 

primer paso la  elaboración de polígonos de inundación en el valle de San Cristóbal 

2001,  a partir de: 1) la  identificación y delimitación cartográfica de zonas húmedas 

mediante la combinación de bandas espectrales de luz visible con infrarojas, con 

resolución de 1 metro por pixel (2001); 2) la elaboración de un modelo digital de 

elevación con curvas de nivel a cada 2 metros obtenidos del plan de desarrollo 

urbano de 1997 para SCLC y escurrimientos a escala 1:2,000, pera el valle de San 

Cristóbal, esto permitió identificar zonas bajas y zonas de encharcamientos en el 

valle; 3) la entrevista a residentes de colonias y barrios con afecciones de 

inundaciones y encharcamientos de agua del valle de San Cristóbal para delimitar a 

nivel de manzana los límites alcanzados por dichos eventos. 

  

La metodología para la actualización de los polígonos de inundación en el valle de 

San Cristóbal 2001 al 2005, se realizó a partir de: 1) Sobreposición y ajuste de 

polígonos a la fotografía aérea de SCLC 2005 adecuándolas a los nuevos límites 
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según las nuevas construcciones. Debido a la naturaleza de la imagen mozaico de 

fotos aéreas para SCLC 2005 no es posible hacer el análisis de superficie mediante 

la combinación de bandas visibles con infrarojas ya que se carece de esta última. En 

la figura 12 se pueden apreciar los principales remanentes de Humedales de 

Montaña en la ciudad de San Cristóbal de Las Casas para el 2005, cuya superficie  

es de 313.27 Ha.  

 

 

Figura 12. Superficies remanentes de humedales en San Cristóbal de las 
Casas  al año 2005. Fuente: Foto aerofotogramétrica 2005 (SOPyV). 

 

La construcción del parque Los Humedales, ha causado polémica por el relleno del 

terreno con arena compactada y la infraestructura que en el se está desarrollando. 

Esta obra pertenece a un Plan Maestro de los humedales de la Secretaría de Obras 

Públicas y Vivienda y habría que considerar el menor impacto ambiental de dichas 

obras. La ciudad se ha inscrito en el Programa de Municipio Limpio y en este 

momento esta siendo evaluado por la PROFEPA para ver si se certifica como tal.  
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1.4.3.11 Riesgos y vulnerabilidad14 

En lo que respecta a riesgos geológicos del tipo de sismos y vulcanismo en San 

Cristóbal, se presentan eventualmente algunos de estos fenómenos  por encontrarse 

en el estado de Chiapas el cual es  considerado como zona sísmica. En lo referente 

a volcanes, aunque contiene en sus cercanías al Huitepec, este se encuentra 

inactivo.  En materia de derrumbes y deslaves, el grado de inestabilidad esta 

íntimamente relacionado con el origen geológico de las masas térreas y aún cuando 

de modo natural pueden presentarse este tipo de fenómenos, también pueden 

originarse en zonas que han sido explotadas por las actividades humanas, tal es el 

caso de: el Cascajal, Salsipuedes y Comaleras (Zona Sur.-Oriente), Cerrito de San 

Cristóbal (Zona Sur-Oeste), San José Buena Vista, Cerro Santa Cruz, Las Peras, El 

Mirador (Zona Sur). Figuras 13 y 14. En el área que delimita la ciudad de San 

Cristóbal, se presenta una intensa deforestación y deterioro de suelos, 

presentándose también riesgos de deslaves: en las zonas de la Hormiga, Leñadores, 

La Garita, Las Delicias, Benito Juárez y Peje de Oro.  En materia de inundaciones 

por fenómenos hidrometereológicos en la ciudad de  San Cristóbal de las Casas, se 

presentan distintas zonas propensas a inundación en algunos de los barrios o 

colonias, las cuales coinciden con las llanuras de inundación de los ríos Amarillo y 

Fogótico y las zonas de humedales (Figura 15). En el anexo 5.30 se anotan las 

colonias bajo este riesgo. (Ver Plano No. 6 y 28). 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
14 La fuente principal de este apartado es el Atlas de Riesgos y Vulnerabilidades Municipal  
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Fig. 13. Zonas de extracción de arena en los cerros de  
Santa Cruz y Salsipuedes 

 

 

 

Fig. 14. Riesgos por deslaves y erosión en la zona de la Hormiga 
Fuente: Ecosur, 2004. 

 

Los riesgos químicos y de quemaduras en San Cristóbal lo representan las gaseras, 

las plantas de gas carburante, las refresqueras y embotelladoras; los sitios de 

manejo de polvora autorizados y los clandestinos; las subestaciones eléctricas, la 

planta combustible del aeropuerto (ahora en desuso); los expendios de pinturas y 

solventes, las fabricas de velas autorizadas y clandestinas y otras áreas de riesgo 

por manejo de combustible como mercados, centros comerciales y nocturnos, 

restaurantes, tortillerías y panaderías. Los términos relativo a estos riesgos serían el 

derrame, la fuga, el incendio o la explosión. Los riesgos sanitarios son los 

provocados por las actividades humanas y la contaminación que ocurre en aire, agua 

y suelo, que causan algún daño a la salud. Esto sucede cuando las sustancias 

contaminantes exceden ciertos límites. Se trata en general de fenómenos que 

evolucionan lentamente en el tiempo y su efecto nocivo se manifiesta por un 

deterioro progresivo de las condiciones ambientales. Un ejemplo podría ser los 

tiraderos de basura, al no ser controlados producen contaminación del suelo y de las 
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aguas tanto superficiales como subterráneas. La falta de higiene en lugares públicos, 

mercados, incluso las calles por las cuales transita la población. No olvidando la 

contaminación generada por fauna nociva como perros callejeros y ratas, pueden 

provocar brotes epidémicos de origen bacteriano, de los cuales no existen registros 

para San Cristóbal. (Ver Plano No. 6 y 28). 

 

Fig. 15. Riesgos por inundación en San Cristóbal. Fuente: Ecosur, 2004  

 
 

Riesgos socio-organizativos  

En este caso, las zonas de riesgo en San Cristóbal, corresponden a los cines, 

teatros, parques, plazas públicas, mercados, centros comerciales, áreas deportivas, 

centros nocturnos y discotecas. La ciudad, desde 1994 a la fecha, ha sido lugar de 

concentraciones  masivas, en su mayoría de conflicto en las relaciones población-

gobierno, y por  lo tanto es alto el índice de riesgo en este sentido. (Ver Plano No. 6 y 

28). 

1.4.4 Aspectos Socio-económicos 
1.4.4.1 Aspectos sociales 
Comportamiento demográfico 

 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 65 

 
 

La ciudad de San Cristóbal de las Casas se encuentra entre las cinco ciudades más 

importantes de Chiapas, por su importancia económica, política, cultural, social y por 

ser el lugar central de la región Altos; motivos por los cuales presenta una fuerte 

tendencia al crecimiento poblacional, aunado a la migración de procedente de los 

municipios circunvecinos. Considerando en conjunto los últimos 35 años, el 

incremento poblacional en términos absolutos es de  128,467 habitantes al pasar su 

población de 25,700 habitantes en 1970 a 142,167 en 2005, lo que representa un 

crecimiento anual de 3,670 habitantes (cuadro 26). 

Cuadro 26. Tasas de crecimiento media anual de México, Chiapas y San Cristóbal de Las 
Casas 1970-2005  

 

 P  O  B  L  A  C  I  O  N  TCMA TCMA TCMA TCMA 

Nacional 
Estado 
Municipio 

1970 1980 1990 2000 2005 1970-
1980 

1980-1990 1990-2000 2000-2005 

México 48ô225,23
8 

66ô846,833 81ô140,922 97ô483,412 103ô263,388 3.69 2.18 2.06 1.45 

Chiapas 1ô569,053 2ô084,717 3ô210,496 3ô920,892 4ô 293,459 3.21 4.91 2.25 2.30 

San  

Cristóbal 

25,700 42,026 73,388 132,421 166,640 5.62 6.39 6.78 5.89 

Fuente: INEGI. IX, X, XI Censos Generales de Población y Vivienda, 1970, 1980 1990, 2000  
y Conteo de Población, 2005.  

 
 
Estructura Poblacional 
 

La estructura de la población de acuerdo a los rangos de edad permite prever 

algunas de las necesidades futuras (en términos de generación de empleos y 

prestación de servicios). En San Cristóbal, la concentración de población en los 

rangos de menor edad obliga a la ampliación de la oferta de los servicios educativos, 

de salud recreación y al crecer esta población de vivienda, empleos y otros 

satisfactores, lo que aunado a las altas tasas de crecimiento que experimenta la 

ciudad, este tipo de requerimientos serán superiores a lo previsto en la actualidad 

(ver punto 1.4.3.6). 

  



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 66 

 
 

En el conteo de 2005, cuyo datos solo están disponibles a nivel municipal y no de 

localidad, destaca la gran concentración de población en el rango de 0 a 19 años que 

representan en su conjunto el 52.97% de la población, lo que significa que mas de la 

mitad de los habitantes de la ciudad son jóvenes, de ellos, los dependientes de algún 

hogar (rango de 0 a 14 años) representaban el 41.42%, los que demandaban de 

servicios educativos, servicios recreativos, centros deportivos; mientras que el 

restante 11.55% ingresó al mercado laboral (figura 17). En el anexo 5.31 se puede 

apreciar la tasa de crecimiento 1950-2000. 

-15000 -10000 -5000 0 5000 10000 15000

                    0 -   4   años

                    5 -   9   años

                  10 - 14   años
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                  40 - 44   años

                  45 - 49   años

                  50 - 54   años

                  55 - 59   años

                  60 - 64   años

                  65 - 69   años

                  70 - 74   años

                  75 - 79   años

                  80 - 84   años

                  85 - 89   años

                  90 - 94   años

                  95 - 99   años

                100 años y más 

Hombres Mujeres

 

Figura 17. Distribución de la población por rango de edad, San Cristóbal de  
Las Casas, 1990. Fuentes: Censos Generales de Población y Vivienda, 1970-2000  
y conteo de Población II, 2005. INEGI 

 

En la figura 18 se aprecia la población total por tipo de residencia urbana o rural y en 

el anexo 5.32 la población indígena del municipio, la cual suma 47,890 habitantes 

(22,854 hombres y 25,036 mujeres), lo que representa más del 31% de la población 

destacando el idioma Tzotzil con el 72.56%.  

 

Fig. 18 Población Total por tipo de localidad de residencia.  Años censales 
1950 a (2005 Porcentaje)   
 

 
 

  
 

 

 

 

LOCALIDAD RURAL: 
Es la que cuenta con 
menos de 2 500 
habitantes.  
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FUENTE: INEGI. Chiapas. VII, VIII, IX, X y XI Censos Generales de Población y Vivienda, 1950, 1960, 1970, 
1980 y 1990.  

INEGI. Chiapas. Conteo de Población y Vivienda, 1995; Resultados Definitivos; Tabulados Básicos.  

INEGI. Chiapas. XII Censo General de Población y Vivienda, 2000; Tabulados Básicos. Consulta en internet el 3 de 
octubre de 2003. 

http://www.inegi.gob.mx/est/. Conteo de Población y Vivienda III, 2005   

 

El conteo del 2005, reporta para el año 2000 la residencia por migración (anexo 

5.33), en donde sobresale la residencia en el Distrito Federal y en Veracruz. La 

población que migra representa el .07%, lo que refleja que San Cristóbal, más bien 

es un polo de atracción, para población migrante de los municipios de la región Altos. 

La población económicamente activa se aprecia en el anexo 5.34. 

1.4.4.2 Aspectos económicos 

La ciudad de San Cristóbal ha sido reconocida como un centro de población en el 

que las actividades económicas ligadas al turismo (AET) tienen una importancia 

fundamental en la reproducción de su economía; no obstante el conocimiento que se 

tiene sobre la composición y el funcionamiento de estas actividades ha sido limitado. 

Por una parte se habla de las AET como si se tratara de una sola actividad 
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indiferenciada o, en todo caso, se les reduce casi exclusivamente a los servicios de 

hospedaje y alimentación. Por otro lado son escasas las referencias a las 

vinculaciones que mantienen con otras actividades económicas de la ciudad (cuadro 

27).  La permanente insistencia sobre la importancia del turismo, ha propiciado que 

se perciba a SCLC como una ciudad cuya economía es poco diversificada, situación 

contraria a la realidad. Se presenta una caracterización de la evolución reciente de 

las actividades económicas de SCLC. Para ello se construyó una clasificación de 

éstas con base en las modificaciones registradas en el empleo y la productividad del 

trabajo en el período 1998-2003.15  

 

Los resultados de este análisis permiten apreciar que la economía de la ciudad es 

más diversa de lo que habitualmente se cree, tanto por la variedad de sus 

actividades como por la heterogeneidad de su evolución. Este último rasgo resulta de 

especial importancia para entender el funcionamiento de las AET (de las cuales se 

propone una clasificación) y diseñar estrategias adecuadas para su fortalecimiento. 

 

Cuadro 27. Empleo y valor agregado bruto censal en el San Cristóbal de Las Casas, según 
sector de actividad, 1998-2003 

Sector 
1998 2003 

Empleos % VAB * % Empleos % VAB * % 

Primario 5 0.03 833 0.13 5 0.02 757 0.05 

Secundario 2,476 14.24 169,987 27.30 2,670 12.77 684,453 44.65 

Terciario 14,912 85.74 451,903 72.57 18,238 87.21 847,618 55.30 

Total 17,393 100.00 622,723 100.00 20,913 100.00 1ô532,828 100.00 

* VAB: Valor agregado bruto censal, expresado en miles de pesos corrientes. 
Fuente: Resultado de la Investigación con base en información de los Censos económicos 1999 y 
2004. 

 
 

Evolución económica de SCLC 
                                                 
15 El análisis de las actividades se lleva a cabo a nivel de rama, es decir, la desagregación a cuatro dígitos según 

el Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte (SCIAN) utilizado en los censos económicos 1999 y 
2004 del INEGI.  
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Para caracterizar la evolución de las actividades económicas de SCLC se utiliza la 

siguiente tipología de trayectorias. Porcentaje entre paréntesis:16  

 

Á Expansión (I): crecimiento del empleo y la productividad del trabajo por encima 

del promedio estatal. (13%). 

Á Transformación radical (II): crecimiento del empleo por debajo del promedio 

estatal y crecimiento de la productividad del trabajo por encima del promedio 

estatal. (18%). 

Á Retroceso (III): crecimiento del empleo y la productividad del trabajo por debajo 

del promedio estatal. (33%). 

Á Transformación progresiva (IV): crecimiento del empleo por encima del promedio 

estatal y crecimiento de la productividad del trabajo por debajo del promedio 

estatal. (36%). 

 

En el periodo comprendido entre 1998 y 2003, el conjunto de la economía de SCLC 

se ubica en una trayectoria de retroceso (III), es decir, su empleo y  productividad del 

trabajo crecen por debajo del promedio representado por los registros estatales 

correspondientes. A continuación se presenta la clasificación de las actividades 

primarias, secundarias y terciarias del municipio con base en la tipología señalada. 

Dicha clasificación considera 126 ramas de actividad, las cuales fueron registradas 

en los censos económicos de 1999 y 2004.17 . En el anexo 5.35 se anotan Tasas de 

crecimiento relativas de la ocupación (tcrpo) y la productividad del trabajo (tcrpr), en 

donde se aprecia un panorama de la distribución de las ramas por tipo de trayectoria 

identificadas con detalle en el cuadro 1 de dicho anexo.  

Al respecto conviene tener presente que de las 17 ramas que se ubican en la 

trayectoria de expansión (cuadrante I), el 82% corresponde al sector terciario, que 

                                                 
16 La discusión sobre la metodología que fundamenta esta clasificación se encuentra en (Morales, 
2004). 
17 Los censos económicos de 1999 y 2004 reportan información para los años 1998 y 2003, respectivamente. 
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constituye el sector que aporta el mayor número de ramas a la economía de SCLC 

(74%). También destaca que del conjunto de las ramas en expansión, seis de ellas 

forman parte de las AET.18 .Con respecto a la trayectoria de reestructuración radical 

(cuadrante II) sobresale que de las 23 ramas ubicadas en este grupo, el 74% 

pertenecen al sector terciario y que ninguna de aquellas es parte de las AET.  La 

trayectoria de retroceso (cuadrante III) se integra por 41 ramas, de este conjunto casi 

el 30% corresponde a actividades del sector secundario y poco menos del 70 % al 

del terciario. Aunque más adelante se hace un análisis detallado de las AET, 

conviene destacar que cinco de estas ramas se encuentran en este cuadrante, en 

particular la rama correspondiente a los hoteles, moteles y similares, la cual, como se 

verá en el anexo 5.36, no incluye a todos los tipos de hospedaje.  La trayectoria de 

reestructuración progresiva (cuadrante IV) se compone de 45 ramas, de éstas una 

cuarta parte pertenece al sector secundario y tres cuartas partes al sector terciario. 

En cuanto a las AET, ocho de sus diecinueve ramas se ubican en esta trayectoria.  

 

Diferenciación de las actividades económicas ligadas al turismo (AET) 

Las actividades económicas ligadas al turismo integran un conjunto diferenciado 

tanto por su composición como por la evolución que registran. En esta sección se 

analiza la evolución de estas ramas, para lo cual se distinguen dos subconjuntos 

atendiendo al criterio de vinculación directa o indirecta con el turismo. En SCLC 

diecinueve ramas forman el conjunto de las ATE, nueve de ellas se vinculan de 

manera directa (ATEd) y el resto de manera indirecta AET (véase anexo 5.37). Cabe 

señalar que de este último subconjunto, sólo una parte de sus clases está ligada al 

turismo (véase anexo 5.38). De la información presentada en el anexo 6.32 destaca 

que de las nueve ramas que integran las AETd casi la mitad se ubica en la 

trayectoria de expansión (I), entre éstas merece considerarse a las agencias de 

                                                 
18 Las ramas que integran las AET se encuentran en el cuadro 4 A del anexo.  
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viajes y una actividad que ofrece servicios de hospedaje, en particular la que 

comprende a las pensiones y casas de huéspedes.  

 

En contraste, otra rama relacionada con los servicios de hospedaje se encuentra en 

la trayectoria de retroceso (III): hoteles, moteles y similares.  Igualmente sobresale la 

expansión por el lado del empleo (trayectoria IV) que evidencia una de las ramas 

dedicadas al servicio de alimentación: restaurantes con servicio de meseros. De las 

diez ramas que forman parte de las AETi la mitad se localiza en la trayectoria IV, esto 

es, en una reestructuración que privilegia el crecimiento del empleo. De este conjunto 

es necesario tomar en cuenta las actividades que ofrecen servicios de soporte al 

turismo como las lavanderías y de consumo no básico como las joyerías. En 

contraste, la rama que incluye la venta de artesanías se ubica en una trayectoria de 

retroceso (III). 

 

La diversidad económica del municipio de San Cristóbal tiene distintas 

manifestaciones que obligan a matizar el peso que habitualmente se le otorga a las 

actividades ligadas con el turismo. Es de notar que la economía de la ciudad  registra 

una amplia gama de actividades representada por más de un centenar de ramas; de 

este conjunto sólo nueve ramas están ligadas directamente con la actividad turística 

(AETd). Merece resaltarse que estas nueve ramas aportaron el 15 % del empleo y 

casi el 6 % del valor agregado bruto municipal. Si se considera la contribución de las 

ramas denominadas como AETi, éstas aportan el 8 % del empleo y el 3 % del valor 

agregado bruto. De modo que en conjunto las AET contribuyen con casi el 24 % del 

empleo y poco más del 8% del valor agregado bruto municipales. Los datos 

anteriores consideran los registros del censo económico de 2004. Los resultados del 

análisis tienen las siguientes implicaciones:  

 

Á Primero, San Cristóbal de Las Casas es un municipio que por su tamaño de 

población, cuenta con una economía diversificada, lo cual constituye una 
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ventaja que merece tomarse en cuenta en el diseño de estrategias de 

desarrollo. 

Á Segundo, la diversificación económica del municipio constituye un soporte que 

otorga viabilidad a la especialización y a su vez establece condiciones 

adecuadas para absorber las ventajas potenciales que se derivan de ésta. Es 

decir, si se plantea promover el desarrollo del municipio profundizando la 

especialización en las actividades económicas ligadas al turismo (AET), la 

diversificación de la economía permitiría ampliar la oferta de servicios para los 

visitantes y en consecuencia el período de su estancia. Al mismo tiempo, los 

beneficios potenciales de la especialización encuentran canales para 

distribuirse en la propia economía municipal. 

Á Tercero, el funcionamiento heterogéneo de las actividades económicas del 

municipio y en particular de las AET exige, necesariamente, una política de 

promoción congruente con ese funcionamiento, es decir, una política 

diferenciada de fomento económico.  

1.4.5 La administración y gestión del desarrollo urbano 

 

El establecimiento del ramo 33 (aportaciones federales a estados y municipios), y el 

Ramo 28 (Participaciones Federales a Entidades Federativas y Municipios), han 

promovido la descentralización y desconcentración administrativa, para que esto 

sean los que lleven a cabo acciones de modernización que impulsen el desarrollo 

local; para lo que se requiere realizar un proceso de modernización del gobierno 

local, la mejora de la administración pública y la relación de la autoridad con los 

ciudadanos bajo un esquema de Administración Urbana Integral (Sedesol, 1999). La 

optimización de la planeación-gestión con las instituciones como SEPLAFIN, 

COPLADEM, Agencia Hábitat, El Consejo Consultivo para El Desarrollo Urbano, el 

IMPLAN y los Consejos Vecinales deberán contribuir a tal fin, fortaleciendo el 

proceso de participación ciudadana. 
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En este contexto se requiere revisar propuestas distintas como el fortalecimiento de 

mecanismos participativos en la toma de decisiones, la incorporación del medio 

ambiente como eje del desarrollo, la planificación de carácter indicativo, un nuevo 

concepto en materia de legislación y ordenanzas, espacios para la negociación de 

proyectos y trabajo mixto público-privado, la coordinación como elemento central, 

nuevos actores, recursos y técnicas, teniendo al municipio como centro de la 

gestión. Se propone la instrumentación de los siguientes mecanismos para mejorar 

su funcionamiento. En el anexo 5.39 se anotan los ingresos y egresos municipales 

durante 2005. 

 

Á Elevar la productividad de la gestión urbana: optimización de recursos, eficiencia 
y eficacia de la prestación de servicios, infraestructura y equipamiento urbano. 
Evaluación de la gestión público-privada. Búsqueda de fondos alternativos a nivel 
estatal, nacional e internacional 

Á Sistema de administración eficiente: control, financiamiento y ejecución. Mejora 
de las técnicas de programación y presupuestación. Reducción de costos. 

Á Regulación y legislación urbana: Aplicación justa y equitativa de la legislación 
existente. Sistemas de control-evaluación 

Á La construcción de un sistema de información municipal (SIM): moderno con 
Sistemas de Información Geográfica (SIG): catastro, censos, registros, archivos, 
proyectos. 

Á Planificación participativa, estratégica y prospectiva. Creación del Instituto 
Municipal de Planeación. 

Á Políticas bajo el concepto de ciudades sustentables: socioeconómicas, de 
desarrollo urbano y de protección al medio ambiente. 

 

1.4.6 Diagnóstico-Pronóstico integrado 
1.4.6.1 Síntesis del medio natural 
 

Las áreas naturales protegidas municipales que rodean a la ciudad, se refieren a 

reservas privadas como las del Huitepec y Moxviquil de Pronatura y al noreste la 

Gertrude Duby. La vegetación del volcán y la propia Reserva se encuentran 

sometidas a una fuerte presión de deforestación para conversión de sus masas 

boscosas en suelo agrícola, por la venta de terrenos ejidales y peticiones de 
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subdivisión para efectos de uso habitacional. El manejo de agua por particulares en 

las laderas del volcán es una situación de potencial conflicto social., lo que ha 

promovido su deforestación y carencia de protección efectiva; proceso que también 

ocurre al igual que incendios en el resto de las sierras de laderas tendidas sobretodo  

en la zona sur y en los sitios en los que se extrae material de arena y grava en los 

cerros de Salsipuedes y Santa Cruz, lo que además de producir un impacto 

ambiental, también lo causa a la imagen urbana y potencialmente a las zonas de 

captación de agua y por lo tanto a los manantiales de los que se abastece de agua la 

ciudad.  

 

Estas áreas generalmente coinciden en no ser  aptas para el desarrollo urbano, no 

solo por su valor biológico o por ser inundables, sino también por sus características 

topográficas y como zonas de captación  o retención de agua, con la que se 

abastece la ciudad. Los humedales y ríos están, sometidos a una especulación de 

compra-venta y a una fuerte presión de cambio  de uso de suelo para fines 

habitacionales o comercial. Los ríos se enfrentan a un grado creciente de 

contaminación por el acarreo de basura mediante las lluvias, lixiviación de productos 

químicos, de residuos de talleres mecánicos y rastros hacia los mismos. Las 

descargas de aguas negras a lo largo del río Amarillo continuarán mientras no 

termine la obra de colectores marginales, actualmente en proceso. 

 

La ciudad en si misma padece de escasas áreas verdes con fines de protección, 

recreación o imagen urbana. Las áreas de donación de colonias y fraccionamientos 

que por ley deben de mantenerse preferentemente como áreas verdes o recreativas, 

se encuentran sometidas también a especulación de compra-venta y a la demanda 

de construcción habitacional o de equipamiento. Existe un agotamiento paulatino de 

los manantiales que abastecen de agua a la ciudad, por lo que es necesario explorar 

nuevas opciones, evitar la contaminación de las existentes y promover una cultura de 

un mejor uso y aprovechamiento del agua. Es necesaria la reubicación del Rastro 
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Municipal, que ha quedado absorbido por una zona habitacional muy cercana al 

centro histórico, lo cual resulta antihigiénico por la naturaleza de la actividad de este 

centro de trabajo. El Basurero Municipal actual debe ser clausurado, existiendo el 

problema de aun no contar con un terreno alternativo que los sustituya, siendo este 

un fuerte riesgo.  

1.4.6.2 Síntesis socio-económica de San Cristóbal de Las Casas 

 

La ciudad de San Cristóbal de las Casas desde la colonia y hasta la actualidad ha 

fungido como lugar central de la región indígena de los Altos de Chiapas, 

densamente poblada con elevados índices de marginación y pobreza. Al ser el centro 

de servicios, comercial, político y administrativo de esta región, se ha generado una 

extrema interdependencia, que promueve el crecimiento urbano no planificado, la 

escasez creciente de suelo en la ciudad para diversos fines y la carencia de 

programas efectivos de Desarrollo Rural Sustentable.  

En los últimos 30 años la ciudad ha registrado una tasa de crecimiento medio anual 

superior al 4%, quintuplicando su población en este período de tiempo al pasar de 

25,700 habitantes en 1970 a 142, 364 habitantes para el año 2005. El programa de 

Desarrollo Urbano de 1997, planteaba escenarios de crecimiento, para el 2006 de 

150,000 habitantes, los cuales se han cumplido; no obstante potencialmente podrán 

ser rebasados de continuar la política de privilegio del Desarrollo Urbano en 

detrimento de un Desarrollo Rural y Regional que promueva la intermuncipalidad en 

servicios y equipamiento urbano (relleno sanitario, rastros, estaciones terminales de 

autobuses, bodegas, bancos, servicios administrativos, culturales y recreativos, entre 

otros), evitando con ello la saturación de San Cristóbal y el deterioro de su calidad de 

vida. Ante esta situación deberá de promoverse más que el crecimiento en cantidad 

de usos del suelo habitacional, comercial o industrial, la mejoría en la calidad de la 

infraestructura y equipamiento urbano y un proceso de continuidad de restauración 

del centro histórico y la regulación de asentamientos, de mejora de vivienda y 
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vialidad en la zona de amortiguamiento, en la zona norte y sur de la ciudad, acorde 

con el patrimonio histórico construido y su entorno rural.   

 

La diversidad económica del municipio de San Cristóbal tiene distintas 

manifestaciones que obligan a matizar el peso que habitualmente se le otorga a las 

actividades ligadas con el turismo. Por un lado es de notar que la economía 

municipal registra una amplia gama de actividades representada por más de un 

centenar de ramas. También sobresale que de este conjunto sólo nueve ramas están 

ligadas directamente con la actividad turística (AETd). Merece resaltarse que estas 

nueve ramas aportaron el 15 por ciento del empleo y casi el 6 % del valor agregado 

bruto. Si se considera la contribución de las ramas denominadas como AETi, éstas 

aportan el 8 % del empleo y el 3% del valor agregado bruto. En conjunto las AET 

contribuyen con casi el 24% del empleo y poco más del 8 % del valor agregado 

bruto. Los datos anteriores consideran los registros del censo económico de 2004.  

 

Los resultados del análisis tienen las siguientes implicaciones: Primero, San Cristóbal 

es una ciudad que, considerando el tamaño de su población, cuenta con una 

economía diversificada, lo cual constituye una ventaja que debe tomarse en cuenta 

en el diseño de estrategias de desarrollo. Segundo, la diversificación económica 

constituye un soporte que otorga viabilidad a la especialización y a su vez establece 

condiciones adecuadas para absorber las ventajas potenciales que se derivan de 

ésta. Es decir, si se plantea promover el desarrollo de San Cristóbal profundizando la 

especialización en las actividades económicas ligadas al turismo (AET), la 

diversificación de la economía permitiría ampliar la oferta de servicios para los 

visitantes y en consecuencia el período de su estancia. Al mismo tiempo, los 

beneficios potenciales de la especialización encuentran canales para distribuirse en 

su economía. Tercero, el funcionamiento heterogéneo de las actividades económicas 

y en particular de las AET exige, una política de promoción congruente con ese 

funcionamiento.  
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En el rubro vivienda, ésta es insuficiente y la demanda hacia el 2020 como se anotó 

en el punto respectivo debería ser tema de atención par el futuro crecimiento de San 

Cristóbal; igual ocurre con la demanda de equipamiento educativo. Las vialidades 

primarias son insuficientes para desfogar el tránsito vehicular actual de la población, 

lo que genera grandes embotellamientos y enorme pérdida de tiempo, por lo que se 

debe promover la cultura sana de caminar en el centro histórico. La reubicación de 

terminales de transporte foráneo es otra tarea urgente.  

1.4.7 Imagen Objetivo 

 

La ciudad de San Cristóbal de Las Casas a corto, mediano y largo plazo mantiene y 

mejora su traza urbana histórica, conserva su entorno natural y patrimonio edificado; 

se desarrolla con un equilibrio entre su desarrollo socioeconómico en un contexto de 

sustentabilidad. Los ríos son saneados y se construyen andadores en sus márgenes 

para conectar la ciudad y promover el ecoturismo; todo esto con la participación de 

los diferentes actores sociales; creando a su vez polos de Desarrollo Rural en el 

municipio y promoviendo el Desarrollo Regional, teniendo como objetivo la 

disminución de la migración hacia la ciudad. El programa de Municipio limpio se 

fortalece y el crecimiento urbano se controla creando un nuevo polo de desarrollo a 

mediano y largo plazo en Corazón de María, con esta propuesta se mantiene y crea 

una ciudad como pocas en México, evitando la ñmancha urbanaò que privilegia el 

cemento y los autos, destruyendo su patrimonio natural-cultural. Se evita, disminuye 

o regula en el centro histórico y zona de amortiguamiento la proliferación de 

construcciones y comercios que contrastan con una de las ciudades más antiguas 

del Continente Americano19   elevando la calidad de vida de sus habitantes, limitando 

                                                 
19 La ciudad de San Cristóbal de Las Casas, Chiapas. México, es la más antigua que está en su sitio de 

fundación. La ciudad de Guatemala original, promovida por el fraile dominico Domingo de Betanzos, 
inmediatamente a su llegada acompañando a Pedro de Alvarado tuvo que ser trasladada a su actual lugar de 
ubicación; debido principalmente a los sismos y lluvias de arena provocadas por el volcan "de agua" que 
destruyó dos veces su ciudad. En lo que se refiere a Santo Domingo y demás islas del Caribe, no fueron 
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la especulación de uso del suelo para un crecimiento anárquico y depredador de su 

riqueza; promoviendo a su vez la intermunicipalidad de servicios, infraestructura y 

equipamiento, mejorando la capacidad existente en la ciudad, todo esto dentro del 

marco de una política de Desarrollo Humano y Sustentable. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

II. Normatividad 
2.1 Objetivos y metas 
2.1.1 Objetivos generales del programa de Desarrollo Urbano 2006-2020 
 

El PDUCP de San Cristóbal de Las Casas permitirá orientar el Desarrollo Humano y 

Sustentable de la ciudad, en un contexto ambiental, social y económico, con los 

siguientes objetivos:  

 

Á Promover el ordenamiento ecológico y territorial de los asentamientos humanos y 
las actividades económicas conforme a las características de la ciudad 

Á Crear un nuevo polo de población a largo plazo en Corazón de María 

                                                                                                                                                          
reconocidas como ciudades hasta el siglo XVII. Es polémico esto de la historia de las ciudades, ya que están al 
menos implicadas tres cosas: 1) la declaratoria de la misma por su fundador; 2) en el caso de Iberoamérica, el 
reconocimiento como tal por la corona española y en tercer lugar el hecho mismo de ser una verdadera ciudad 
para los parámetros del siglo XVI. En este contexto antes de la llegada de los españoles, ya había ciudades, 
nada menos que La Gran Tenochtitlan; no obstante  San Cristóbal de Las Casas es muy antiguo, universal, 
Maya, Mestiza, complejo y un sitio además de interesante, mágico, que vale la pena proteger, conservar y 
proyectar hacia un futuro promisorio sin detrimento de su pasado. 
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Á Establecer las estrategias de desarrollo urbano para San Cristóbal a corto, 
mediano y largo plazo con la conjugación de los tres niveles de gobierno y la 
participación ciudadana con la creación del Instituto Municipal de Planeación 

Á Promover la planeación y gestión del equipamiento e infraestructura necesarios 
para la ciudad  en los horizontes de planeación del presente programa 

Á Promover la regulación de la oferta de suelo en la ciudad, combatir la 
especulación y alentar la concertación con los sectores social y privado 

Á Fortalecer los criterios y normas para la protección del medio ambiente, la imagen 
urbana y el patrimonio edificado 

Á Servir de fundamento para la elaboración de los Planes municipales de desarrollo 
futuros 

2.1. 2 Objetivos específicos del programa de Desarrollo Urbano 2006-2020 

Medio Físico Natural 

1. Programar el cierre paulatino de los bancos de extracción de materiales pétreos, 
evitando riesgos por derrumbes 

2. Proteger los manantiales de la ciudad 
3. Saneamiento de los ríos Amarillo, Fogótico, Chamula Navajuelos y Ecatepec y 

reforestación de sus márgenes 
4. Proteger los remanentes de humedales y áreas verdes de la ciudad 
5. Establecer un programa integral y permanente de reforestación en las serranías 

que rodean a la ciudad y en el Huitepec 
 
Medio Físico Transformado 
Suelo 
 

1. Determinar los usos y zonificación primaria: habitacional y sus densidades; 
comercial, mixto, industrial y de conservación ecológica  

2. Regular el crecimiento de la mancha urbana, aplicando la normatividad de uso 
del suelo destinado para tal fin en el presente programa 

3. Continuar con el programa de regularización de asentamientos irregulares. 
4. Desalentar la ocupación del suelo que implique altos costos para la dotación de 

servicios y de las áreas de conservación del medio ambiente 
5. Determinar espacios para la infraestructura y el equipamiento 
6. Impulsar la incorporación del suelo ejidal o privado al uso urbano creando 

reservas territoriales 
7. Crear un polo de desarrollo en Corazón de María 
 

Infraestructura 

1. Ampliar la cobertura de acceso al agua entubada y drenaje previniendo la 
demanda futura, y una planta potabilizadora a mediano plazo 
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2. Mejorar la tubería de conducción del agua potable y reducir su diámetro, evitando 
el desperdicio y fugas de agua 

3. Mantener, mejorar y ampliar el Alumbrado Público de la ciudad  
4. Construir el nuevo relleno sanitario y aumentar el servicio de recolección de 

basura 
5. Mejorar e incrementar los servicios de salud municipales, creando el centro de 

atención canina 
6. Trasladar fuera de la traza urbana, los rastros existentes dentro de la ciudad 
7. Elaborar un programa de mejoramiento y mantenimiento del pavimento de la 

ciudad y de cobertura de las calles que carecen del mismo. 
 
Vivienda 

1. Densificar los barrios y/o colonias que presentan una baja utilización del suelo 
urbanizado 

2. Implementar programas de mejoramiento y rehabilitación de viviendas 
deterioradas 

3. Definir los programas habitacionales que requiera el centro de población, dando 
prioridad a la vivienda progresiva  

4. Abatir el rezago de vivienda propiciando la participación de la población 
beneficiada 

5. Aplicar el reglamento de construcción vigente  
 
Vialidad y transporte 

1. Definir la estructuración de la vialidad interna y externa para organizar el tránsito 
urbano y facilitar el flujo vehicular entre las distintas zonas de la ciudad  

2. Promover la cultura de caminar en el centro histórico  
3. Establecer los libramientos carreteros o complementar los existentes, a fin de 

canalizar el tránsito regional 
4. Elaborar propuesta y reubicación de los sistemas de transporte foráneo de corto 

alcance, y a mediano plazo los de servicio colectivo urbano y de largo alcance 
5. Dotar a la localidad de señalamientos de tránsito acordes a la estructura urbana. 
6. Mejorar el pavimento de las vías primarias, secundarias y demás que conforman 

a la localidad. 
7. Impulsar la creación de estacionamientos públicos en el centro de la población 

 

Equipamiento Urbano 

1. Fortalecer y operar los distritos propuestos en el presente programa para 
establecer un sistema funcional que conecte los servicios de equipamiento 
urbano (escuelas, clínicas, mercado) en los barrios y colonias y utilizar el 
equipamiento y los servicios como factores de ordenación interna. 
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2. Disminuir los desequilibrios en la dotación y calidad del equipamiento y servicios 
urbanos entre los diversos barrios del centro de población. 

3. Apoyar con equipamiento las actividades económicas para incrementar su 
producción y/o servicios, promoviendo el equipamiento a través de la 
intermunicipalidad para el desarrollo regional 

4. Promover el establecimiento de áreas recreativas y deportivas en los terrenos 
baldíos, estableciendo convenios de compra-venta con los propietarios 

5. Aprovechar el equipamiento de cultura de la ciudad para fomentar actividades 
afines y económicas, promoviendo su uso para eventos académicos 

 
Industria 

1. Por las características de la ciudad, promover que el corredor industrial se 
establezca en los polos de desarrollo alternativos  

2. Promover la agroindustria en la zona rural del municipio para beneficio 
económico de la población que ahí habita y desalentar la migración a la ciudad 

 

Turismo 

1. Elaborar un Programa de Turismo Integral (tradicional, ecoturismo, turismo 
cultural, agroturismo), consolidando los módulos de atención al turismo 

2. Continuar con el Programa de Rescate del Centro Histórico 
3. Promover la asistencia del turismo a fiestas de barrio y para eventos culturales  
4. Establecer programas interinstitucionales entre Sector, Secretaría de Turismo 

Estatal y Dirección de Turismo Municipal 
5. Realizar un programa de rescate de artesanías y manufacturas tradicionales 
6. Promover los recursos tradicionales: alimenticios, ornamentales para consumo 

por parte de los turistas 
 
 
Imagen Urbana 

1. Conservar el arbolado de serranías que rodean a la ciudad, desarrollando 
actividades de reforestación. 

2. Elaborar un Programa de Señalización y de reglamentación de anuncios 
3. Fomentar un desarrollo armónico del contexto natural y de uso  de los materiales 

característicos de la región 
4. Instrumentar el Programa de Municipio Limpio 

 
Medio Ambiente 

1. Vigilar que no se invadan o cambien de uso del suelo las áreas que han sido 
destinadas para conservación ecológica. 

2. Respetar las áreas de donación de fraccionamientos para áreas verdes 
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3. Establecer programas de educación ambiental no formal y participación en el 
aspecto ecológico llevando a cabo programas de reforestación  

4. Desarrollar un programa de limpieza de ríos  y culminar con la construcción de 
colectores marginales e instalar y operar la planta de tratamiento de aguas 
residuales a la salida del túnel 

5. Elaborar un Programa de andadores paralelos de los ríos desde Salsipuedes 
hasta Cuevas de Quemboôk 

6. Promover un Programa de Reciclaje, Reuso y Reducción de Residuos sólidos  
7. Atender el manejo de residuos sólidos para mejorar e incrementar los niveles de 

atención de recolección, almacenamiento, transporte, tratamiento y disposición 
final de los mismos. 

8. Promover la disminución de compra de productos silvestres y la demanda 
ciudadana de delitos ambientales 

 
Riesgos y vulnerabilidades 

1. Establecer programas de atención y señalamientos adecuados en las áreas 
vulnerables en caso de derrumbes, deslaves,  sismos, incendios, riesgos 
químicos y de origen sanitario,  inundaciones y socio-organizativos 

2. Prever espacios apropiados para enfrentar emergencias y desastres urbanos. 
3. No permitir el desarrollo en las zonas de pendiente mayor de 15º y en zonas de 

llanuras de inundación 
4. Elaborar un programa de control de perros callejeros y crear un centro canino 
 
 Aspectos Socioeconómicos 
1. Mantener la diversificación de las actividades económicas 
2. Impulsar actividades agroindustriales y artesanales  
3. Fortalecer la actividad turística 
4. Mejorar la calidad de servicios 
5. Consensar proyecto de inversión pública-privada,  
6. Identificar áreas y acciones para la generación de empleo  
7. Evaluar el límite de uso del suelo para vivienda  
8. Incrementar la atención prioritaria de grupos vulnerables en materia de 

educación, salud, vivienda, empleo, seguridad y recreación entre otros 
 
Administración y gestión urbana 

1. Aprobar, decretar y publicar el presente PDUCP y la carta urbana 

2. Elaborar Programas de desarrollo urbano parciales y sectoriales, que permitan 
orientar el desarrollo ordenado y sustentable, la inversión pública de las tres 
órdenes de gobierno y las actividades de los sectores privado y social. 

3. Proponer la elaboración de los reglamentos y disposiciones con respecto al 
desarrollo urbano, que se juzguen necesarios para la aplicación y cumplimiento 
de este programa. 
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4. Aplicación de un Programa de Gestión Urbana Integral 
5. Crear el Sistema de información Geográfico Municipal (Catastro, leyes y 

reglamentos, proyectos, recursos obtenidos e invertidos) 
6. Crear el Instituto de Planeación Municipal (IMPLAN-San Cristóbal), como un 

organismo de planeación del desarrollo urbano descentralizado del gobierno 
municipal que propicien la continuidad de la planeación de largo plazo y 
aprovechen las capacidades locales y la experiencia de la administración actual y 
del personal técnico existente 

7. Establecer un programa de Capacitación permanente en materia de planificación 
participativa y estratégica 

 

2.1.3 Metas  

En relación a los objetivos específicos, las metas propuestas para el corto plazo 
(2009), el mediano (2012) y el plazo largo (2020) son las siguientes: 
 

Á A la entrega del presente programa deberán estar determinados los usos, la 
zonificación primaria, los espacios para la infraestructura, el equipamiento, la 
propuesta de crecimiento urbano, la densificación de barrios y/o colonias y las 
reservas territoriales 

Á A corto plazo todos los manantiales deben estar protegidos 
Á Al corto plazo los remanentes de humedales y áreas verdes deben estar 

protegidos  
Á A corto plazo deberá de estar construido el nuevo relleno sanitario 
Á A corto plazo se deberán de mejorar e incrementar los servicios de salud  
Á Al mediano plazo todos los ríos deben estar saneados y sus bordes reforestados 
Á A mediano plazo el programa de regularización de asentamientos irregulares, 

deberá estar concluido 
Á A largo plazo los bancos de extracción de materiales pétreos que están dentro de 

la ciudad deberán estar cerrados  
Á Al largo plazo la reforestación en las serranías que rodean a la ciudad y en el 

Huitepec deberá de estar culminada  
Á A largo plazo la regulación del crecimiento de la mancha urbana, deberá estar 

concluida  
Á A mediano plazo la cobertura de acceso al agua entubada, drenaje y la planta 

potabilizadora deberán estar concluidas; así como la mejoría de la tubería de 
conducción del agua potable 

Á A mediano plazo toda la ciudad deberá de contar con alumbrado público 
Á municipales y crear el centro de atención canina 
Á A corto plazo, deberán de estar trasladados fuera de la traza urbana, los rastros 
Á A largo plazo toda la ciudad deberá de estar pavimentada 
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Á A largo plazo deberá estar concluido el programa de mejoramiento y 
rehabilitación de viviendas deterioradas y abatido el rezago de vivienda 

Á A corto plazo deberá estar definida la estructuración de la vialidad interna y 
externa 

Á A corto plazo deberán estar reubicados los sistemas de transporte foráneo de 
corto alcance, y a mediano plazo los de servicio colectivo urbano y de largo 
alcance 

Á A corto plazo la localidad deberá de estar dotada de señalamientos de tránsito 
Á A corto plazo se deberá de mejorar el pavimento de las vías primarias y 

secundarias 
Á A mediano plazo la  ciudad deberá de contar con suficientes estacionamientos 

públicos 
Á A largo plazo deberán estar fortalecidos y operando los distritos propuestos y 

abatidos los desequilibrios en la dotación y calidad del equipamiento y servicios 
urbanos 

Á A largo plazo deberá de existir equipamiento intermunicipal 
Á A largo plazo deberán de estar establecidas suficientes áreas recreativas y 

deportivas 
Á A corto plazo deberán iniciar proyectos de agroindustria 
Á A corto plazo elaborar un Programa de Turismo Integral 
Á A corto plazo promover la asistencia del turismo a fiestas de barrio y para eventos 

culturales y establecer programas interinstitucionales del sector 
Á A corto plazo realizar un programa de rescate de artesanías y manufacturas 

tradicionales y promover los recursos tradicionales 
Á A corto plazo conservar el arbolado de serranías que rodean a la ciudad, 

desarrollando actividades de reforestación 
Á A corto plazo elaborar un Programa de Señalización y de reglamentación de 

anuncios 
Á A corto plazo fomentar un desarrollo armónico del contexto natural y de uso  de 

los materiales característicos de la región 
Á A corto plazo instrumentar el Programa de Municipio Limpio 
Á A corto plazo evaluar se hayan invadido o cambiado de uso del suelo las áreas 

que han sido destinadas para conservación ecológica y que hayan sido 
respetadas las áreas de donación 

Á A corto plazo establecer programas de educación ambiental no formal y 
participación llevando a cabo programas de reforestación 

Á A corto plazo desarrollar un programa de limpieza de ríos  y culminar con la 
construcción de colectores marginales e instalar y operar la planta de tratamiento 
de aguas residuales a la salida del túnel 

Á A corto plazo elaborar un Programa de andadores paralelos de los ríos desde 
Salsipuedes hasta Cuevas de Quemboôk 

Á A corto plazo promover un Programa de Reciclaje, Reuso y Reducción de 
residuos sólidos 
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Á A corto plazo promover la disminución de compra de productos silvestres y la 
demanda ciudadana de delitos ambientales 

Á A corto plazo establecer programas de atención y señalamientos adecuados en 
las áreas vulnerables 

Á A corto plazo prever espacios apropiados para enfrentar emergencias y desastres 
urbanos 

Á A corto plazo elaborar un programa de control de perros callejeros 
Á A corto plazo impulsar actividades agroindustriales y artesanales, fortalecer la 

actividad turística y mejorar la calidad de servicios 
Á A corto plazo identificar áreas y acciones para la generación de empleo 
Á A corto plazo incrementar la atención prioritaria de grupos vulnerables 
Á A corto y mediano plazo elaborar programas de desarrollo urbano parciales 
Á A corto plazo proponer la elaboración de los reglamentos y disposiciones con 

respecto al desarrollo urbano propuesto 
Á A corto plazo aplicar un programa de Gestión Urbana Integral 
Á A corto plazo crear el Sistema de información Geográfico Municipal 
Á A corto plazo crear el Instituto de Planeación Municipal  y establecer un programa 

de Capacitación permanente en materia de planificación participativa y 
estratégica 

 

 

 

2.2. Dosificación del desarrollo urbano20 
2.2.1 Normas y criterios de desarrollo urbano para dosificar los componentes 

de la estructura urbana 
 

En relación a los objetivos específicos apuntados, en este punto se señalan las 

normas y criterios generales de la infraestructura y equipamiento. En el punto 3.3.2 

se aborda con más detalle la estructura urbana de San Cristóbal. 

2.2.1.1 Suelo 

Á El uso debe respetarse de acuerdo a la especificación determinada en la carta 
urbana y las actividades registradas. 

Á Cualquier otro uso no especificado o no compatible en la tabla de usos requiere de 
dictamen previo de la Comisión de Planeación. 

                                                 
20 La evaluación detallada del PDUCP de 1997 nos permitió apreciar que la mayoría de actividades y criterios 

propuestos, no se cumplieron y por considerar que muchas de ellas continúan siendo vigentes se retoman. Se 
enfatiza a la autoridades del H. Ayuntamiento, la necesidad de plantear el desarrollo urbano en su planes 
Municipales de Desarrollo de San Cristóbal, considerando este programa 
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Á El trámite de licencia de construcción requerirá del certificado de compatibilidad de 
uso del suelo, con respecto al predio o inmueble y los trámites solicitados por 
ventanilla única 

Á Las zonas habitacionales deberán desarrollarse en las zonas de crecimiento 
especificadas o reservas territoriales, negando asentamientos en otras zonas 
incompatibles para tal uso 

Á Los nuevos asentamientos deberán de cumplir toda la normatividad establecida 
por la ley de fraccionamientos y deberá de continuar el programa de 
regularización 

Á Los usos industriales se deberán ubicar sin interferir en el desarrollo de las zonas 
habitacionales y preferentemente fuera de la traza urbana de San Cristóbal 

Á En las áreas de conservación ecológica, todos los usos sujetos a licencia de Usos 
del Suelo, tendrán un coeficiente máximo de utilización de 0.05 veces el área del 
predio (para construcciones que den servicio a esas áreas exclusivamente). 

Á La dosificación de usos del suelo debe conservar los siguientes rangos: 
Habitacional (60-80%), equipamiento (3-10 %), infraestructura (15-20%), vialidad 
(0-30%), actividades económicas (2-3%) y conservación ecológica (0.05%) 

Á La Tabla de Compatibilidad de Uso de Suelo deberá integrar los principales usos 
actuales y futuros del suelo en San Cristóbal de las Casas, la cual permite 
determinar la posible integración y correlación entre los diferentes tipos de suelo y 
los elementos existentes en un centro urbano. Esta considera tres clasificaciones 
que son permitidos, condicionados y prohibidos (ver reverso de carta urbana). 

 

2.2.1.2 Infraestructura 

 

Á El aforo de los manantiales actuales y potenciales debe ser evaluado, para 
establecer sus límites y planear su aprovechamiento, protección y sitios en donde 
sea posible instalar líneas de conducción de diámetros reducidos 

Á Los mantos acuíferos de los que se obtenga agua para uso urbano deben ser 
estudiados con el fin de identificar los pozos de extracción para que los niveles 
freáticos se mantengan en equilibrio  

Á Evitar el depósito de basura o desechos peligrosos en zonas de recarga acuífera 
Á Los ríos no deben ser entubados, sino conservados y protegidos, ya que 

constituyen un elemento importante en la estructuración del paisaje urbano 
Á Las aguas cuya dureza y dudosa pureza lo requieran deberán ser sometidas a 

procesos de tratamiento, decantación o descontaminación antes de ser enviadas 
a las redes de distribución  

Á Las líneas de distribución de agua deberán construirse con materiales no 
permeables, estar alejadas de las redes de drenaje y no estar sometidas a 
presiones y cargas derivadas de cimentaciones o tránsito de maquinaria y equipo 
pesados 
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Á Reutilizar las aguas mediante el tratamiento, para servicios de limpieza, riego de 
parques y jardines o uso agrícola. 

Á La dotación de servicios de agua potable y drenaje deben de ser simultáneas 
Á La capacidad del alcantarillado debe ser para el 80% de la dotación de agua 

potable; por lo que es necesaria la pavimentación de las calles, evitando el 
asolvamiento de la red en época de lluvias 

Á Las tapas de los brocales deben de ser cerradas para evitar la entrada de agua 
pluvial y los azolves que se generen. 

Á los derechos de vía para redes principales serán de 10 mts. 
Á Los escurrimientos naturales deben aprovecharse como canales para el desalojo 

de las aguas pluviales, evitando la interrupción de los mismos. 
Á La obra de los colectores marginales deben de concluirse 
Á Establecer a mediano plazo como obligatoria la separación de residuos solidos en 

orgánicos e inorgánicos promoviendo el reciclaje, la reutilización y el re-uso  
Á Establecer depósitos de basuras en calles principales y lugares públicos 
Á Los baldíos deben estar limpios para evitar la quema o deposito de basura 
Á Las lámparas que se deben utilizar en la localidad deben ser de vapor de sodio 

de 150 watts. 
Á Dar prioridad de iluminación a las zonas peatonales de alta afluencia, parques, 

las a escuelas de turno vespertino-nocturno y las vialidades primarias. 
Á La altura mínima permisible de luminarias, debe ser de 5.50 Mts. del pavimento 

de guarnición a su eje horizontal, el espaciamiento mínimo entre postes-
luminarias deberá ser de 25 Mts. 

Á Implementar un programa de arbolado urbano en la ciudad, tomando en cuenta la 
especie que se habrá de sembrar, para evitar que las raíces afecten a los 
pavimentos y las cimentaciones de la propiedades, lo que genera un rechazo de 
la ciudadanía a esta acción tan necesaria y positiva para la ciudad 

Á En la vialidad la velocidad puede regularse mediante el uso de los diferentes tipos 
de pavimentos 

Á Los materiales en los pavimentos deben apoyar las actividades para las cuales 
haya sido designado la vialidad o espacio abierto 

Á En el centro histórico se deberá usar concreto estampado o piedra, siempre y 
cuando cumpla con las características tipológicas de la zona.  

 

2.2.1.3 Vivienda 

 
Á Las densidades habitacionales recomendables por distritos, barrios, colonias o 

fraccionamientos deberá ser de 0-25 (muy Baja), 25-150 (Baja), 150-250 (Media) 
y 250-400 (Alta) 

Á Se podrán incrementar de 5 a 25% las densidades señaladas siempre y cuando 
no se afecte el área verde y los sistemas de dotación de agua 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 88 

 
 

Á Dependiendo de la zona los lotes deben tener como frente mínimo, según sus 
dimensiones, lo siguiente: 90 a 160 M2 (6); 100 a 160 (8), 160 a 450 (10); 450  a 
600 M2  (15). 

Á Todos los lotes deben de contar con servicios de agua potable, drenaje y energía 
eléctrica. 

Á Los predios deben de tener un porcentaje mínimo de área de absorción libre del 
20% 

Á Se debe buscar alternativas al uso de block de arena, preferentemente con 
madera, proveniente de sitios de manejo forestal y que cumplan con la 
normatividad establecida. 

Á En todo momento se debe de respetar los reglamentos de construcción y 
fraccionamientos vigentes 

Á La construcción de vivienda en zonas de conservación ecológica, pecuaria, 
agrícola o de riesgo y vulnerabilidad estará determinantemente prohibida 

 

2.2.1.4 Vialidad 

 
Á Limitar con mojoneras en los terrenos baldíos, los derechos de vía a fin de que la 

construcción no llegue a ocupar ese espacio 
Á Prever franjas de restricciones en los predios cuyo frente de hacia vialidades 

primarias o secundarias, para posibles ampliaciones de acción, o en su caso 
ensanchar la vialidad sin destruir zonas o equipamiento importantes en la ciudad 

Á Exigir una continuidad de la vialidad primaria y secundaria en los futuros 
crecimientos, a fin de evitar la circulación discontinua o conflictiva en pocas vías 

Á Los desarrollos viales deben tomar en cuenta los usos y destinos del suelo 
definidos por el plan a futuro 

Á Considerar la zona de monumentos y zona de amortiguación de San Cristóbal 
para la integración de libramientos urbanos e impedir la penetración de un gran 
volumen de vehículos que las deteriore, debiéndose fomentar la cultura de 
caminar en estas zonas 

Á Es recomendable que las secciones de vialidad primaria sean de 10 a 20 metros. 
Generalmente de un solo sentido. Las vialidades secundarias en uno o dos 
sentidos deberán tener una sección vial entre 15 y 18.5 metros además de 
banquetas arboladas. Estas vías tendrán máximo 2 carriles de circulación para la 
zona actual, con estacionamientos. La velocidad media debe ser de 30 Km/hr. 

Á En el centro histórico la sección no se podrá modificar, para preservar el carácter 
de las traza urbana, estas vialidades deberán ser reconocidas y conservadas en 
sus secciones existentes, pudiendo realizar obras de mejoramiento y adecuación 
bajo la autorización e inspección del municipio y del INAH 

Á Se deben establecer áreas de circulación peatonal en las zonas de vivienda, 
comercio y recreación, que puedan combinarse dentro de los espacios libres para 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 89 

 
 

la circulación de vehículos. Las calles peatonales tendrán un mínimo de 6 metros 
de ancho, en algunos casos angostamientos de 3 metros 

Á Dotar de señales suficientes y visibles para identificar nombres de calles, sentido 
de circulación y velocidad permitida 

Á Evaluar el uso de baldíos para satisfacer la demanda de estacionamientos  
Á Establecer las paradas exclusivas para el ascenso y descenso del pasaje en el 

interior de la traza urbana 
Á Las paradas se establecerán a 20 metros de las esquinas en las vialidades 

primarias y secundarias, quedando localizadas aproximadamente a 300 metros 
evitándose paradas a cada 100 metros en cada crucero 

Á Se deberá establecer la terminal de autobuses urbanos fuera del centro urbano 
Á Establecer las rutas de autobuses urbanos sobre la red vial troncal, en vialidades 

primarias y secundarias, a fin de conectar todas las zonas de la ciudad 
Á Ubicar la terminal de autobuses foráneos de corto alcance en un área de fácil 

acceso al mercado Tielemans, para contribuir a la disminución del conflicto vial en 
esta zona y no afectar a los usuarios que acuden a la misma 

Á Las rutas de transporte público más importantes y largas de la ciudad deben estar 
intercomunicadas  con el mayor número posible de equipamiento 

Á Las rutas de transporte que atraviesen y comuniquen el distrito deben comunicar 
al equipamiento al que dan servicio   

 
 

2.2.1.5 Equipamiento 

 
Á El equipamiento a nivel ciudad deberá tener relación inmediata con la vialidad 

primaria; a nivel distrito con la vialidad secundaria y/o primaria; a nivel barrio con 
la vialidad local y lograr una mejor accesibilidad desde cualquier punto del barrio 

Á El equipamiento no debe estar ubicado sobre carreteras y vías de acceso 
controlado 

Á En todos los tipos de equipamiento es indispensable que se implementen 
estacionamientos como parte integral de los edificios o de las áreas en que exista 
concentración del mismo, ubicando el acceso de automóviles en calles laterales y 
locales, para evitar la obstrucción del tránsito sobre las vías principales 

Á Se recomienda crear sistemas de estacionamientos en la periferia de los centros 
de equipamiento para reducir el acceso de automóviles particulares 

Á .El equipamiento a nivel barrio debe ser accesible peatonalmente a toda la 
población del barrio. 

Á Crear calles para uso exclusivo de transporte público En el subcentro urbano 
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2.1.1.6 Imagen Urbana 

 
Á Las vistas urbanas que ofrecen las serranías que rodean a la ciudad,  y la reserva 

Huitepec de Pronatura deberán de conservarse, respetando la normatividad 
establecida y promoviendo el desarrollo sustentable, quedando prohibida todas 
construcción más allá de los límites permisibles 

Á En estos sitios deberá de prohibirse la tala, extracción de flora y fauna silvestre, 
controlar los incendios, proteger los manantiales y desarrollar programas de 
educación ambiental y restauración 

Á Se deberá de aprobar el reglamento de señalización, evitando los anuncios 
monumentales a las entradas de al ciudad para evitar riesgos y afectación a la 
imagen urbana. Se deberá realizar un programa de concientización a las 
empresas y ciudadanía para la necesidad de regular estos anuncios 

Á En el centro histórico se deberá prohibir el establecimiento de locales comerciales 
que no correspondan al entorno y tradición histórica, debido a que existen sitios 
fuera del mismo y de la zona de amortiguamiento, lo que ayudaría también a 
desconcentrar de tales servicios al centro histórico y fomentar su vivienda 

Á Se deberá de continuar y mejorar el programa de limpieza del centro, de control 
canino con pleno respeto a los derechos de estos animales, evitando crueldad o 
métodos de sufrimiento en su control 

Á El mercado José castillo Tielemans y su zona de influencia deberá de someterse 
a un proyecto de control, mejoramiento, limpieza y rescate de su imagen urbana, 
con amplia participación ciudadana y de empresarios y comerciantes 

 
El cuadro 28 resume los requerimientos de equipamiento de la ciudad para el logro 

de los objetivos planteados. El anexo 6.40 señala el déficit o superavit de 

equipamiento para San Cristóbal. 

Cuadro 28. Requerimientos de suelo para equipamiento a largo plazo 

Tipo de  
equipamiento  UBS 

UBS 
 Requeridas Modulo 

Módulos  
por  

 construir 
M2 por  
Modulo 

Superficie 
total 

necesaria por 
equipamiento  

M2 

Jardín de niños Aula 42 9 aulas 14 2,964 41,496 

Primarias de 2 
turnos Aula 189 10 aulas 19 3,900 74,100 

Secundaria de 2 
Turnos Aula 27 9 aulas 3 4,165 12,495 

Capacitación para 
el trabajo Taller 39   4 8,500 34,000 

Centro de salud Consultorio 11 6 consultorios 6 1,200 7,200 
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DIF. Comunitario M2     4 2,400 9,600 

Mercados Puesto   120 puestos 4 3,600 14,400 

Rastros M2     1 2,6051 26,051 

Parque urbano M2     1 800,000 800,000 

Parques de Barrio M2     3 280 840 

Bomberos 
Cajones 

 P/autobomba     3 750 2,250 

Central de 
pasajeros Cajones 95   95 500 47,500 

Superficie Total Requerida : 106.99 Has. 

Datos elaborados de acuerdo a normatividad de Sedesol (ver tabla de equipamiento anexo 6.27) 

 

2.2.2 Hipótesis de la estructura de la población  

 

Los horizontes de planeación, se refieren a las etapas que deberán de llevarse a 

cabo en los planteamientos de la estrategia. La definición de estos horizontes, se 

determino, considerando que el periodo municipal se homologara  a los periodos de 

cambio de gobierno nacional y estatal, por lo que están propuestos al corto (2009), 

mediano (2012) y largo plazo (2020), son fechas en las que tendrá que haber 

cambios de gobierno y por lo tanto la incorporación y evaluación de las propuestas 

de este programa en los Planes de Desarrollo Municipal. 

 

2.2.2.1 Proyecciones de población de San Cristóbal de Las Casas 

Esta información es básica, ya que permite planificar la demanda futura de espacio 

para vivienda, de bienes y servicios; así como para estimar los recursos necesarios 

para lograr satisfacer tal demanda. Las proyecciones de población expresan una 

estimación a futuro (corto, mediano y largo plazos) y para ello, se estima a partir de 

los datos demográficos actuales (censo de población y vivienda de 2000 y del conteo 

de población y vivienda de 2005, INEGI); es decir las proyecciones de población 

están condicionadas por el método que se utiliza. El cálculo de la proyección de la 
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población de la ciudad de San Cristóbal se realizó mediante la tasa de crecimiento 

anual promedio considerando el total de población de la ciudad. Este método 

considera que el crecimiento de la población es geométrico21, es decir, a una tasa 

constante. Para la cual, la fórmula utilizada fue la siguiente: Pe= Po (1+ TACP)n, en 

donde 
eP = Población estimada; 

0P = Población en el año base; TACP=Tasa de 

crecimiento anual promedio y n : Número de años entre el año base y el año a 

estimar.  La tasa de crecimiento anual promedio se obtiene mediante la siguiente 

fórmula: 

( )1
1

1 *100
n

f

i

TCAP P
P

-å õå õ
å õæ öæ ö= -æ öæ öæ öæ öç ÷
ç ÷ç ÷

 

donde: fP = Población del último año, iP = Población del primer año. n= número de  
años entre la población del primer y último año. Los resultados de la aplicación de 
estas formulas, se muestran en el cuadro 2922 
Cuadro 29. Proyección de población de la ciudad de San Cristóbal  

Año TCMA* Proyección 

2005 6.04 142,164 

2006 6.04 150,751 

2009 6.04 179,750 

2012 6.04 214,327 

2020 6.04 342,638 
Fuente: Resultado de la Investigación con base a los datos del INEGI, conteo de población y vivienda de 2005. 
* TCMA: tasa de crecimiento media anual se calculó a partir del censo de población y vivienda de 2000. 

 

Para estimar la cantidad de suelo que se requerirá en los diferentes plazos se 

realizaron las siguientes consideraciones: el área total de la fotografía aérea de 2005, 

                                                 
21 Esta consideración metodológica esta planteada en los censos del INEGI y en el Manual de Planeación 

Estratégica Municipal del Instituto de Administración Pública del Estado de Chiapas, 2006. 
22 El PDUCP de 1997, planteó para 2018, tres escenarios (sin explicar el método o formulas utilizadas y sin 
aclarar si se referían a población municipal o urbana); bajo (171, 256 habitantes), moderado (214, 151) y alto 

(244,633), página 37; no obstante sus propios datos difieren ya que en la página 122 en el apartado de horizontes 
de planeaci·n apuntan para 2018 (214,151 habitantes). Sin embargo aclaran ñen el caso de San Cristóbal como 
se ha mencionado, además  de la dinámica económica su crecimiento social se encuentra ligado a una serie de 
problemas sociales de las  comunidades indígenas de la región; por ello, en la próxima década, en la medida que 
se encuentren soluciones a los conflictos sociales, la ciudad puede registrar un descenso considerable en su 
crecimiento poblacionalò (pagina 37). 
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considerando las serranías que rodean a la ciudad, se estima en 4,285.25 Has23. La 

traza urbana se calcula en 3,367.4 Has. y el área urbana neta cuenta con 2,712.3 

has (área urbana neta = área urbana bruta menos baldíos: 3,367.4 - 655.1 Has) La 

población referida por el conteo de población para 2005, reporta 142,164 habitantes, 

por lo tanto la densidad promedio para ese año era de 52.4124 hab/ha., para futuro a 

corto, mediano y largo plazo se considero la proyección de la población referida 

anteriormente.  

 

Es importante aclarar, que el calculo de proyección de población (tasa de crecimiento 

medio anual) y su densidad, desagregada a nivel de Área Geo Estadística Básica 

(AGEB) con los datos existentes para la ciudad de San Cristóbal, no es posible 

realizarla, ya que no corresponden las mismas unidades de medidas de las AGEBs, 

para cada período censal (por ejemplo en el periodo 1990-2000); además de que no 

existen datos a nivel de localidad para el conteo de 200525; tampoco es posible 

calcularlo a nivel de colonias o barrios, ya que estas cambian de una AGEB a otra 

por la condición anterior. Por tal razón si se desea redensificar las zonas primarias 

habitacionales (H0, H1, H2, H3) es necesario realizar una delimitación de AGEBS 

para 2006, tomando como referencia las medidas de 2000 y dicho cálculo solo sería 

posible haciendo un censo de población por cada AGEB y/o esperando que el INEGI 

aporte estos datos pero considerando que los límites de referencia de las AGEBôs 

coincidan, de esta manera se podría obtener la información desagregada que nos 

permitiría calcular las proyecciones a nivel de Área Geo Estadística Básica. En 

relación a lo anterior, en el presente programa, el cálculo de área de superficie de 

suelo para crecimiento futuro, se calcula a partir de la formula: 

 

                                                 
23 Esta estimación incluye todos los usos de suelo (Habitacional, comercio, equipamiento, industria, bancos, 

boscoso y baldío). 
24 Densidad = población total de la ciudad/superficie neta 
25 La consultora realizo un esfuerzo máximo para contar con estos datos, solicitándolos al INEGI, 

respondiéndonos la no disponibilidad de los mismos 
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Área= Población Número de habitantes a corto, mediano y largo plazo 

 Densidad actual habitantes por ha. 

 

Los resultados son los que se anotan en el cuadro 30 y como se podrá observar el 

cálculo es preocupante, ya que para el año 2020, la superficie necesaria sería 

equivalente a otra ciudad de San Cristóbal; no obstante a esta proyección, hay que 

realizarle algunas consideraciones de método: 1) la TCMA se maneja como una 

constante, por que no es posible saber como se modificará al futuro dicha tasa26, 

aunque es de esperar que no drásticamente, 2) la densidad se  maneja como 

homogénea (52.41)27 para toda la ciudad y no por AGEBôs o zonas por las 

explicaciones anteriores. 

 
Cuadro 30. Horizontes de planeación 

Plazos Año Población Superficie de suelo  
Requerida (acumulada) 

 200528 142,164  

Corto 2009 179,750 717.09 Has. 

Mediano 2012 214,327 1,376.78 Has. 

Largo 2020 342,638 3,824.78 Has. 

 

 

Estas consideraciones tienen fundamental importancia para la estrategia de políticas 

de desarrollo urbano que se anotan en el siguiente capítulo, ya que se considera la 

necesidad de regular el crecimiento y/o pensar en un nuevo polo de desarrollo que 

sea capaz de alojar a tan creciente población, ya que pensar en redensificar las 

actuales zonas de crecimiento, nos llevarían a un escenario de transformación 

radical de la ciudad en su vialidad o en su tipología, ya que se tendría que permitir la 

                                                 
26 El PDUCP de 1997 planteaba para 2006 una TCMA de 4.5 y para 2018 de 4.0 (página 37), sin explicar los 

fundamentos de tales suposiciones 
27 EL PDUCP de 1997 señalaba para ese entonces una densidad de 65 hab/ha y una redensificación de 70, 75 y 
90 hab/ha para los plazos corto, mediano y largo respectivamente (página 122); sin explicar el ¿por qué? de tales 
consideraciones; cuando la formula para calcular el área urbana necesaria debe considerar la densidad actual 
como una constante (ver manual de Planeación Estratégica Municipal, página 59 (IAP, 2006). 
28 Resultados del conteo de población 2005 
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construcción vertical de vivienda más allá de dos pisos y/o ocupar todas la áreas de 

humedales y conservación incluidas las serranías que rodean a la ciudad, además de 

tener que considerar las necesidades de infraestructura y equipamiento para tal 

crecimiento de población.  

 

La preocupación ante este escenario no llevó a evaluar el crecimiento de la población 

y de la traza urbana de San Cristóbal a partir de la década de los setentas 

comparándola con la de 2005 y considerando a está fecha como el referente a partir 

del cual se realizan las comparaciones de crecimiento (cuadro 31), en donde se 

aprecia por ejemplo que de 1990 a 2005 la población y la traza urbana en términos 

generales, prácticamente se duplicaron.  

 

 

 

 

Cuadro 31. Crecimiento de la población de San Cristóbal y de su traza urbana 

Décadas Población Porcentaje 
Población 

Superficie  
de la traza 

urbana Superficie 

Porcentaje de superficie 

1970 25,700 18.07% 1973    380.8 ha. 14.03% (de la superficie 2005)  

1980 42,026 29.56% 1987   764.73 ha. 28.19% (de la superficie 2005) 

1990 73,388 51.62% 1997 1,621.15 ha. 59.77% (de la superficie 2005) 

2000 132,421 93.14% 2002 1,861.11 ha. 68.61% (de la superficie 2005) 

2005 142, 164  100% 2005 2,712.30 ha. 100% ( Actual-2005) 

 

2.2.3 Condicionantes de los diferentes niveles de planeación 

 

Las condicionantes teóricas y legales de la planeación del Desarrollo Urbano  en una 

sociedad compleja como la de San Cristóbal de Las Casas, al igual que el marco 
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jurídico son múltiples29; no obstante las guías metodológicas de Planeación del 

Desarrollo Urbano Municipal, privilegian algunos instrumentos desde un enfoque 

sectorial, arquitectónico, urbanista, de uso de suelo y de construcción de vivienda30, 

dando menor énfasis a las visiones sociales, culturales, económicas, ambientales, 

regionales y de planeación entre otras. En el futuro inmediato habría que considerar 

como lo señalan las propuestas internacionales y nacionales de Ciudades 

Sustentables y de Ordenamiento Territorial, Ecológico y Urbano; los requerimientos 

de un enfoque de sistemas complejos, considerando de manera integral estos 

aspectos. 

 

El presente programa esta siendo desarrollado en un momento de transición entre la 

finalización de los periodos gubernamentales federal y estatal (2001-2006) y el inicio 

de los nuevos y más allá de la mitad del periodo municipal de San Cristóbal (2005-

2007). En este sentido consideramos necesario esperar los Programas Nacional de 

Desarrollo Urbano y Ordenación del Territorio y el Plan de Desarrollo Chiapas  (2006-

2012)31. El Plan Municipal de Desarrollo de San Cristóbal de Las Casas 2005-2007, 

plantea su visión misión en los ejes rectores: gobierno eficiente, honesto, plural, 

incluyente y humanitario; ordenamiento urbano y rural, con modernización y calidad 

de los servicios y obras públicos; seguridad publica y protección civil eficiente y 

confiable; desarrollo social; fomento de la cultura, el deporte preservación y  rescate 

de las tradiciones; integración del programa de desarrollo económico de San 

Cristóbal 2005-2025, sistema de planeación, evaluación de resultados y rendición 

transparente de cuentas. En el anexo 6.1 se anotan en extenso, las condicionantes 

correspondientes a dichos programas. 

                                                 
29 En este sentido habría que considerar también los planes y programas relacionados con el agua, los riesgos y 

vulnerabilidad, la vivienda, construcción, vialidad, industria, turismo; desarrollo regional y rural sustentable, 
limpieza, ordenamiento territorial y ecológico, tan solo por mencionar algunos.  

30 Planes de Desarrollo Urbano: ¿construir vivienda o construir ciudades sustentables? 
31 En el mismo sentido habrá que considerar posteriormente otros planes como el nacional y estatal de 

turismo; de Desarrollo Social y considerarlos cuando se realice el proceso de evaluación y 
seguimiento del presente programa. 
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III. Políticas y Estrategias 
3.1 Políticas de Desarrollo Urbano 
 

La prioridad de desarrollo urbano para San Cristóbal de Las Casas, se establece a 

partir de la lectura correcta de la ciudad y su entorno; las proyecciones de su 

crecimiento a corto, mediano y largo plazo; la consideración de sus aspectos 

naturales, su patrimonio edificado, sociocultural y de imagen urbana; así como en el 

análisis del diagnóstico integrado. El Programa de Desarrollo Urbano 2006-2020, 

tiene como objetivo fundamental el de presentar opciones que permitan dotar a los 

habitantes, al menor costo y con la máxima eficiencia, de los satisfactores básicos de 

suelo, vivienda, equipamiento e infraestructura y supone como premisa fundamental 

establecer un compromiso gubernamental que involucre a la ciudadanía con un 

modelo de ciudad sustentable en lo histórico, económico, social y ambiental. La 

ciudad de San Cristóbal, se enfrenta a un grave problema de limitación de 

crecimiento a mediano y largo plazo en su actual traza urbana, si no se desea 
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transformar radicalmente y/o destruir su fisonomía. El desarrollo urbano, debe 

considerar el desarrollo rural del municipio como una estrategia fundamental; así 

como la promoción de desarrollo regional para disminuir en lo posible, la migración a 

esta ciudad que actúa como lugar central en una región de alta marginación como lo 

es la de los Altos de Chiapas, debiéndose realizar una eficiente gestión 

administrativa integral para lograr tales objetivos.  

3.1.1 Políticas de Crecimiento 

La política de crecimiento propuesta depende en gran medida de la saturación de la 

ciudad. Las figuras 19 y 20 muestran los cambios ocurridos en el uso del suelo de 

1997 al 2005 y reflejan la preocupación manifestada anteriormente (cuadro 32). La 

estrategia de ocupación territorial propone la consideración fundamental de la 

necesidad de  un polo de desarrollo anexo a la ciudad, cuyos estudios de factibilidad 

y proyecto deberá realizarse a corto plazo para poder operarlo a mediano plazo y ser 

una realidad a largo plazo, considerando las otras áreas potenciales. (Figura 21, 

Cuadro 33). Lo que se pretende es la localización adecuada y la estructuración 

espacial del poblamiento en el municipio en relación con la ciudad, poniendo énfasis 

en la definición del espacio que cuente con las condiciones básicas para dicho 

poblamiento; se analizan varios y se propone a la zona de Corazón de María, con 

una superficie de 3,400 Has (ver plano 03); por considerarla susceptible de 

desarrollo urbano, para la cual se señalan los elementos estructuradores 

indispensables. Al mismo tiempo se plantea la ocupación de nuevos espacios dentro 

del valle que cuentan con las condiciones suficientes para ser incorporados a la 

estructura urbana, la redensificación del área urbana actual para resolver el problema 

de crecimiento de población a corto plazo, así como de la disponibilidad de reservas 

territoriales para captar a la población en condiciones adecuadas.  
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Figura 19. Usos del suelo 1997. Fuente SDUCOP, 1997 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 20. Usos del suelo 2005. Fuente Resultado de la Investigación  
en base a aerofotogrametría, 2005 (SOPyV, 2005) 

 
Cuadro 32. Comparativo de crecimiento de uso del suelo 1997-2005 

USOS 
1997 2005 Diferencia 

Hectáreas Hectáreas Hectáreas 

Habitacional 1,824.9 2,712.3 887.4  

Humedal o baldio

Boscosa

Comercio

Equipamiento

Industria

Bancos

Habitacional

SIMBOLOGIA

Agricola 
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Agrícola 539.4 260.5 -378.9 

Baldío 666.6 655.1 -11.5 

Boscosa 1,083.6 1,020.3 -63.3 

Comercio 11.4 12.9 1.5 

Equipamiento 188.6 373.3 194.7 

Industria 12.2 78.6 66.4 

Bancos  45.4 33.7 -11.7 

Corredor 33.8 33.8  0 

Total 4,405.9 5,180.5 774.6 
Nota: Los cambios son aproximados ya que el sistema de Autocad en el que están los 

planos del PDUCP, 1977 no están georeferenciados, ni en escala 1:1. Al trasladarlos a un 
sistema que permita medir los polígonos (Arc View), se modifican las superficies y se dificulta 
la medición de polígonos pequeños; no obstante en términos generales las diferencias 
concuerdan con la realidad. Los terrenos baldíos incluyen humedales (ver nota 7). 
 

 
Figura 21. La ciudad de San Cristóbal y su entorno con los probables  
sitios de polos de desarrollo. Fuente Ecosur, Imagen Landsat. Mayo de 2002 

Cuadro 33 posibles sitios para convertirse en polos de desarrollo de San Cristóbal 
Sitio  

Potencial 
Características  

principales 
Elementos 

estructuradores 
Observaciones 

    

Salida a Zona de inundación (río Cercanía a la ciudad, Corredor de conurbación, 
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Chamula 
(Milpoleta) 

Chamula); usos pecuarios y 
de preservación (Huitepec). 
Contacto con zona indígena, 
corredor con predominio de 
propiedad privada, existencia 
de infraestructura básica, 
escaso equipamiento, corredor 
turístico, superficie angosta y 
relativamente pequeña  

vialidad y transporte 
accesible, zona de usos 
mixtos. 

contacto con propiedad 
ejidal y comunitaria. 
Presencia indígena 
importante. Relación 
histórica de conflicto 

San 
Felipe 
Ecatepec 

Zona con remanentes de 
bosques. Contacto con zona 
indígena, corredor con 
predominio de propiedad ejidal 
existencia de infraestructura 
básica. Carretera libre hacia 
Tuxtla; equipamiento básico, 
corredor industrial incipiente. 

Superficie relativamente 
plana y alargada. 
Cercanía a la ciudad, 
vialidad y transporte 
accesible. Zona de usos 
mixtos. 

Corredor de conurbación, 
contacto con propiedad 
ejidal y comunitaria. 
Presencia indígena 
importante. Relación 
histórica de conflicto 

El 
Duraznal 

Zona de producción hortícola, 
frutícola y agrícola; predominio 
de propiedad ejidal y de 
población indígena. 
Remanentes de bosque. Zona 
de desague de aguas negras 

Superficie con 
pendientes, zona de 
contacto con municipios 
de San Lucas, Chiapilla y 
Totolapa. Supercarretera 
a Tuxtla Gutiérrez 

Lejanía relativa de la ciudad. 
Zona propuesta para ubicar 
a rastro, relleno sanitario y 
planta de tratamiento de 
aguas negras. 

Chilil Zona de producción agrícola y 
pecuaria. Predominio de 
propiedad ejidal y de 
población indígena. Carencia 
de equipamiento.  

Zona de transito a 
Ocosingo. 
Contacto con Huixtan 

Lejanía relativa de la ciudad. 
Zona de conflicto. Presencia 
del Cereso 

Rancho 
Nuevo 
Teopisca 

Zona con remanentes de 
bosques e hidrología 
subterránea. Zona de 
cañadas. Zona agrícola y 
pecuaria, Zona indígena; 
carencia de equipamiento 

Zona de transito hacia 
Teopisca-Comitán. Zona 
de grutas (Rancho Nuevo) 

Superfice alargada. 
Sitio de actual basurero 
Zona de superficie ocupada 
por el Ejercito Mexicano 

Corazón 
de María 

Meseta con bosques 
intermedios entre San 
Cristóbal y Huixtán. Propiedad 
ejidal y particular. Zona 
agrícola, densidad de 
población baja. Existencia de 
mantos acuíferos. Cuenta con 
3 vías de acceso cercanas a 
San Cristóbal.  

Zona cercana al 
aeropuerto cuya 
propiedad puede 
enajenarse y destinarla a 
centro de población. La 
construcción del nuevo 
polo de desarrollo en este 
sitio permitiría mantener 
el equilibrio del desarrollo 
urbano y su entorno 
natural. Fortalece la 
propuesta de clausurar 
los bancos de material 
existentes para conservar 
las características de la 
ciudad 

Zona frecuentemente 
referida en otros planes 
como alternativa de 
desarrollo y la superficie 
propuesta, ya ha sido 
deforestada con 
anterioridad. La 
construcción del polo de 
desarrollo, permitiría el 
aprovechamiento de 
materiales pétreos, 
debiéndose analizar la 
posibilidad de establecer en 
sus cercanías nuevos 
bancos de extracción o 
localizar nuevos sitios en 
otras áreas. 

La infraestructura básica del comercio y servicios de abastecimiento, como son 

almacenes, bodegas, fábricas e industrias que requieran de instalaciones que 

ocupen áreas mayores a las predominantes en los coeficientes de ocupación y uso 
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del suelo, cuyos materiales y sistemas de edificación sean ajenos a los 

predominantes en el centro de población, deberán ocupar áreas fuera del valle, 

desde donde operarán con mayor margen de eficiencia y seguridad y promoverán la 

descentralización de la ciudad.  La política de crecimiento señalada deberá de contar 

con una instancia ad hoc que se propone sea el Instituto de Planeación del 

Desarrollo Urbano Municipal que se encargue de diseñar los mecanismos de 

instrumentación, seguimiento, evaluación de las acciones propuestas, vigilancia de 

que los recursos aprobados se apliquen correcta y oportunamente en tiempo y 

espacios programados y sobretodo participación ciudadana 

3.1.2 Políticas de Conservación 

 

La política de conservación del patrimonio natural, histórico y cultural de la ciudad de 

San Cristóbal de Las Casas para el periodo 2006-2020, tiene como objetivo central 

definir un modelo de ordenamiento ecológico, referido a unidades de gestión 

ambiental32 (uso compatible, uso condicionado, uso incompatible), en donde la 

vocación del suelo se utiliza para aplicar normas que permitan el aprovechamiento 

integral de los recursos territoriales y desarrollar políticas de protección, 

aprovechamiento, restauración y conservación del medio ambiente; en donde las 

normas son la base para regular actividades humanas (preservación de suelo, agua, 

flora, fauna, ordenación de los asentamientos humanos, reglamentación de 

actividades industriales y del turismo, estando involucrados lo siguientes elementos: 

potencial natural del territorio, zonas ecológicas, fragilidad, riesgos naturales; 

aspectos socio-económicos y territoriales; zonas arqueológicas e históricas, 

                                                 
32 Una UGA es la ñunidad m²nima territorial donde se aplican tanto lineamientos como estrategias ambientales de 
política territorial aunado con esquemas de manejo de recursos naturales, es decir criterios o lineamientos del 
manejo de estos recursos, orientados a un desarrollo que transite a la sustentabilidad. Este concepto tiene sus 
orígenes en la identificación de unidades homogéneas que compartan características naturales, sociales y 
productivas así como una problemática ambiental actual. Esto con la finalidad de orientarlas hacia una aplicación 
de la política territorial. También estamos hablando de una cuestión administrativa. 
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percepción social, aspectos legales y gestión administrativa. Las políticas de 

conservación que se adoptan para el presente programa son:  

 

Protección: Promover la preservación de los procesos naturales presentes, 

sobretodo la relación suelo-clima-vegetación; proteger los hábitat de las diferentes 

especies vegetales y animales existentes en la ciudad y su entorno, sobre todo las 

que se encuentran amenazadas, en peligro de extinción o las endémicas; para 

garantizar su permanencia a largo plazo. En materia cultural el patrimonio histórico 

arquitectónico deberá también protegerse y rehabilitar las áreas periféricas de 

monumentos, como es el caso de San Felipe Ecatepec, que presenta contaminación 

visual por construcciones discordantes con la tipología colonial o el Cerrito de San 

Cristóbal y su iglesia, por ser un punto focal de la ciudad.  

 

Conservación. Orienta el desarrollo de actividades agroproductivas y forestales 

dentro de la ciudad y en su entorno para el mantenimiento de germoplasma vegetal  

bajo esquemas que garanticen también la permanencia de la biodiversidad dentro y 

fuera de sus hábitat.  

 

Aprovechamiento. Recomienda el uso racional y sustentable de los recursos 

naturales suelo, forestales, fauna  y germoplasma domesticado existente en el 

municipio. 

 

Restauración. Orientada a restablecer las condiciones naturales en terrenos 

deforestados y en el caso de los bancos de arena, el abandono paulatino y 

controlado y la rehabilitación de tales sitios para construcción de equipamiento a 

largo plazo. 
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3.1.3 Políticas de Mejoramiento 

Esta política tiene por objeto ordenar, fortalecer, renovar y efectuar mejoramientos en 

zonas particularmente deterioradas dentro la ciudad, sean estas naturales, históricas, 

habitacionales, comerciales o de infraestructura y equipamiento; áreas con vivienda 

precaria o asentamientos irregulares; así como el mejoramiento de la estructura vial. 

La política principal estará orientada a desarrollar un proceso de investigación y 

evaluación de las zonas anteriormente señaladas, para efectos de elaborar un 

programa y cartera de proyectos de restauración, mejoramiento y mantenimiento a 

corto, mediano y largo plazo, en un proceso de inversión pública-privada y con 

amplia participación ciudadana; así como de búsqueda de fondos alternativos, 

incluyendo los internacionales. En el anexo 7.1 se amplían las políticas de 

mejoramiento sugeridas. 

 

3.2 Estrategias 
3.2.1 Estrategia urbana en función del ordenamiento ecológico33 
 

El objetivo de esta estrategia, es definir al corto plazo un modelo de ordenamiento 

ecológico y territorial, referido a unidades de gestión ambiental. (Ver Plano 29-35). 

 

Á Ugas (1). Política de Protección y Preservación: Humedales Salsipuedes y en 
Eje 2. Remanentes de humedales en resto de la ciudad. Ríos Amarillo y Fogótico. 
Sistema Chupactik 

Á Estrategias: Decreto como Área natural Protegida. Comunicación y educación 
ambiental. Programas de Ecoturismo. Investigación ecológica, biológica, social, 
económica, tenencia de la tierra, compra de lotes para fines de protección.  
Culminar obra de colectores marginales y planta de Tratamiento de Aguas 
Residuales.  

                                                 
33 En el presente programa y como resultado de los talleres efectuados, se plantea incluir en la estrategia de 

Conservación a la de preservación (protección); debido a que por la historia de la ciudad, ya no existen lugares de 
alta calidad ecológica, ni ajenos al uso, impacto o de asentamientos humanos; así como a  la percepción negativa 
a esta estrategia de ñno tocarò, por lo que se adopta el de conservaci·n en su modalidad de protecci·n de 
procesos ecológicos esenciales, conservación de la diversidad genética y el manejo sustentable. 
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Á Acciones: Gestión intergubernamental: Profepa, SEOyV, IHNyE, CNA; programa 
de manejo ANP; participación ciudadana. IMPLAN, CCDU,  Agencia Hábitat 
(Observatorios Urbanos Locales), Consejos vecinales; búsqueda de 
financiamiento para compra de terrenos de humedales, operación y protección; 
formación de corredores ecológicos. Museo de la Cultura del Agua. Proyecto 
recuperación, conservación de la cuenca del río Amarillo. Chupaktik; desarrollar 
estudios y proyectos para instalar  sistemas de captación y almacenamiento de 
aguas en las cañadas de los ríos Fogótico y Amarillo, una planta potabilizadora de 
agua en las cañadas del Molino de la Albarrada (de Los Arcos); evitar al máximo 
la descarga de aguas negras a los ríos al mismo tiempo que deberá de 
continuarse el saneamiento de los cauces y la instalación de una planta de 
tratamiento de aguas negras en la salida del túnel y, con esto permitir que el riego 
de la producción hortícola y frutícola de Zacualpa y el Duraznal y que abastece a 
la ciudad, sea más sano.  

Á UGAS (2). Políticas de Conservación: Serranías del Norte, Sur y Oriente de la 
ciudad. Reservas (El Huitepec, Gertrude Duby). Zonas espeleológicas (Cuevas 
de Quemboôk, Grutas Rancho Nuevo, El Arcotete 

Á Estrategias: Desarrollo Urbano con visión municipal y de desarrollo rural y 
regional (Concepción Urbano-Rural). Aplicación de la ley de Desarrollo Rural 
Sustentable y el reglamento municipal  general de Protección Ambiental y otras 
leyes y programas vinculados. Comunicación y educación ambiental. 
Investigación; ecológica, biológica, social, económica, tenencia de la tierra.  

Á Acciones: Identificación de microunidades. Gestión intergubernamental: Profepa, 
SAGARPA, SDR, IHNyE, SEAPI, CNA, La Albarrada. Elaboraciones de 
manifestaciones de impacto ambiental (caminos, asentamientos). Restricciones 
de uso. Regulación de aprovechamiento agropecuario). Asamblea ejidal (Comités 
de Ordenamiento). IMPLAN. Proyectos interinstitucionales: Universidad, 
Chapingo, Ecosur, UNACH, CIESAS. Decreto como Área Natural Protegida. 
Programa de manejo. Programas de educación ambiental no formal. Reserva 
ejidal. Programa de manejo 

Á UGAS (3). Políticas de Aprovechamiento. Zonas agropecuarias al noreste de la 
ciudad en la zona VIII (Barrio Ojo de Agua); Zona III (Labor de San Nicolás. 
Manantiales. Bancos de extracción de recursos naturales no renovables (arena, 
grava, laja, piedra, barro): Salsipuedes, Santa Cruz. Zona Sur. Bosques en 
laderas tendidas y fragmentos forestales en municipio. Extracción de recursos 
naturales renovables (orquídeas, bromelias, musgo, semillas, cactus, juncia, 
madera para construcción, leña, carbón, muebles, fauna silvestre (insectos, aves, 
mamíferos). Cerrito San Cristóbal. La ciudad como un todo en materia de uso y 
consumo de recursos naturales no renovables y renovables. Residuos sólidos 
(orgánicos e inorgánicos), peligrosos 

Á Estrategias: Visión de aprovechamiento agropecuario urbano sustentable con 
fines productivos culturales y de agroturismo. Museos vivos. Comunicación y 
educación ambiental. Investigación; ecológica, biológica, social, económica, 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 106 

 
 

tenencia de la tierra. Visión de ciudad cambiante a lo largo de los siglos (recursos 
alternativos para la construcción). Biotecnología. Unidades de Manejo 
sustentable. UMAS: agrícola, forestal, faunístico, granjas cinegéticas. Aplicación 
de LGEEPA y otras leyes relacionadas. Comunicación y educación ambiental. 
Demanda ciudadana. Políticas de consumo responsable. Planta de Manejo de 
residuos sólidos (Reducir, Reciclar, Reusar). Relleno sanitario con unidad de 
producción de composta. 

Á Acciones: Gestión intergubernamental: Sagarpa, SDR, INE, Sectur, IMIP, CNA. 
Programa de manejo ANP. Participación ciudadana. IMPLAN, CCDU,  Agencia 
Hábitat (Observatorios Urbanos Locales), Consejos vecinales. Búsqueda de 
Financiamiento para  apoyo a actividades agropecuarias orgánicas y/o compra de 
terrenos agropecuarios, operación, manejo, comercialización.  Establecimiento de 
infraestructura y equipamiento moderno. Evaluación permanente de aforos y 
calidad de agua. Búsqueda de sitios alternativos de aprovechamiento de arena. 
Establecer un control de la explotación de los bancos de material y realizar 
acciones de reforestación a fin de delimitar las áreas que no seguirán con este 
uso. Clausura controlada de sitios de aprovechamiento. Comunicación y 
educación ambiental. Inspección y vigilancia en mercados y sitios de venta. 
Confiscación y multa. Proyectos de Producción sustentable. Atención de buzón 
de demandas ciudadanas. Aplicación de la (s)  Ley (es) correspondiente (s). 
Cobro de recolección de residuos. Seguimiento a programa Municipio Limpio. 
Educación ambiental no formal. 

Á UGAS (3). Políticas de Aprovechamiento Zonas Culturales: Zonas 
Arqueológicas. Moxviquil. Juego de pelota. Cerro de Las Campanas. Molinos (Los 
Arcos, Utrilla, Chamula, Aserradero Hidraúlico, La Albarrada, Del Centro, 
Acueducto y 2. hidroeléctricas: Los Arcos, Zebadua). Museos: Santo Domingo, 
Na Bolom, Ambar. Mercado Tielemans. Panteón Municipal. 

Á Estrategias: Visión de Turismo Cultural (eco-arqueológico). Museo de sitios y 
vivo. Comunicación y educación ambiental-Cultural. Investigación; ecológica, 
biológica, social, económica, tenencia de la tierra. Educación y Turismo cultural. 
Difundir la lectura correcta de la ciudad así como sus valores tangibles e 
intangibles. Crear mecanismos de instrumentación para facilitación de trámites de 
construcción y restauración de edificios. 
Á Acciones: Gestión INAH, Coneculta, Sectur, Delegación Turismo Estatal, 

Dirección Turismo Municipal. Programas de Manejo. Proyectos de turismo 
cultural. Proyectos de rescate de huertos (sitios). Aplicación enérgica del 
reglamento de construcción en forma conjunta a la Ley de Protección de 
Monumentos del INAH, mediante a la Ventanilla Única. Difundir y estimular la 
fabricación y el uso de materiales tradicionales de construcción. 
Á UGAS (4). Políticas de Restauración: Cerros Santa Cruz y Salsipuedes. 

Humedales, Ríos y manantiales. Zonas agropecuarias. Bancos de extracción. 
Bosques del Huitepec y Serranias al sur, norte y oriente de la ciudad. 
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Á Estrategias: social, económica, tenencia de la tierra. Proyectos piloto de recursos 
alternativos: madera y derivados. Comunicación y educación ambiental. 
Investigación; ecológica, biológica, social, económica, tenencia de la tierra. 

Á Acciones: Proyectos piloto de restauración; laderas, taludes, terrazas. Búsqueda 
de nuevos sitios de aprovechamiento cercanos al polo de crecimiento. 
Introducción de flora nativa y exótica. Propuesta de aprovechamiento de sitios 
explotados. Clausura controlada. Proyectos piloto de restauración; laderas, 
taludes, terrazas. Introducción de flora nativa y exótica. Desarrollo de propuestas 
de aprovechamiento para equipamiento en de sitios de abandono. 

 

3.2.2 Estrategia urbana en función del desarrollo económico 

  

En la ciudad de San Cristóbal de Las Casas, el centro histórico es el nodo económico 

por excelencia, en donde destaca el Mercado José Castillo Tielemans y su zona de 

influencia; sin embargo la zona de Mercaltos-Merposur, deberá de fortalecerse como 

subcentro urbano, en materia de vialidad, transporte e imagen urbana como 

alternativa a la zona centro. La Plaza San Cristóbal se desarrolla como un centro 

comercial moderno y privado. El Boulevard Juan Sabines en su tramo de Allende y 

Eje 1, deberá mejorar su imagen urbana y realizar un plan parcial de desarrollo 

económico que evalúe las propuestas y posibilidades de trasladar las múltiples 

terminales y servicios de transporte hacía una terminal única. (Ver Plano 29-35). 

 

La estrategia que aquí se plantea es mantener y fortalecer la diversidad económica 

de la ciudad de San Cristóbal con sus distintas manifestaciones que obligan a 

matizar el peso que habitualmente se le otorga a las actividades ligadas con el 

turismo, surgiendo la necesidad de fortalecer a esta actividad y las otras ramas 

económicas, en el contexto regional de pueblos y ciudades de la región Altos; 

desarrollando crecimientos alternos a la mancha urbana sin afectar las 

características de la ciudad y restaurando las características tradicionales autenticas 

como un valor intrínseco generador de recursos económicos. 
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En relación a la ciudad, su imagen urbana, turismo y ramas económicas 

relacionadas, será necesario vigilar que las inversiones de los tres niveles de 

gobierno tengan aplicación coherente con dicha imagen; desalentando desarrollos 

industriales, comerciales macro, bodegas e instalaciones que por sus dimensiones y 

fisonomías sean discordes a las tradicionales de la ciudad, promoviendo su 

instalación en otros polos de desarrollo rural y regional. La actividad económica 

relacionada con la explotación de bancos de arena, deberá continuar pero 

promoviendo la utilización de otros bancos ajenos al sitio actual, para paulatinamente 

a corto y mediano plazo proceder al cierre de los actuales.  

 

 

3.3 Estrategia de Desarrollo Urbano 

 

La estrategia de desarrollo urbano a seguir para San Cristóbal, es con un enfoque 

plural acorde a su condición de universalidad, complejidad y pueblo mágico; esto 

debido a la historia y crecimiento de la ciudad, su multiculturalidad; el ser una ciudad 

media con límites naturales y arquitectónicos para crecer físicamente; ser lugar 

central de una región indígena y rural dedicada a la economía primaria de 

autosuficiencia, con altos grados de marginación y pobreza, actuando como destino 

de la migración de esta población. Tamayo (1998), plantea la necesidad de asumir 

que ciudades como San Cristóbal, no son solo una, sino muchas relacionadas en 

una misma, que a su vez mantienen vínculos con su entorno y con una intricada red 

de redes urbano-rurales y regionales. Afirma la necesidad de integrar las visiones de 

arquitectos, historiadores, geógrafos, ecólogos, sociólogos, antropólogos, 

economistas, planificadores, políticos; pero sobretodo la de sus diversos actores 

sociales y la práctica de su ciudadanía como identidad colectiva (con derechos y 

responsabilidades) y de democracia, en una multiplicidad que va del contexto al 

objeto, de lo integral a lo particular, de lo global a lo local, de la estructura urbana a 
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los procesos de su vida cotidiana, es decir como un sistema urbano complejo, 

necesario de plantearse en la construcción de una nueva cultura urbana, de nuevas 

ilusiones. 

 

La estrategia de desarrollo urbano por lo tanto será acorde al ordenamiento 

ecológico, el desarrollo económico planteado, a su imagen objetivo, pero sobretodo a 

la política de crecimiento señalada en el punto 3.1.1 de la necesidad de crear un 

nuevo polo de desarrollo, además de redensificar y ocupar nuevos espacios en el 

valle, pero de  una manera limitada. La instauración de la planeación estratégica y 

prospectiva, será fundamental a través del establecimiento del IMPLAN-San 

Cristóbal, aprobado en sesión de Cabildo del 12 de Agosto de 2005 y del proceso de 

gestión administrativa integral descrito en el capítulo correspondiente; así como una 

manejo eficiente del Programa y Agencias de Desarrollo Hábitat de la Sedesol (ver 

anexo 7.2). El análisis y seguimiento de experiencias internacionales como el caso 

de Curitiba, Brasil o nacionales como el de las ciudades de León, Querétaro o 

Aguascalientes entre otras, deberán de complementar la estrategia de Desarrollo 

Urbano a seguir en San Cristóbal, siempre bajo el marco planteado para las 

Ciudades Sustentables34. (Ver Plano 29-35). 

 

                                                 
34 El paradigma moderno de ciudades es la sustentabilidad ambiental, social y económica. En relación a lo 

anterior, México participa en el Centro Hábitat de la ONU  para la implementación, evaluación y seguimiento de 
la Agenda Hábitat II; suscrita en 1996 en la Segunda Conferencia Mundial de Hábitat y en la Conferencia 
Hábitat 96+5, realizada en Nueva York en 2001, cuyos objetivos son los de garantizar a todos los seres 
humanos una vivienda adecuada y el de convertir a los asentamientos humanos en escenarios más seguros, 
salubres, habitables, equitativos, sustentables y productivos. El Programa Hábitat de la Sedesol ratifica este 
marco teórico y objetivos planteados (ver: UNSHC/UNEP, 2000ª; UNEP/UN, 2000b ; UNSHC/UNEP, 1999; UN, 
2003. « El Programa Hábitat se propone contribuir a superar la pobreza urbana, mejorar el hábitat popular y 
hacer de las ciudades y sus barrios espacios ordenados, seguros y habitables, dotados de memoria histórica y 
proyecto de futuroò (Sedesol, 2005). 
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3.3.1 Zonificación Primaria35   
3.3.1.1Área Urbana Actual 
 

Esta zonificación comprende al área urbana actual, la de crecimiento y la de 

preservación ecológica. Este concepto no aparece como figura administrativa en las 

modificaciones de la Ley General de Asentamientos Humanos y su delimitación tiene 

un carácter técnico-administrativo. Como fue señalado en el punto 1.3 y en la figura 1 

la delimitación del centro de población tiene una superficie de 5,975.88 Has. En el 

punto 3.3.3 se tratan con mayor detalle la identificación y normas de de usos del 

suelo36. En la figura 22, se pueden apreciar los lotes baldíos37 que corresponde al 

15.29% de la superficie de la traza urbana, con 655.07 Ha que es la suma de 110 

lotes de este tipo mayores a una Ha. El polígono más grande tiene una extensión de 

47.28 Ha. y el más pequeño de 1.006 Ha. En un sentido estricto como se anotó en el 

punto 1.4.3.10 el área de humedales corresponde a 337.27 Has. (ver figura 15). 

Estos terrenos baldíos pueden, o no, transformarse con tecnología y recursos para 

construcción de vivienda, infraestructura, equipamiento o mantenerlos como tales 

para áreas de conservación ecológica o con mínimas adecuaciones para áreas 

recreativas que son escasas en la ciudad. La propuesta se desarrolla a continuación 

(ver carta urbana). 

                                                 

35 Es en la que se determinan los aprovechamientos genéricos, o utilización general del suelo, en las distintas 

zonas del área objeto de ordenamiento y regulación. Corresponde a los planes regionales de desarrollo urbano 

y a los planes de desarrollo urbano de centros de población (Sedesol, 2000).  
 
36 Este tema es tratado en el punto referido, ya que aunque la zonificación primaria es para los Programas de 

Desarrollo Urbano y la zonificación secundaria para los planes parciales; en los términos de referencia para el 
desarrollo del presente programa, son en cierto sentido repetitivos estos puntos, respecto a los usos de suelo, 
pero en el presente documento la zonificación primaria se conceptualiza como genérica y la secundaria como 
específica (ver Glosario de términos Sedesol, 2000). 

 
37 Los planes de desarrollo urbano, conceptualizan a los lotes baldíos como aquellos de vocación para la 

construcción, infraestructura y equipamiento; sin embargo en el sentido estricto el origen de la palabra indica 
suelos no aptos para la agricultura y se puede ampliar el concepto a lotes sin uso. Esta aclaración es pertinente 
para San Cristóbal, ya que  la mayor parte de su superficie es de naturaleza pantanosa o de humedales y a 
pesar de ello sobre dichas superficies se ha construido la ciudad lo que ha implicado una historia de 
inundaciones, las cuales eran más graves hasta antes de la construcción del tunel que permite la salida de 
agua de una cuenca cerrada como lo es hidrológicamente San Cristóbal.  
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3.3.1.2 Área Urbanizable (Reserva Urbana) 

 

Las zonas de reserva para crecimiento habitacional en el centro de población son 

escasas, ya que las que lo eran en 1997 fueron ocupadas paulatinamente y en el 

presente programa se redensifican. La única zona considerada como reserva para 

crecimiento con una densidad media de 150-250 hab/ha. (RH2), se localiza en la 

parte nor-poniente de la ciudad aledaña a la carretera que conduce a San Juan 

Chamula; por lo tanto el principal problema al que se enfrenta la ciudad es el de 

carecer de reservas urbanas para uno de los crecimientos de población más 

elevados del país. Este es uno de los principales argumentos para proponer un 

nuevo polo de desarrollo. 

 

 

Fig. 22. Lotes baldíos de la ciudad de San Cristóbal de Las Casas 
Fuente: Resultado de la Investigación en base a foto aerofotogramétrica (SOPyV, 2005) 
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3.3.1.3 Área no urbanizable (Protección y Conservación Ecológica) 

 

Para llegar a garantizar que se respete el uso y destino da las zonas de conservación 

ecológica urbana, es indispensable lograr que sean de propiedad estatal o municipal, 

para salvaguardar el destino del agua y de los ecosistemas que son en beneficio de 

la población. Las zonas de conservación ecológica38 se encuentran localizadas en 

todo el cinturón que rodea a la ciudad; así como en las faldas del Huitepec y dentro 

de la mancha urbana que son prácticamente zonas de humedales ubicadas al  sur-

oriente de la ciudad en el barrio de María Auxiliadora; en las llanuras de inundación 

del río Amarillo aledaña a la zona del SEDEM y en la zona conocida como El Cubito. 

Al nor-oriente en una zona vecina a la Reserva Moxviquil. Los ríos Amarillo, Fogótico, 

Chamula y San Felipe deben ser saneados una vez que culmine la obra de 

colectores marginales, ser reforestados para recuperar los Bosques de Galería y sus 

márgenes deben ser habilitadas como andadores para conectar a la ciudad a través 

de ellos para el disfrute de los habitantes y visitantes de la ciudad. Complementan 

este apartado las Reservas Ecológicas de Moxviquil y La de Gertrude Duvy39; los 

parques urbanos los cuales son El Cerrito de San Cristóbal y predios particulares en 

la zona de 11 cuartos al poniente de la ciudad.  

3.3.2 Estructura urbana 

                

La estructura urbana, es el conjunto de elementos físicos de infraestructura y 

equipamiento que configuran el área urbana y cuyas características, relaciones, 

organización y distribución, permiten el funcionamiento actual del centro de población 

                                                 
38 Las zonas al interior del periférico generalmente son de propiedad privada, por lo que el H. Ayuntamiento 

deberá realizar las gestiones necesarias para su compra y lograr los objetivos de conservación. En caso 
contrario los proyectos habitacionales serán H0 bajo estricto control y/o proyectos agroforestales, granjas 
integradas o centros ecoturísticos de baja densidad de equipamiento, con ecotecnologías. 

39 Esta reserva esta invadida desde hace 15 años y sometida a una fuerte presión de deforestación, sobre la cual 
hay que realizar un proceso fuerte de gestión con las organizaciones de colonos. El nuevo polo de desarrollo 
propuesto en Corazón de María podría ser una alternativa para que lo ocuparan, igual podría ser con otros 
asentamientos en zonas de valor ecológico, paisajístico, de imagen urbana como el Cerrito de San Cristóbal, El 
Huitepec o las serranías que rodean a la ciudad, incluidos los asentamientos en zona de riesgo de 
inundaciones o derrumbes (estos últimos en las zonas de los bancos de arena). 
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y que estos se interrelacionan en forma dinámica e interdependiente formando una 

unidad funcional, en la cual si se afecta a uno de estos elementos, habrá 

repercusiones en los demás (IAP; 2006). En este sentido en el presente programa, 

se considera que la estructura urbana de la ciudad, está conformada por 8 zonas en 

un contexto de crecimiento histórico como se señaló en el punto 1.4.3.1 y figura 12. 

La conservación de su entorno natural y marco que ofrecen los humedales, las 

serranías y el Huitepec será fundamental para el Desarrollo Urbano, propuesto en el 

presente programa. Las políticas de crecimiento, la dosificación y el área urbana 

actual, señaladas anteriormente, nos orientan a la propuesta de opciones de 

desarrollo urbano, para el cual existen dos alternativas, una al interior de la traza 

urbana actual y otra en su entorno inmediato, esto último es difícil de llevar a cabo 

como se discutió en los talleres debido a que fuera de dicha traza predominan las 

serranías propuestas para su conservación, son zonas de captura de agua y 

paradójicamente se enfrentan a este principal problema la dotación del liquido vital; 

generalmente son propiedad ejidal (aunque también privadas). El área de Corazón 

de María en donde se localiza el aeropuerto de San Cristóbal, es un polje 

geomorfológicamente similar al valle de Jovel, con zonas de captación de agua y con  

posibilidad de abastecerse previos estudios del río Huixtán. 

3.3.2.1 Estructura vial 

 

Vialidad regional. Destinada al transporte publico, federal y carga de productos 

(enlaces a otros municipios y accesos carreteros a la ciudad);  esta integrada  a partir 

de la Carretera Panamericana que atraviesa la ciudad de oriente a poniente a lo 

largo de 6.64 Km.,  misma que comunica a la ciudad de San Cristóbal con Tuxtla 

Gutiérrez y a la ciudades de Teopisca y Comitán. El área urbana se encuentra 

rodeada por el periférico, el cual cuenta con una longitud de 17.2 Km., esta vialidad 

brinda acceso a otras localidades como San Juan Chamula, Tenejapa y 

recientemente a la ciudad de Tuxtla Gutiérrez a través de la supercarrtera, también 
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encontramos vías alternas como los ejes viales 1, 2 y 3, el primero ubicado en la 

zona sur poniente de la ciudad y que da acceso a la autopista Tuxtla Gutiérrez ï San 

Cristóbal, el segundo ubicado al sur de la ciudad que comunica con el periférico sur y 

el tercero a la carretera Panamericana con el eje 1. 

 
Vialidad primaria. Son vialidades rápidas, generalmente son vías tangenciales o 

perimetrales que distribuyen o encauzan el tránsito general y destinadas al transporte 

publico y urbano; son las que atraviesan el primer cuadro de la ciudad40, por ella 

circulan las rutas de transporte mas importantes, dentro de las que destacan: 

Prolongación y calle Insurgentes, continuando por Av. General Utrilla-Salomon 

González Blanco, que va en sentido sur-norte de la ciudad; de norte a sur Calzada 

Tlaxcala, que no puede continuar hacia 5 de Mayo-Allende, ya que en la unión de los 

barrios Tlaxcala y Mexicanos en esta zona, las calles son estrechas y de sentidos 

opuestos, por lo que habría que diseñar una vialidad que permita la continuidad en 

este sentido, hasta llegar al eje 1 y unirse con la supercarretera que conecta a San 

Cristóbal con Tuxtla Gutiérrez. El tramo Allende del Booluvard Juan Sabines hasta la 

fuente cerca de Merposur se convirtió de doble sentido en este año (2006); de 

poniente a oriente Diagonal Ramón Larrainzar, continuando por Diego de Mazariegos 

y Francisco I Madero-calzada La Garita-carretera a Tenejapa; de oriente a poniente 

Real de Guadalupe, Guadalupe Victoria y Ramón Larrainzar. 

 

                                                 
40 Esta situación es uno de los principales problemas de San Cristóbal, por sus calles estrechas, escasos 

semáforos y estacionamientos públicos, permiso de estacionamiento en casi todas sus calles, excepto en 
Crescencio Rosas; pero sobretodo en que el centro histórico y el mercadp José Castillo Tielemans y zonas 
aledañas, son por excelencia el sitio comercial, de servicios y equipamiento (Ayuntamiento, bancos, comercio, 
hospitales, bares y restaurantes, andador eclesiástico, plazas, catedral, servicios privados (CFE, Telmex, 
clínicas) y de barrios tradicionales que con sus múltiples fiestas y eventos contribuyen al caos vial. La fiesta 
alrededor de la virgen de Guadalupe que inicia desde fines de Noviembre con sus ñantorchasò provenientes de 
diversas partes del estado, la región Altos, el municipio, colonias de San Cristóbal, diversas organizaciones, 
instituciones y empresas y que termina el 12 de diciembre, son un ejemplo extremo del problema vial al que se 
enfrenta la ciudad durante esos días. La promoción en esta zona del transporte colectivo en sustitución del 
particular y de una cultura de caminar por el centro histórico, sobretodo ahora que se esta embelleciendo y 
recuperando, son de las políticas que hay que promover. 
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Vialidad secundaria. Calles colectoras, locales, peatonales, Calles con tránsito 

vehicular lento, sirven de penetraciones para dar acceso a las viviendas, comercios y 

a los demás elementos que conforman la estructura de la ciudad. En este sentido 

habrá que fortalecer los distritos y su funcionamiento como integradores de barrios, 

colonias y fraccionamientos, debiendo contar con la infraestructura y equipamiento 

necesario para tal fin. 

 

3.3.3 Zonificación secundaria41 
 

En el presente apartado, (ver tabla de compatibilidad), son usos permitidos, 

aquellos que debido a su compatibilidad se establecen sin restricción desde este 

punto de vista, pero apegados a la normatividad y requisitos de la Ventanilla 

Única por lo que requieren la extensión de factibilidad de uso del suelo. Usos 

condicionados, son aquellos que pueden generar algún tipo de incompatibilidad, 

para su aprobación dichos usos requerirán de un estudio específico presentado 

por los solicitantes a Ventanilla Única y aprobado por la Comisión de Regidores 

de Planeación y Desarrollo urbano. Para ser aprobado deberá comprobarse que 

el uso no causará molestias a los vecinos y que no alterará el medio urbano (ver 

tabla de compatibilidad). Usos prohibidos, son aquellos usos que son 

incompatibles con las características del patrimonio edificado, de las zonas de 

conservación ecológica, parques urbanos o riesgo y vulnerabilidad para la 

población. En este sentido, se establecen las características y condiciones de 

cada zona, se describe en forma general la localización de los distintos usos y 

destinos del suelo y sus normas.  

 

3.3.1 Usos del suelo42 
3.3.1.1 De uso habitacional 
 

                                                 
41 Es en la que se determinan los aprovechamientos específicos, o utilización particular del suelo, en las distintas 

zonas del área objeto de ordenamiento y regulación, acompañadas de sus respectivas normas de control de la 
densidad de la edificación. Corresponde a los planes parciales de urbanización 

42 Son los fines particulares a los que podrán dedicarse determinadas áreas o predios. 
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Es el más importante dentro del área urbana con 1,824.9 Has que corresponde al  

% de el área urbana neta, incluyendo las densidades H1, H2, H3. Es obligatoria la 

observancia del reglamento de construcción. Para el caso de la ciudad de San 

Cristóbal se han considerado usos habitacionales pero con restricciones en 

cuanto a altura de edificios, tipología y densidad bruta43. La clasificación de las 

densidades por zonas se refiere fundamentalmente a densidades brutas aplicadas 

a una zona general y no debe ser limitativa ya que puede ajustarse a la 

posibilidad de la zona para ser dotada de los servicios de agua potable y 

alcantarillado, principalmente 

 

H0. Habitacional rural de muy baja densidad (máximo 25 hab/ha.). Esta 

densidad está ubicada en la zona de Barrio de San Francisco, Alcanfores, San 

Martín la Quinta y porción de San Felipe Ecatepec. 

 

H1. Habitacional de baja densidad (máximo 150 hab/ha.). Comprenden algunas 

zonas del poniente de la Ciudad, en la zona de Alcanfores y la Quinta San Martín 

recomendándose control estricto de esta densidad con proyectos arquitectónicos  

tipo campestre 

 

H2. Habitacional de densidad media (máximo 250 hab/ha). La comprenden la 

mayor parte de las colonias y fraccionamiento existentes en la ciudad, incluido el 

centro histórico y área de amortiguamiento. Las zonas H0 de 1997 del sur de la 

ciudad (Colonia 5 de Marzo y Artículo 115), al oriente (Barrio de la Candelaria, 

Leñadores y Las Delicias)  y al Norte (Ampliación Ojo de Agua, Fraccionamiento 

Santo Domingo, Nueva Maravilla, Ampliación Nueva Maravilla, Macedonia, Colonias 

Diego de Mazariegos y Ampliación Diego de Mazariegos) pasaron a esta densidad. 

 

                                                 
43  La densidad bruta incluye las áreas de vialidad y equipamiento primario. 
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H3. Habitacional de alta densidad (hasta 400 hab./ ha). Corresponde a unidades 

habitacionales populares Se localizan principalmente en los fraccionamientos: 

Jardines del Carmen, Bosques del Sol y colonias El Paraíso y Prudencio Moscoso; 

Explanada del Carmen hasta Lomas del Sur. Es necesario un mayor control por parte 

de las autoridades para evitar que las donaciones al municipio, que originalmente 

son destinadas a espacios abiertos o para equipamientos educativos de nivel jardín 

de niños, sena destinadas a otros usos. 

 

RH0. La única zona de reserva territorial de esta densidad se ubica al Noroeste 

de la colonia Prudencio Moscoso en los limites de la traza urbana. 

 

RH2. La única zona de reserva territorial de esta densidad queda en la zona 

conocida como Milpoleta aledaña a la zona anterior.   

3.3.1.2 De uso mixto 

Habitacional y Comercial 
 

Estas zonas integran con el uso habitacional el de comercios, bancos, oficinas 

gubernamentales y equipamiento público. Las zonas con este tipo de uso son el 

centro de la ciudad, el subcentro urbano Mercaltos-Merposur-Unidad 

Administrativa; los corredores urbanos (Bluvard Juan Sabines, Avenida Ramón 

Larrainzar, Periférico-Colonia Maya). En el centro histórico, se permiten los usos 

descritos, con poca intensidad, para aprovechar la infraestructura y equipamiento 

existentes; si embargo debe fomentarse el uso de vivienda con el fin de que el 

centro no se convierta en un sitio abandonado por la noche y/o en un sitio de 

bares y consumo de bebidas en lugares públicos; se permitirán usos mixtos en los 

centros de barrio y sus entornos respectivos, para fortalecer a los mismos con el 

fin de desconcentrar las actividades comerciales del centro de la ciudad y 

fomentar el arraigo de los residentes locales en su barrio o distrito. Las bodegas, 

talleres e industrias, así como otros establecimientos que puedan ocasionar 
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problemas urbanos viales, de riesgo y vulnerabilidad, no deberán de autorizarse, 

sobre todo en la zona del centro. Únicamente podrán construirse locales con un 

máximo de 100 M² de construcción. 

 

 
Turístico y Comercial 
 
La ciudad de San Cristóbal de Las Casas, destaca por su atractivo turístico y 

equipamiento para tal fin; además de contar con hoteles, restaurantes, bares y 

comercio para tal fin, el Centro Histórico (ver nota de pie de página 16 y punt 

1.4.3.1); destaca por ser además de habitacional-comercial, de uso turístico por el 

patrimonio edificado. La Plaza del Convento Santo Domingo y del Templo de La 

Caridad con los vendedores ambulantes de artesanía, generan una actitud 

ambivalente y polémica de rechazo y aceptación que confronta también a dos 

concepciones del patrimonio cultural tangible, uno que desea verlo libre de gente 

y otro que no se imagina estos espacios sin la misma. Los intentos del Programa 

Pueblos Mágicos por reubicarlos en los terrenos del Consejo de Pueblos Indios en 

han sido infructuosos a la fecha. El escenario deseable seria el de promover el 

dialogo y apoyo de instituciones gubernamentales y empresariales con las 

organizaciones de de artesanos, para promover la creación de artesanía de 

calidad, utilizando materiales de la región mesoamericanos o del país; evitando y 

reduciendo al mínimo las manufacturas que se importan principalmente de 

Guatemala y que no tiene que ver nada con la artesanía tradicional. Los esfuerzos 

realizados en materia de textiles y del ámbar, son iniciativas a seguir. 

 

El equipamiento existente para el desarrollo de eventos culturales, está 

subutilizado (Ex-Convento de Santo Domingo, Teatro de la ciudad, Centro de 

Convenciones del Carmen, Teatro Zebadúa, Museo del Ambar, Sala de Bellas 

Artes, Museo de Los Altos de Chiapas, Museo de Culturas Populares, el auditorio 

de la Facultad de Derecho, antiguamente Colegio de San Francisco Javier, en 
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donde antes estaba la Iglesia de San Agustín) y se requerirá un mayor apoyo a la 

Dirección de Cultura y Recreación y convenios en los tres niveles de gobierno 

para hacer de la ciudad un lugar de primer nivel en materia del fomento de las 

Bellas Artes tantos clásicas como populares. El fomento de apoyos a la banda y 

marimba municipal; las danzas y manifestaciones tradicionales de San Cristóbal y 

municipios circunvecinos, serían un atractivo educativo, cultural y turístico, hasta 

ahora poco aprovechado.   

  

La conjunción de inversiones en actividades culturales público-privadas en 

espacios particulares, serían muy deseables en sitios como Na Bolom, La Galería, 

el Centro de Convenciones Mazariegos, Plaza de la Calle Real y Utrilla, Academia 

de  Música Ponce de León, taller Leñateros, El Museo de Jade, Centro Cultural 

Jaime Sabines, Centro Cultural El Puente, Instituto de lenguas y Arte Jovel Centro 

Cultural Ikinoki y los espacios de los Hoteles Casa Mexicana, Diego de 

Mazariegos. El apoyo a la promoción de la lectura y reimpresiones de ediciones 

agotadas sobre San Cristóbal de Las Casas y Chiapas también sería deseable, 

en donde destaca la labor de la Editorial Fray Bartolomé de Las Casas, esto 

apoyaría a las diversas librerías existentes en la ciudad y a su fomento. 

 

Al mismo tiempo es necesario invertir en el rescate del Molino de Los Arcos, 

propiedad de Sector e invadido desde hace muchos años, esto implica el 

mejoramiento del único puente que data de la colonia, es decir el de Peje de Oro; 

así mismo se requiere mayor apoyo para continuar con el proyecto de rescate de 

Moxviquil (en apogeo en el periodo 600-900 d.c.), que es el sitio arqueológico más 

relevante de San Cristóbal de Las Casas y que contradice el supuesto de la 

antigüedad de asentamientos humanos de 478 años en donde actualmente se 

encuentra la ciudad, lo que nos indicaría que en este sitio (la ciudad), hay una 

historia de al menos dos mil años. 
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En materia de turismo ecológico, destacan las grutas de Rancho Nuevo, El Cerrito 

de San Cristóbal, La Reserva Ecológica del Huitepec de Pronatura, La Reserva 

Gertrude Duvy, invadida y sometida a deforestación desde hace 15 años y en 

conflicto social al igual que El Arcotete, en donde la voluntad política y el diálogo 

sociedad-gobierno se hace necesario para el rescate de estos sitios para el 

disfrute de las comunidades aledañas, los habitantes de San Cristóbal y los 

visitantes. La importancia de los cada vez más escasos humedales de Montaña, 

requiere de su urgente  protección y en donde se está construyendo el Parque de 

Los Humedales con su polémica infraestructura. Existe un proyecto 

interinstitucional al interior del H. Ayuntamiento que propone un eje ecoturístico y 

cultural que va a los largo del Río Amarillo en su salida hacia la ciudad en las 

Cuevas de Quemboôk hasta el Molino de Los Arcos, esto incluir²a elementos 

geológicos, hidrológicos, de  infraestructura hidroeléctrica del siglo XIX, hasta 

llegar al Molino de Los Arcos. Un acuerdo y regularización de los sitios invadidos 

por población indígena a lo largo del río Amarillo en este tramo y de promoción 

con ellos de actividades de recate de la agricultura tradicional bajo sistemas 

complejos y de diversidad productiva, complementaría  este  eje turístico, único en 

su naturaleza en Chiapas. El proyecto de la Dirección de Planeación y Desarrollo 

Urbano de conectar este recorrido en el restante tramo del Río Amarillo hasta los 

humedales de Salsipuedes, con andadores y rescate, reforestación de sus 

márgenes y limpieza del río, así como un programa de educación ambiental 

complementaria la oferta de ecoturismo. 

 

En materia de turismo cultural, existe una carencia de estudios y de un programa 

de aprovechamiento del mercado José Castillo Tielemans, en donde se 

desconoce el índice de visitación por el turismo internacional al mismo, así como 

de sus impresiones y motivos de visita. Este mercado posee una riqueza 

sociocultural enorme, en primer lugar de germoplasma domesticado, los recursos 

naturales colectados, cazados o transformados y el colorido y universalidad de su 
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conglomerado social de vendedores-compradores-visitantes. En un estudio 

inédito de Ecosur tan solo de plantas alimenticias, se inventariaron 220 de ellas, 

de las cuales el 50% son de origen mesoamericano y proceden de los campos de 

cultivo de la zona rural de San Cristóbal y de los municipios Mayas de Los Altos 

de Chiapas. Este mercado solo tiene su contraparte con el mercado de Tuxtla 

Gutiérrez enclavado en una zona tropical y Zoqueana. Es igualmente importante 

atender en este sentido el mercado de artesanías. 

 

Las festividades de barrios y las plazas y jardines de iglesias de los Barrios 

(Cuxtitali, El Cerrillo, Mexicanos, Guadalupe, La Merced, el Carmen, San 

Francisco, Santa Lucia, San Antonio, San Diego y aun la Plaza de la  Paz frente a 

Catedral, son actividades y espacios desaprovechados para el desarrollo 

educativo, artístico, cultural y turístico, en donde lamentablemente poco a poco el 

consumo de productos industrializados y de trasnacionales  substituye al 

consumo de recursos tradicionales (alimentos y bebidas, plantas y medicinas 

tradicionales, textiles, artesanías, herrería, juguetes tradicionales, entre otros). 

Este punto es igualmente importante ya que además de cultura se fortalece la 

economía local, rescate de tradiciones para el habitantes y visitante, con la 

producción, comercialización y venta de recursos naturales como materia prima 

para ser consumida en restaurantes, fondas y hoteles, que promuevan el 

consumo y rescate de la exquisita y variada gastronomía mexicana, chiapaneca y 

sancristobalense, ya que existen algunos sitios que ponen en práctica esta visión. 

El control de calidad e higiene y la promoción de de denominaciones de origen de 

algunos productos, debería de incrementarse.  

3.3.1.3 De uso comercial y de servicios 

 

El aspecto primordial de la estrategia es la conformación de una estructura urbana en 

que las actividades y características de la población funcionen adecuadamente. La 
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estructura estará conformada por un centro urbano, distritos y diferentes barrios; 

zonas de actividades económicas, áreas de concentración de diversos servicios y 

equipamientos y áreas verdes con usos pecuarios, agrícolas o recreativos todo esto 

articulado mediante una estructura vial que permitirá el funcionamiento de los 

diversos componentes.  

 

Centro Histórico (CH) 

Ese centro es la principal zona habitacional, de comercios, atractivo turístico, 

infraestructura y equipamiento. La estrategia a seguir es la de continuar con el 

rescate y mejoramiento de la traza urbana histórica, culminando el programa de 

cableado subterráneo (electricidad, telefonía y de televisión y mejoramiento de 

vivienda, prohibiendo la subdivisión transformación de la vivienda vernácula y 

mejorando y embelleciendo las plazas y jardines de los barrios tradicionales. Los 

predios escasos que aun quedan y en acuerdo con los propietarios, siempre y 

cuando cumplan con las condiciones requeridas, deberán de promoverse para 

estacionamientos públicos; debiéndose limitar el estacionamiento en calles de esta 

zona, promoviendo el transporte público de calidad y la cultura de caminar por el 

centro histórico con una fuerte campaña de información-concientización. El decreto y 

publicación del reglamento de señalización, culminando la nomenclatura de calles y 

fortaleciendo el programa de Municipio Limpio habrá de continuarlos y a corto plazo 

el control canino con pleno respeto a la fauna, evitando prácticas de crueldad y 

violencia, en colaboración con la ciudadanía y organizaciones defensoras de los 

animales. En materia económica y social, deberá de realizarse un esfuerzo máximo 

para disminuir el ambulantaje ofertando empleo, pero sobretodo censar y atender a 

los numerosos ni¶os y ancianos ñboleros, chicleros-canguros-limosnerosò, 

fortaleciendo programas como òtodos los ni¶os (as) a la escuelaò con el apoyo de la 

UNICEF y los servicios de asistencia pública del IDH con un enfoque formador de 

capacidades y de ciudadanía más que el asistencialismo. 
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Centro Urbano (CU) 
 

El Centro Urbano, está delimitado por los barrios tradicionales del Centro, 

Mexicanos, La Merced y andadores entre el de Santa Lucia y San Antonio, 

Guadalupe y otro que incluye el Mercado José Castillo Tielemans aledaño al barrio 

de El Cerrillo; es  la principal zona de la ciudad de usos mixtos Debido a encontrarse 

en el Centro Histórico y zona de amortiguamiento, las estrategias serán similares. Se 

tratara de evitar que el uso habitacional sea desplazado por otros. Los usos que se 

establezcan deberán garantizar la preservación y conservación  de los edificios de 

valor histórico, cultural y patrimonial; asimismo, se propondrá la reubicación y 

replanteamiento de usos que no son compatibles actualmente y que generen 

contaminación patrimonial, visual y ambiental. El uso comercial ocurre en esta zona, 

sobretodo en el mercado municipal y su área de influencia, y en el andador 

eclesiástico Santo Domingo-El Carmen el cual hay que regular. Es importante 

promover y mantener la diversidad cultural y el enriquecimiento surgido por la 

interacción social relacionada con las diversas formas de apropiación del espacio 

urbano a lo largo de los siglos. Este patrimonio social de gran fragilidad y hay que 

evitar un centro histórico museificado y deshabitado, no solo por su valor económico, 

sino por su importancia histórico-cultural  y estético.  

   

Subcentro Urbano (SU) 

 

En el PDUCP de 1997 se planteó a la zona de Mercaltos-Unidad Administrativa-

Merposur como polo de actividades alterno al centro histórico y urbano; situación que 

se ha ido consolidando al paso de los años, recibiendo un impulso importante con el 

mejoramiento de la vialidad en esta zona. El conflicto vial causado por las múltiples 

estaciones de transporte foráneo, han de reubicarse, por lo que se plantea la 

construcción de una términal de transporte suburbano y foráneo en la zona 

nororiente, de llevarse a cabo esta propuesta se ayudaría mucho a la 
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desconcentración vial del mercado Tielemans, de este subcentro y de los centros 

histórico y urbano. En cuanto a usos del suelo se deben establecer medidas en el 

sentido de lograr un mejor aprovechamiento de la infraestructura, los inmuebles y los 

espacios baldíos, dando preferencia y estímulo a la realización de proyectos de usos 

mixtos que incluyan vivienda de alta densidad, así como servicios y manufacturas 

sujetas a normas de operación reglamentadas. 

 

Centro (s) Distrital (es) (CD) 

El Centro Distrital es el elemento de organización territorial que agrupa a diversos 

barrios. En ellos deberá encontrarse un centro en el que se albergarán servicios y 

equipamiento tales como parques, mercados, clínicas de salud, hospitales, escuelas 

secundarias y preparatorias (este concepto equivale al Barrio de los manuales de 

SEDESOL). En el presente Programa, se proponen 8 distritos (ver punto 1.4.3.2 y 

figura 12). La superficie recomendable por distrito es de 200 has., para alojar una 

población entre 20 y 25 mil habitantes, dependiendo de las densidades de los 

diferentes barrios, colonias y variantes entre cada una de las zonas con 

características propias cada uno de ellos.  

 

Centro de Barrio-Unidad Vecinal (CB) 

 

La estructura de un barrio esta conformada por la tipología de las viviendas, sus 

vialidades, espacios abiertos, equipamiento, infraestructura y transporte, 

interrelacionados, con las otras partes de la ciudad. Cualquier modificación en alguna 

de estas partes tendrá repercusión al entorno. Será de suma importancia retomar la 

organización comunitaria y social de los barrios para extenderla a toda la ciudad. En 

estos espacios los pobladores deberán satisfacer sus necesidades básicas de 

equipamiento e infraestructura urbana. Los barrios conformarán la unidad básica de 

dotación de servicios urbanos a través de un centro de barrio, el que contendrá 

equipamiento de tipo primario en los rubros de educación, salud, comercio y 
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recreación fundamentalmente (este concepto equivale al de Unidad Vecinal de 

acuerdo a las normas de la SEDESOL). En los centros de barrio debe ser posible la 

convivencia e interacción social, por lo que es fundamental el respeto a la ley de 

fraccionamiento en lo que se refiere a la dotación de áreas verdes.  

 

En los barrios pueden desarrollarse elementos de integración y solidaridad con base 

en la comunicación, el intercambio de información y el contacto entre diversos 

estratos sociales dispuestos a compartir ciertos valores tradicionales y nuevas 

formas de convivencia colectiva e identidad. La importancia de estos espacios se 

ejemplifica en los que existen en los barrios tradicionales de la ciudad en sus plazas 

y atrios de iglesia y en la plaza central con sus festividades tradicionales, la Feria de 

la Primavera y de la Paz y ahora el Festival Cervantino Barroco entre otros; espacios 

de los que la sociedad se apropia y utiliza también tarde a tarde, durante fines de 

semana, días festivos y períodos vacacionales, conviviendo con la gran afluencia 

turística y de visitantes de los municipios vecinos. Estas Unidades Vecinales o 

Barrios, contaran con una población de 3000 a 7000 habitantes y su dimensión 

variará de acuerdo a la población y a su configuración física y geográfica dentro de la 

ciudad. En ellos la ubicación del equipamiento deberá ser sobre vialidades 

secundarias de menor tráfico; para evitar conflictos viales y ser más accesibles a las 

zonas habitacionales; los centros vecinales o barrios, deberán contar con el siguiente 

equipamiento: jardín de niños, escuela primaria, parque vecinal, juegos infantiles, 

unidad  médica y comercio básico. 

 

Corredor urbano (CU) 
 

La estructura urbana se complementa con la consolidación de los corredores 

urbanos que se ubican en las principales vías primarias de la ciudad siendo las 

más importante el boulevard Juan Sábines, el Periférico en su zona Norponiente, 

Prolongación Insurgentes (por Mercaltos y Merposur, la cual habrá que desarrollar 

como un subcentro urbano, según fue planteado desde 1997) y el Eje 1. A lo largo 
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de estos corredores se permitirán usos mixtos, lo que significa la posibilidad de 

establecer viviendas mezcladas con comercio y oficinas, así como 

establecimientos turísticos y de servicios. La pequeña industria y bodegas podrán 

ubicarse cercanas en la zona norponiente sobre el periférico, sin embargo, 

siempre analizando la compatibilidad con los usos aledaños. Los corredores 

urbanos por su forma lineal a través de las vialidades no permiten la convivencia 

social y la interrelación con otro tipo de actividades.  

 

Centro de servicios para la industria 
 

La actividad industrial no es característica de la ciudad. Los escasos 

establecimientos industriales, actualmente diseminados por la ciudad, pertenecen 

en su mayoría al ramo de la construcción o de la industria refresquera, por lo que 

es más significativa la cantidad de bodegas y otros servicios de apoyo a la 

industria. Para mejorar las condiciones actuales es necesario reubicar aquellos 

establecimientos industriales, artesanales, talleres, bodegas y servicios que se 

encuentran en el centro histórico y que deterioran la imagen urbana y ocasionen 

problemas de tráfico. El plan propone que se destinen para usos industriales o 

para instalación de bodegas las zonas cercanas a la embotelladora Coca Cola, 

con acceso principal acceso sobre el periférico; pero preferentemente promover 

que se instalen en otros polos de desarrollo que favorezcan el Desarrollo Rural y 

Regional . La actividad de explotación de bancos de arena que se encuentran en 

Salsipuedes no deberá de rebasar el límite marcado por el presente Programa, 

esta actividad no deberá continuar deteriorando la imagen de la ciudad y deberán 

programar su clausura paulatina, promoviéndose la evaluación de otros sitios de 

extracción fuera de la traza urbana. La Comisión Consultiva de Planeación o en 

su caso el IMPLAN, deberá de determinar áreas de explotación fuera del valle, 

para que en un futuro esta actividad salga de la ciudad. 
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Centro de espacios para el turismo (ver punto 3.3.1.2 uso turístico y comercial) 

 

Espacios Verdes y/ abiertos 
 

Los espacios verdes por la naturaleza del valle de san Cristóbal de Las Casas, se 

refieren a los remanentes de humedales de montaña, que se muestran en la figura  

22 del documento central y que suman 26 polígonos con una superficie de 313.27 

Has., como se puede apreciar en el cuadro 34; a estos espacios coinciden en gran 

medida con los lotes baldíos existentes en la ciudad.  

 

Cuadro 34. Superficies de humedales en la ciudad de San Cristóbal 

ID Área PerÍmetro Hectáreas Atributo 

1 21541.0 1495.3 2.2 Rancho Santo Entierro 2 
2 16807.7 735.0 1.7 Rancho Santo Entierro 1 
3 392644.8 6988.3 39.3 Prudencio Moscoso, perif. pte. 
4 32638.6 966.9 3.3 La hormiga 
5 109745.3 1596.5 11.0 Colonia 5 de mayo 
6 124456.7 2093.8 12.4 Molino Sto. Domingo Ojo de Agua 1 
7 91567.5 1677.7 9.2 Molino Sto. Domingo Ojo de Agua 2 
8 64019.7 1117.9 6.4 INI 
9 19736.8 1216.9 2.0 Col. 14 de Septiembre 2 

10 11003.8 592.3 1.1 Col. 14 de Septiembre 1 
11 11726.9 842.6 1.2 Colonia Emiliano Zapata 
12 670200.3 8007.9 67.0 San Ramon 
13 70933.4 2368.7 7.1 La isla 
14 44208.0 1840.6 4.4 La isla, San Ramon 
15 15891.3 712.2 1.6 San Nicolas 
16 59315.9 2411.5 5.9 Teatro de la ciudad, La merced 
17 24837.1 875.0 2.5 CBTIS Refresquera 
18 586956.3 7213.7 58.7 Col Ciudad Real, Sedem 
19 119695.7 2108.7 12.0 San Diego El Cubito 
20 41824.4 1681.2 4.2 San Jose Buenavista 

21 522287.9 7910.1 52.2 
Col. 5 de Marzo, Montes aules y Santa 
Marta 

22 774580.3 6676.3 77.5 Maria Auxiliadora 
23 317882.3 2736.6 31.8 Corral de Piedra 
24 51624.5 2025.3 5.2 Colonia Maya 
25 7425.2 686.8 0.7 Articulo 115 
26 16235.7 727.5 1.6 Col. Erasto Urbina 
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El otro espacio verde abierto se refiere a los ríos Amarillo, Fogótico y Ecatepec, ya 

que el río Chamula, se encuentra gravemente amenazado por el desarrollo 

habitacional de la zona norponiente. Los jardines de barrios y colonias y las escasas 

áreas verdes de fraccionamientos, complementan estos espacios; sin olvidar el área 

del SEDEM, el parque de convivencia infantil y los espacios deportivos, a lo largo de 

la ciudad, aprovechados principalmente para canchas deportivas de futbol. El Cerrito 

de San Cristóbal y las serranías que rodean a la ciudad son los otros espacios 

verdes abiertos, fuera de la ciudad se encuentran las áreas verdes aledañas a las 

grutas de Rancho Nuevo, muy reducidas al haber sido adquiridas y ocupadas por 

instalaciones militares. 

 
 
 
 
 

Espacios para equipamiento regional y/o institucional 
 

La ciudad de San Cristóbal es un lugar central de la región Altos de Chiapas, motivo 

por el cual mucho de su equipamiento institucional es de carácter regional.  

 

3.3.1.4 De uso industrial 

 

La industria en San Cristóbal, es incipiente y ligera y media, a continuación se 

señalan las principales actividades en este rubro. En el anexo 7.3 se anotan estas y 

otras actividades económicas. 

 

Ligero: se refiere a micro-industria como tortillerías, fábricas de tostadas, 

panaderías, elaboración de velas y de chocolates y dulces, elaboración de 

embutidos, fabricación artículos de cuero, de madera y muebles rústicos, 

aserraderos clandestinos con motosierra, fabricación de productos de plástico, papel 
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y cartón, las cuales se encuentran distribuidas a lo largo de la ciudad. Esta actividad 

muchas veces es familiar y casi artesanal. 

 

Medio: Purificación y envasado de agua potable, fabricación de block y ladrillo, 

maquila de camisetas; extracción de arena, confección y elaboración de colchas, 

fábrica de mallas, edición de folletos, periódico y libros, reparación y elaboración de 

piezas metálicas con torno 

 

Pesado: Las únicas industrias que se pueden considerar como pesadas, se refieren 

a las refresqueras, principalmente la Coca Cola y de texiles de Kamil Nacif. 

 

Agroindustria: La única referida de importancia, es la acuícola en pequeña escala 

 

La zona industrial se encuentra ubicada el Poniente de la ciudad sobre el periférico. 

La industria extractiva está ubicada en la zona oriente, al lado de la Colonia 

Salsipuedes y Las Peras.  

 
No urbanizables 

3.3.1.5 De uso de protección y conservación ecológica  

 

Uso de suelo  forestal se localiza en la periferia de la ciudad, zona muy bien 

delimitada por sus características ecológica y vegetación arbórea; abarcando  lo que 

son prácticamente las zonas de conservación y preservación ecológica. Cabe 

señalar dos zonas con uso para  reservas ecológicas que son El Huitepec Gertrude 

Duby, está última bastante deteriorada e invadida desde hace 15 años;  Estas zonas 

son de vital importancia conservarlas ya que es un elemento crucial para la 

estabilidad ecológica, la captura de agua y la imagen urbana. 

 



 
Programa de Desarrollo Urbano de San Cristóbal de las Casas, Chiapas; 2006 -2020 

 

 

 130 

 
 

Uso de suelo minero metalúrgico,  identifica a este tipo de suelo principalmente 

por ser de industria extractiva de arena, localizados principalmente en la zona oriente 

de la ciudad en Salipuedes y en la zona del Santuario de laja. 

 

Uso de suelo agrícola, este uso característico por su capacidad y propiedades para 

el cultivo, localizado principalmente en la zona denominada la labor San Nicolás, 

ubicada en la zona oriente de la ciudad y una zona pequeña localizada en la parte 

oriente cercanas al barrio de la Candelaria y el cerro del Gato. 

 

Flora y fauna: Se refiere también a las zonas de reserva ecológica y en los 

humedales de montaña, dentro del valle de San Cristóbal 

 

Corredor natural / turístico; se identifican las rutas hacia la reserva del Huitepec y 

hacia la reserva de Rancho Nuevo, en las grutas y el abandonado por inseguridad 

del Arcotete. Una propuesta se refiere al andador desde los humedales de 

Salsipuedes hasta las cuevas de Quemboôk como andadores a lo largo de las orillas 

de los ríos Navajuelos, Fogótico y Amarillo.  

 

3.3.2 Destinos del Suelo 

 

Se clasificaron los destinos de suelo existentes y propuestos, para las áreas: urbana, 

urbanizable y no urbanizable, de acuerdo con lo siguiente: 

3.3.2.1 Servicios de infraestructura urbana 

 

Plantas potabilizadoras; Propuesto en las cuevas de Quemboôk, a la salida del R²o 

Amarillo hacia el valle y en las estaciones de rebombeo de los manantiales. 

 

Tanques de almacenamiento de agua potable   
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Los tanques existentes en la ciudad son: Tanque elevado. cap. 1500 m³,   Leñadores 

rebombeo, tanque elevado (1) norte 20 m³, tanque elevado (2) sur 15 m³,  tanque 

elevado (2) sur 15 m³, tanque elevado (3) sur 53 m³, (Visión Mundial), tanque 

elevado (4), tanque elevado delicias1200 m³, tanque Delicias "Rosario" 10 m³, tanque 

elevado Cerrito (1) 3000 m³, tanque elevado cerrito (2),250 m³, tanque Fátima (3) 

cap. 500 m³, tanque Explanada (4),cap. 600 m³, tanque elevado "la Era" (5) cap. 30 

m³, tanque la quinta San Martín "La Frontera", cap. 50 m³ (y uno de 18 m³), tanque 

elevado (1) cap. 2000 m³, tanque elevado 2a. Jerusalem (2),cap. 10 m³ (escuela), 

tanque rebombeo cap. 20 m³, (colonia 10 de abril), tanque elevado (1) línea de 

conducción, a rebombeo Ma. Auxiliadora 580 m.l. tubo 12"ø,aforo 95.75 lts/ps, 

tanque elevado (1) cap. 500 m³, tanque elevado (2) cap. 250 m³, tanque elevado (1) 

cap. 30 m³, (Corral de Piedra), tanque elevado (2) cap. 25 m³, (Plan de Ayala), 

tanque elevado Real del Monte, capacidad 125 m³, tanque elevado (1) cap. 19 m³; 

tanque elevado (1) cap. 19 m³. 

 

Las alternativas de posible solución son44: lograr una ampliación y rehabilitación de 

plantas de bombeo y obras complementarias en manantiales y aprovechamiento de 

los escurrimientos superficiales con infraestructura de derivación. La opción de pozos 

profundos como el que se utiliza en la parte norponiente del valle en la Col. Santa 

Ma., aporta agua pero a un costo elevado para su extracción. Hay un remanente de 

un escurrimiento históricamente no aprovechado que es el manantial ojo de agua, el 

problema es que esta expuesto río arriba y cuando llueve se contamina; otra 

alternativa es construir una clarificadora aguas arriba del río Amarrillo, para en su 

caso mezclar y aprovecharlo en tiempo de seca combinada o no con los manantiales 

y en tiempo de lluvia, aprovechar al máximo los manantiales. 

 

                                                 
44 Ing. Rodrigo Hess Poo. Director SAPAM. Entrevista del 12 de septiembre de 2006. 
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Otras opciones, podrían ser los muros de gaviones a lo largo de los ríos cada 100-

150 mts., para promover estancamiento y absorción-infiltración, un embalse del río 

Fogótico a la altura de la Piedrecitas que sirva como reservorio de agua que en seca 

alimenta a los manantiales y en lluvia aprovechamiento superficial; la creación de 

sistemas de captura de agua de lluvia. Sin embargo aunque se aumente la eficiencia 

en distribución esta latente el principal problema, que es la disponibilidad del recurso, 

por lo que de no fortalecerse estrategias de conservación de la cuenca, para 

aumentar área de captación  considerando la relación suelo-bosque-agua, con 

programas de reforestación y proyectos agrosilvopastoriles, terrazas de 

conformación progresiva: huertos, frutales, bosques productivos, entre otras, sin 

olvidar el fomento de una cultura de cuidado del agua, se estará conformando un 

escenario de crisis social y económica por este recurso, tanto en el ámbito rural 

como urbano del municipio. 

 

Sistemas independientes; tanque cap. 30 m³ (1), tanque cap. (2), La Hormiga, 

Getzemani, San Juan del Bosque. 

 

Planta de tratamiento  de aguas negras, se propone ubicarla a la salida de los 

sumideros.  

 

Plantas de almacenamiento y distribución de hidrocarburos, prácticamente 

inexistentes en el valle. 

 

Subestación eléctrica; actualmente ubicada en la zona sur poniente de la ciudad, y 

que da servicio a la mayor parte de la población.  

 

Cauces de ríos en áreas urbanas y/o cuerpos de agua 

Los ríos Amarillo, San Antonio (Fogótico) y San Felipe y otros de menor importancia 

que como el Huitepec, Chamula y el de la Calzada. El primero nace al Nor-Este de la 
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Ciudad tiene un recorrido de 13 km. y una área, dentro de la Ciudad, de 48 km2, 

hasta la confluencia con el río Fogótico; El río Fogótico nace al Nor-Este de la Ciudad 

a una altura de 2 800 msnm, en las estribaciones del Tzontehuitz, tiene una longitud 

de 22 Km. y un área de cuenca de 97 Km2 correspondiente a la Ciudad. El Río San 

Felipe se origina al Nor-Este de la colonia San Felipe, sigue una dirección Sur-

Oriente y conserva este rumbo hasta unirse al río Amarillo, poco después de pasar el 

barrio de El Carmelito y el Periférico Sur. Estos ríos se han identificado como 

posibles fuentes de abastecimiento de agua para la Ciudad de San Cristóbal dada su 

cercan²a, disponibilidad y ñcalidad de aguaò. Su captaci·n se ha propuesto a la altura 

del poblado Las Piedrecitas.  (Vásquez-Sánchez, García y Muñoz, 1997).  

 

3.3.2.2 Vialidad 

 

Es el conjunto de espacios destinados a la comunicación de personas, de bienes y 

servicios, que aloja las calles para el trasporte para las calles peatonal y vehicular y 

que se organiza por jerarquías en función de su uso predominante y flujo ( intensidad 

de uso); vialidad regional, primaria y secundaria, estructura principal del centro de 

población. Este tema ya fue abordado en el punto 3.3.2.1. 

 

3.3.2.3 de Conservación y Protección 

 

Zonas Arqueológicas: En San Cristóbal como se señaló en el punto 1.4.2.6 no 

existen este tipo de zonas de la magnitud de otros sitios de Chiapas; no obstante hay 

vestigios de ocupación Prehispánica, en donde destaca Moxviquil, pero se han 

referido al menos otros 10 sitios de menor magnitud (Lee, Jr. 1984). 

 

3.3.4 Modalidades de utilización del suelo 
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Se asigna con precisión, la densidad de población permitida para cada uno de los 

usos del suelo definidos en la zonificación secundaria. Es necesario especificar: los 

coeficientes de ocupación y de utilización del suelo (COS45 y CUS46); la superficie y 

las dimensiones mínimas de los lotes (para efectos de fraccionamiento de suelo 

urbanizable); la altura de construcción máxima permitida y, en caso necesario, las 

restricciones a los lotes o predios (frontal, laterales y posterior). Cada predio, dentro 

del área urbanizada o urbanizable tiene asignada una función o uso deseado, el cual 

se asocia a una densidad buscada a través de límites al tamaño del predio o lote 

mínimo, a la ocupación del suelo, a la intensidad del uso del suelo (COS y CUS), a la 

altura de la edificación.  La información anterior se expresa en un plano que contiene 

para cada zona los parámetros permisibles. Cabe aclarar que en la zonificación 

secundaria, si bien para un predio existen ciertos usos permitidos, no todos los usos 

restantes están prohibidos. Toda zona contará con usos condicionados al 

cumplimiento de ciertas normas. En la carta urbana se pueden apreciar las 

modalidades de uso del suelo, elaborada a partir de los planos de densidad de 

población y usos del suelo. 

3.3.5 Estrategia de desarrollo urbano con los diferentes sectores 

 

Educación 
Público: Reducción del déficit actual de escuelas y construcción de  las necesarias a 
corto mediano y largo plazo, según el diagnóstico realizado en el presente programa. 
Promoción de una política de atención al medio rural de San Cristóbal y al Desarrollo 
Regional en este rubro. Atenci·n estricta al Programa: ñTodos los niños y niñas a la 
escuelaò. 
Privado: Inversión en la educación privada con alta responsabilidad social, sobretodo 
en materia de educación de bachillerato y profesional. 

                                                 
45 El factor que multiplicado por el área total de un lote o predio, determina la máxima superficie 

edificable del mismo. 
46 El factor que multiplicado por el área total de un lote o predio, determina la máxima superficie 

construida que puede tener una edificación, en un lote determinado. 
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Social: Discusión sobre la mejor forma de aplicar políticas de población, tendientes a 
reducir el alto índice de crecimiento de población y de evitar el ausentismo y la 
deserción escolar, apoyando la culminación de estudios de los niños y jóvenes. 
 
Cultura 
Público: Apoyo presupuestal para un mejor aprovechamiento del equipamiento 
existente, y las múltiples organizaciones y manifestaciones artísticas y culturales del 
pueblo sancristobalense. Creación de un Consejo Ciudadano de cultura, 
verdaderamente representativo del sector social y privado 
Privado: Inversión en la promoción de actividades de las bellas artes con alta 
responsabilidad social, aprovechando la infraestructura existente y promoviendo con 
el sector público un programa para atracción del turismo en esta materia (ver punto 
3.3.1.2). 
Social: Promoción desde el hogar de inversión en tiempo para la lectura particular y 
uso de las bibliotecas públicas, para fomentar la apreciación y práctica de las bellas 
artes desde la infancia. 
Organización para nombrar verdaderos representantes sociales en el Consejo 
Municipal de cultura. 
 
 
Salud 
Público: Fortalecer el equipamiento en materia de salud. Ubicación, compra y 
construcción del nuevo relleno sanitario para la ciudad, clausurando el actual. 
Atención al programa Municipio Limpio y promover el reciclaje de residuos sólidos 
Creación de programas de comunicación y educación de promoción a la salud e 
higiene, reducción del alcoholismo, drogadicción y prostitución. Traslado de los 
rastros oficiales y clandestinos existentes dentro de la ciudad, ubicándolos y 
construyéndolos de acuerdo a la normatividad vigente. 
Traslado de la zona de tolerancia de su actual ubicación (periférico poniente y eje 
uno y atrás del panteón); evaluando su reubicación rumbo a la zona de Militar  
Rancho Nuevo. 
Construcción de un hospital de tercer nivel en la zona del panteón viejo  
Atención al problema de perros callejeros y sus excretas a lo largo de la ciudad. 
 
Asistencia Social 
Público: Fortalecer el equipamiento y programas en materia asistencia pública del 
IDH regional y municipal. 
Privado: Colaborar en los programas de asistencia pública del IDH regional y 
municipal 
Elaborar programas, proyectos y acciones al respecto desde la iniciativa privada 
Social: Demandar y asistir a los programas del IDH regional y municipal; así como de 
las escuelas técnicas y de La Albarrada, que fomentan el aumento de capacidades. 
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Comunicaciones 
Público: Establecer servicios de telégrafos y correos en centros de distrito y en la 
zona rural. 
Fortalecer programas de participación ciudadana en materia de planeación del 
Desarrollo Urbano a través de la radio oficial. 
Privado: Invertir y desarrollar programas en la radio y la prensa con alto contenido 
social, promoviendo la participación ciudadana en materia de planeación y operación 
del Desarrollo Urbano.  
Social: Exigir, atender y participar efectivamente en programas promovidos por el 
sector social y privado en materia de planeación y desarrollo urbano. Incrementar los 
programas creativos y lúdicos de la ciudadanía en la promoción de  educación, salud, 
cultura y el aumento de capacidades para elevar la calidad de vida. 
 
 
 
Transporte 
Público: Actualizar el estudio de Vialidad de 1997, difundirlo y aplicarlo. 
Elaborar y opera un proyecto de construcción de una Terminal de transporte foráneo. 
Promover la cultura de ñcaminar en la ciudadò en el centro hist·rico y recorridos 
cortos dentro de los ámbitos ciudadanos. Promover y consensar con los sectores 
social y privado la elaboración y operación de rutas exclusivas para bicicletas, que 
sean seguras, con señalización y vigilancia y apoyo de la Dirección de  Policía y 
Tránsito. 
Privado: Invertir en la mejora del transporte público; la educación de los 
transportistas y la atención al público. Diseñar e invertir en un programa de 
estacionamientos fuera del centro histórico y urbano con subestaciones de traslado 
de turistas. Respetar la señalización de vialidad y tránsito. Diseñar programas de 
abasto que eviten las horas pico. Colaborar y participar en el programa de ñcaminar 
en la ciudadò. 
Social: Colaborar y participar en el programa de ñcaminar en la ciudadò. Respetar la 
señalización de vialidad y tránsito. Colaborar y participar en la propuesta de rutas 
exclusivas para bicicletas. 
 
Comercio y Abasto 
Público: Promover la descentralización de servicios de comercio y abasto, para su 
instalación en el ámbito rural del municipio, promoviendo con ello el Desarrollo Rural. 
Elaborar un programa participativo con los sectores privado y social de mejora, 
mantenimiento y limpieza de mercados y centros de abasto. 
Privado: Colaborar e invertir en la descentraliza-ción de servicios de comercio y 
abasto, para su instalación en el ámbito rural del municipio, promoviendo con ello el 
Desarrollo Rural. 
Colaborar en el  programa de mejora, mantenimiento y limpieza de mercados y 
centros de abasto. 
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Social: Colaborar y participar en el  programa de mejora, mantenimiento y limpieza 
de mercados y centros de abasto. 
 
Recreación: 
Público: Elaborar un diagnóstico participativo y de planeación estratégica y 
prospectiva, con los sectores privado y social en materia de recreación, rescatando y 
promoviendo los valores de mejoría de la calidad de vida a través de la recreación. 
Privado: Colaborar en el diagnóstico participativo y de planeación  en materia de 
recreación.  
Invertir en la infraestructura necesaria y sugerida en el diagnóstico de recreación. 
Social: Colaborar en el diagnóstico participativo y de planeación en materia de 
recreación. 
 
 
 
Deportes 
Público: Invertir en la mejoría y mantenimiento del equipamiento deportivo de la 
ciudad. Elaborar un programa con los sectores privado y social de fomento a la 
actividad deportiva. 
Privado: Invertir en la mejoría y mantenimiento del equipamiento deportivo privado de 
la ciudad. Colaborar en el programa de fomento a la actividad deportiva. 
Social: Promoción de actividades deportivas desde el seno del hogar. Colaborar en el 
programa de fomento a la actividad deportiva. 
 
Administración Pública:  
Público: Elaborar y operar un Programa de la Administración Urbana Integral, de 
acuerdo a lo señalado en el punto 1.4.5. 
Privado: Exigir y participar en el Programa de Administra-ción Urbana Integral. 
Invertir en servicios público-privados, que sean permitidos por la legislación 
correspondiente 
Social: Exigir y participar en el programa de Administración Urbana Integral. 
 
Servicios Urbanos 
Público: Elaborar un diagnóstico participativo y de planeación estratégica y 
prospectiva en materia de servicios urbanos (Limpia, alumbrado, Mercados, Rastros, 
Panteón, Salud), para efectos de ver necesidades de inversión, participación 
ciudadana y construcción. 
Privado: Participar en el diagnóstico participativo y de planeación estratégica y 
prospectiva en materia de servicios urbanos. Colaborar Invertir en proyectos público-
privados, de acuerdo a la legislación correspondiente. 
Social: Participar en el  diagnóstico participativo y de planeación estratégica y 
prospectiva en materia de servicios urbanos. Exigir y colaborar en el buen 
funcionamiento de los servicios urbanos. 
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Áreas Verdes 
Público: Invertir en el mantenimiento, restauración y vigilancia de la protección de las 
escasas áreas verdes de la ciudad. 
Privado: Exigir, colaborar e invertir en el mantenimiento, restauración y vigilancia de 
la protección de las escasas áreas verdes de la ciudad. 
Social: Exigir y colaborar en el mantenimiento, restauración y vigilancia de la 
protección de las escasas áreas verdes de la ciudad. 
 
 
 
Seguridad y Protección Civil 
Público: Invertir en el mantenimiento y restauración de la infraestructura y equipo  de 
Seguridad y Protección Civil. Continuar con el programa de Capacitación del 
personal de seguridad y protección civil. Promover el respeto de Los Derechos 
Humanos en la operación de las actividades de esta dirección. Elaborar un programa 
preventivo de desastres. Respetar la ley 
Privado: Exigir, colaborar e invertir de acuerdo a la reglamentación correspondiente 
en materia de Seguridad y Protección Civil. Participar en programas de prevención 
de desastres. Respetar la ley. 
Social: Exigir y colaborar e en materia de Seguridad y Protección Civil. Participar en 
programas de prevención de desastres. Respetar la ley 
 

3.3.6 Estrategia administrativa y de desarrollo económico para San Cristóbal de 
Las Casas, Chiapas 

 

En los puntos 1.4.5 y 3.2.2, se abordaron las estrategias para estos puntos, a fin de 

facilitar la operación del PDUCP y con base en el análisis de las variables ecológicas, 

urbanas y económicas, se definió el potencial de desarrollo económico que ofrece la 

ciudad proponiéndose las actividades productivas que reactiven la economía de San 

Cristóbal. En este sentido en el presente apartado se señalan de manera general los 

mecanismos para el logro de tales estrategias y que permita dar seguimiento a las 

acciones, vigilar su cumplimiento, evaluar resultados y crear una sólida estrategia de 

difusión para promover el PDUCP con la participación de los diversos sectores 

involucrados en su aplicación.  
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Á Buscar recursos adicionales a través de la revisión de las tarifas de sus 
servicios, impuestos locales (con sentido de equidad), y la venta de activos (si 
fuera el caso); elevando el beneficio y calidad de los servicios ofrecidos, 
eliminando los impuestos de baja recaudación. 

Á Mejorar el nivel de técnicas, eficiencia y eficacia de sus operaciones mediante 
programas y esquemas que eleven la productividad, una programación, 
presupuestación y planeación más eficiente, o la eliminación de programas no 
sustantivos. 

Á Introducir métodos de reducción de costos de prestación de servicios a través 
de sistemas computarizados en todas las áreas contables, de catastro y de 
administración financiera y pública, aplicando indicadores estratégicos que 
permitan detectar desviaciones en la operación de los proyectos, 
instrumentando  las medidas correctivas necesarias en su caso y evaluando 
su impacto. 

Á Mejorar las capacidades administrativas mediante la capacitación y 
profesionalización de su personal. 

Á Evaluar los beneficios que tendría la participación del sector privado y de 
organizaciones no gubernamentales en la prestación de servicios, cuando esto 
demuestre un ahorro de recursos y sobretodo la no afectación del beneficio 
social de los mismos. Esto también para evitar coyunturas políticas en la 
prestación de servicios, generar un ambiente competitivo y de mejor calidad 
en la prestación de servicios y evitar la excesiva burocracia, aplicando 
rigurosos procesos de control que usualmente se aplican a las empresas 
privadas. 

Á Evaluar la cancelación de exenciones fiscales. 
Á Promover ante el gobierno federal mayor flexibilidad en el establecimiento de 

tasa e impuestos locales. 
Á Establecer mecanismos tendientes a garantizar flujos estables y crecientes de 

recursos financieros para el logro de las metas establecidas. 
 

En materia estrictamente económica como se señaló en el punto 1.4.4.2, la fortaleza 

de San Cristóbal en este aspecto, se fundamenta que su diversidad económica, la 

cual tiene distintas manifestaciones que obligan a matizar el peso que habitualmente 

se le otorga a las actividades ligadas con el turismo, registrando una amplia gama de 

actividades representada por más de un centenar de ramas, en donde solo nueve de 

ellas están ligadas directamente con la actividad turística. Merece resaltarse que 

estas nueve ramas aportaron el 15% del empleo, pero con las indirectas contribuyen 

con casi el 24% del empleo y poco más del 8% del valor agregado bruto municipales.  
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La economía diversificada, constituye una ventaja que merece tomarse en cuenta en 

el diseño de estrategias de desarrollo, ya que constituye un soporte que otorga 

viabilidad a la especialización y a su vez establece condiciones adecuadas para 

absorber las ventajas potenciales que se derivan de ésta, profundizando en la 

especialización en las actividades económicas ligadas al turismo, ampliando la oferta 

de servicios para los visitantes y en consecuencia el período de su estancia. Los 

beneficios potenciales de la especialización también podrían encontrar canales para 

distribuirse en la propia economía municipal, lo que exige, necesariamente, una 

política de promoción congruente con ese funcionamiento, es decir, una política 

diferenciada de fomento económico. Las políticas de crecimiento, conservación y 

mejoramiento planteadas en el punto 3.1 y las fortalezas turístico comerciales 

anotadas en el punto 3.3.1.2, han de tomarse en cuenta para el desarrollo económico 

de San Cristóbal de Las Casas. 

3.3.7 Etapas de desarrollo 

 

Como se apunto en el PDUCP de 1997, En la ciudad existe heterogeneidad de 

condiciones y la coexistencia situaciones diferenciadas de bienestar, tanto a nivel 

global como de cada uno de sus componentes. La división territorial del espacio 

urbano en barrios permite la identificación de estos espacios/población, siendo 

como siempre los niños, los adolescentes, las mujeres, los ancianos y la 

población de estratos socioeconómicos bajos, muchas veces indígena, los grupos 

más vulnerables, que requieren atención prioritaria. La atención por niveles de 

prioridad cobra especial importancia en vista de los rezagos preexistentes de alta 

marginación y pobreza de la región Altos de Chiapas, de la que es polo de 

atracción San Cristóbal; por lo que es urgente el reordenamiento de las 

prioridades en la ciudad para alcanzar el bienestar y reducir la brecha de la 

desigualdad social. La política social debe estar orientada por el interés de 

garantizar los derechos sociales de todos los habitantes de San Cristóbal, como 
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responsabilidad colectiva de la sociedad y tarea del gobierno, a través de un 

quehacer público que permita la intensificación de las intervenciones y la 

movilización de recursos a los espacios/población más vulnerables en términos de 

la mejoría de la calidad de vida. 

3.3.7.1 Programas de desarrollo urbano 

 

Los programas y acciones del presente Programa, fueron definidos en función del 

diagnostico-pronostico de San Cristóbal de las Casas, conforme a los objetivos y a la 

estrategia general de desarrollo urbano planteada. Por considerar difícil la predicción 

de acciones programadas a plazos largos, en estos plazos el presente planteamiento 

es de tipo indicativo y señala acciones prioritarias generales en los distintos  

horizontes de planeación del programa, debiendo superarse el problema de 

participación y coordinación interinstitucional en los tres niveles de gobierno como se 

verá en el siguiente punto, así como el de una efectiva participación ciudadana y los 

elementos planteados de una mejor administración y gestión del desarrollo urbano 

(punto 1.4.5), así como las anotaciones del punto anterior. 

 

La mayor parte de los equipamientos propuestos están ubicados en los centros de 

barrio y distrito, agrupados para conformar una unidad de servicios. Disponer de 

suelo para ubicar los equipamientos en los diferentes barrios es de suma 

importancia, sin embargo es posible que los que no se puedan agrupar en un solo 

espacio, será requisito únicamente contar con el servicio en el barrio. Es 

imprescindible aclarar que las acciones que se lleven a cabo, están dentro del marco 

del Programa Nacional de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial 2001-2006 y 

el Programa Hábitat. De estos, se proponen los siguientes programas y acciones 

para la ciudad de San Cristóbal de las Casas.  

3.3.7.2 Programa de Planeación y Regulación del Uso del Suelo 

 

Objetivos 
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1. Apoyar al Departamento de Ordenamiento Territorial de la Dirección de 

Planeación y Desarrollo Urbano, para promover mecanismos de incorporación 

de suelo a la ciudad que beneficien a ejidatarios y comuneros y pequeños 

propietarios y fomentar la ocupación de terrenos baldíos, apoyando el acceso 

legal de la población de menores ingresos a lotes y servicios urbanos. 

 

2. Continuar con el proceso de regularización de colonias y fraccionamientos 

 

 
Actividad Corto  

Plazo 
(2006-2009) 

Mediano  
Plazo 

(2009-2012) 

Largo  
Plazo 
(2012-
2020) 

Áreas a 
desarrollar 

Metas 

     

Planeación     
Aprobación y 
publicación del 
Presente Programa 
de Desarrollo Urbano 
 

Operación y 
evaluación 

Operación y 
evaluación 

Operación y 
evaluación 

IMPLAN 
Evaluar su 
viabilidad y en su 
caso actualizarlo al 
inicio de este 
período 

Fortalecer las áreas 
de planeación del 
desarrollo urbano 
(IMPLAN, Copladem, 
Agencia Hábitat, 
Consejo Consultivo 
de Planeación, oficina 
de Seguimiento y 
Evaluación), a fin de 
dar impulso a este 
programa. 
 

Operación y 
evaluación 

Operación y 
evaluación 

Operación y 
evaluación 

Evaluar su 
viabilidad y en su 
caso actualizarlo al 
inicio de este 
período. 
Mecanismos 
efectivos de 
coordinación 
interinstitucional en 
los tres niveles de 
gobierno 

Contar con un 
sistema de 
información 
geográfica (SIG), a fin 
de llevar un control 
más adecuado de la 
ocupación del suelo, 
contar con el 
inventario de 
equipamiento e 

Creación del 
sistema de 
Información 
Municipal. 
Obtención de 
fondos para  
Instalación y 
adquisición de 
software y 
hardware 

Continuar 
con proceso 
anterior. 
Evaluar el 
PDUCP. 
Capacitar 
constante-
mente al 
personal. 
Actualizar el 

Continuar 
con proceso 
anterior. 
Evaluar el 
PDUCP. 
Capacitar 
constante-
mente al 
personal. 
Actualizar el 

Creación del 
Sistema Municipal 
de Información 
Municipal. 
Actualizar el 
PDUCP 
paulatinamente con 
las herramientas 
anteriores. 
Establecer 
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infraestructura y 
garantizar la rapidez 
y precisión de la 
consulta, la 
administración 
urbana y la 
planeación. 
 

contrata-ción 
de personal 
capacitado 
 

equipo de 
manera 
continua 

equipo de 
manera 
continua 

convenios de 
colaboración y 
coordinación 
interinstitucional en 
los tres niveles de 
gobierno, con 
instituciones 
académicas y 
organizaciones no 
gubernamentales 

Elaboración de 
estudio de factibilidad 
para la creación de 
un poblado nuevo en 
la zona de Corazón 
de María, con amplia 
participación de los 
tres niveles de 
gobierno y ejidatarios, 
evaluando 
rigurosamente los 
aspectos 
ambientales.  
 

Elaboración 
de proyecto. 
Consulta con 
ejidatarios. 
Consulta 
ciudadana. 
Elaboración 
de cartera de 
inversiones 
Gestión a 
nivel federal y 
estatal para 
promover 
voluntad 
política para 
esta 
propuesta 

Determina-
ción de 
factibilidad de 
proyecto con 
lo elementos 
anteriores y 
en caso 
negativo 
evaluar otra 
alternativa en 
el Duraznal 
hacia el 
corredor San 
Cristóbal-
Teopisca. 
En su caso 
elaboración 
de proyecto 
alternativo 

Continuar 
con proceso 
anterior. 
Evaluar el 
PDUCP. 
 

Elaboración de 
proyectos técnicos 
(suelos, pendientes, 
agua, tenencia de la 
tierra, impacto 
ambiental). 
Estudios de 
factibilidad e 
inversión. 
Propuesta de 
tipología (s) de 
vivienda. 
Estudios de núcleos 
de población a 
beneficiar en el 
nuevo 
asentamiento, 
dando prioridad a 
los asentados en 
zonas de riesgo y 
vulnerabilidad y de 
alto valor ecológico 
o escénico. 
 

Aplicación estricta del 
reglamento de 
construcción, de la 
ley de 
fraccionamientos, del 
decreto de Zona de 
Monumentos; la  
aprobación del 
Reglamento de 
Imagen Urbana y 
señalización y de 
servicios para el 
andador Santo 
Domingo-El Carmen. 
 

Aprobación de 
nuevos 
reglamentos 
Evaluación y 
monitoreo de 
aplicación de 
la ley. 
Programas de 
educación y 
participación 
ciudadana 
 

Evaluación y 
monitoreo de 
aplicación de 
la ley. 
Programas 
de educación 
y 
participación 
ciudadana 
 

Evaluación y 
monitoreo 
de 
aplicación 
de la ley. 
Programas 
de 
educación y 
participa-
ción 
ciudadana 
 

Evaluaciones 
Reglamentos 
aprobados 
Porcentaje de 
participación 
ciudadana 

Elaborar un 
diagnóstico detallado 

Búsqueda de 
sitios 

Operación 
paulatina del 

Operación 
paulatina del 

Estudios realizados 
Análisis de 
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y proyecto de 
reubicación de 
asentamientos 
ubicados en zonas de 
riesgo y 
vulnerabilidad (zonas 
de inundación y de 
explotación de los 
bancos de arena), así 
como  los habitantes 
de la parte sur del 
Cerrito de San 
Cristóbal y los que se 
encuentran en los 
terrenos propiedad de 
Sectur en el Molino 
de los Arcos. 
 

alternativos de 
reubicación. 
Elaboración 
de proyectos. 
Consulta 
ciudadana. 
Estudios de 
factibilidad 
financiera. 

proceso en 
caso de ser 
viable. 
Proyectos de 
restauración 
en sitios de 
desalojo 

proceso en 
caso de ser 
viable. 
Proyectos 
de restaura-
ción en 
sitios de 
desalojo 

factibilidad 
financiera. 
Resultados de 
consultas 
ciudadanas. 
Proyectos de 
restauración. 

Elementos de la 
estructura Urbana 

    

Fortalecer la 
regularización de 
asentamientos 
humanos señalados 
en el anexo 6.7. En 

colaboración con el 
Instituto nacional de 
Vivienda (INVI), el 
Instituto de 
Promoción para la 
Vivienda en el estado 
de Chiaps 
(INPROVICH) y el 
Programa Hábitat. 
Fundamentado en la 
ley General de 
Asentamientos 
Humanos y La Ley de 
Desarrollo Urbano del 
Estado de Chiapas. 

Actualización 
de información  
de colonias y 
fracciona-
mientos y de 
catastro. 
Concertación 
con 
habitantes.  
Integración de 
expedientes 
de regulariza-
ción de 
acuerdo a la 
ley de 
fracciona-
mientos. 
Verificación en 
campo 
Conciliación 
jurídica. 
Inscripción de 
escrituras ante 
notarios 
públicos. 
Inscripciones 
en registro 
Público de la 
Propiedad. 
Entrega de 
escrituras. 

Actualización 
permanente 
de 
información  
de colonias y 
fracciona-
mientos y de 
catastro. 
Concertación 
con 
habitantes.  
Integración 
de 
expedientes 
de regulariza-
ción de 
acuerdo a la 
ley de 
fracciona-
mientos. 
Verificación 
en campo 
Conciliación 
jurídica. 
Inscripción 
de escrituras 
ante notarios 
públicos. 
Inscripciones 
en registro 
Público de la 

Deseable 
que todos 
los 
asentamien-
tos de  San 
Cristóbal 
esten 
regulariza-
dos para 
este período 

Número de 
asentamientos 
irregulares 
regularizados. 
Número de 
expedientes 
integrados. 
Conciliaciones 
jurídicas 
efectuadas. 
Inscripciones ante 
notarios públicos. 
Inscripciones en 
Registro Público de 
la propiedad. 
Número de entregas 
de escrituras. 
Programas de 
otorgación de 
servicios urbanos. 
Disminución de la 
especulación 
inmobiliaria. 
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Programación 
de otorgación 
de Servicios 
faltantes. 
Control de la 
especulación 
inmobiliaria 

Propiedad. 
Entrega de 
escrituras. 
Programa-
ción de 
otorgación de 
Servicios 
faltantes. 
Control de la 
especulación 
inmobiliaria 

Adquisición de suelo 
de lotes baldíos y 
obtención de créditos 
del Infonavit, para 
ofertar lotes 
económicos. 
 

Evaluación de 
valor 
comercial de 
lotes baldíos y 
de aquellos en 
que sea 
factible 
construir de 
acuerdo al 
presente 
Programa. 
Concertación 
con 
propietarios 
privados de 
lotes baldíos 
para ver 
posibilidades 
de compra, en 
los casos que 
sean factibles 
para construir 
vivienda. 
Obtención de 
créditos para 
la 
construcción. 
Elaboración 
de proyectos 
de 
construcción 
de 
fraccionamien-
tos de interés 
social acordes 
a las 
características 
naturales y 
culturales de 
la ciudad. 

Concertación 
con 
propietarios 
privados de 
lotes baldíos 
para ver 
posibilidades 
de compra, 
en los casos 
que sean 
factibles para 
construir 
vivienda. 
Obtención de 
créditos para 
la 
construcción. 
Elaboración 
de proyectos 
de 
construcción 
de fracciona-
mientos de 
interés social 
acordes a las 
característica
s naturales y 
culturales de 
la ciudad. 
Evaluación 
estricta del 
impacto 
ambiental y 
de imagen 
urbana antes 
de otorgar los 
permisos de 
construcción. 
Consenso 
con los 

Concerta-
cion con 
propietarios 
privados de 
lotes baldíos 
para ver 
posibilida-
des de 
compra, en 
los casos 
que sean 
factibles 
para 
construir 
vivienda. 
Obtención  
de créditos 
para la 
construcción 
Elaboración 
de proyectos 
de 
construcción 
de 
fracciona-
mientos de 
interés 
social 
acordes a 
las 
característic
as naturales 
y culturales 
de la ciudad. 
Evaluación 
estricta del 
impacto 
ambiental y 
de imagen 
urbana 

Número de lotes 
adquiridos. 
Concertaciones con 
propietarios de tales 
lotes. 
Créditos obtenidos. 
Proyectos 
arquitectónicos 
elaborados. 
Viviendas 
construidas. 
Viviendas 
construidas en el 
ámbito rural 
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Evaluación 
estricta del 
impacto 
ambiental y de 
imagen 
urbana antes 
de otorgar los 
permisos de 
construcción. 
Consenso con 
los habitantes 
que rodearían 
a tales 
fraccionamien-
tos. 
Promoción de 
construcción 
de vivienda en 
el ámbito rural 
del municipio 
 

habitantes 
que 
rodearían a 
tales 
fracciona-
mientos. 
Promoción 
de 
construcción 
de vivienda 
en el ámbito 
rural del 
municipio 
 
 

antes de 
otorgar los 
permisos de 
construcció. 
Consenso 
con los 
habitantes 
que 
rodearían a 
tales 
fracciona-
mientos. 
Promoción 
de 
construcción 
de vivienda 
en el ámbito 
rural del 
municipio 
 
 

     

Criterios y normas 
de uso del suelo 

    

Uso propuesto con 
base en sus 
características, uso 
actual y 
compatibilidad. 
 
 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Número de cambios 
de uso del suelo 

Usos no 
especificados en la 
tabla de usos 
requieren del 
dictamen previo de la 
autoridad 
correspondiente. 
 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Dictámenes 
emitidos 

El trámite de 
construcción, 
subdivisión, y 
lotificación, excepto 
para uso habitacional, 
requerirá del 
certificado de uso del 
suelo 
correspondiente. 
 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Trámites y permisos 
otorgados 

Las zonas 
habitacionales se 

Proyección de 
población al 

Proyección 
de población 

Proyección 
de población 

Reducción del 
déficit y 
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deben ubicar en las 
reservas para 
crecimiento (RH), 
negando el permiso 
de asentamientos en 
zonas  no aptas para 
el desarrollo urbano, 
o por ser zonas de 
riesgos. 
 

2009 será de 
182,311 
habitantes el 
déficit actual 
es de 5,589 
viviendas 

al 2012 será 
de 195,182 
habitantes. 
La 
proyección 
de 
necesidades 
de vivienda 
de 3,192 
viviendas  

será de 234, 
123 
habitantes. 
La 
proyección  
de 
necesidades 
de vivienda, 
será de 
9,660 
viviendas   

construcción de 
vivienda en los 
plazos programados 

Los usos industriales 
se deberán ubicar en 
polos más retirados 
del centro de 
población para evitar 
un congestionamiento 
vial, contaminación 
ambiental y visual  y 
problemas 
secundarios que 
estos puedan 
ocasionar.  
 

Limitar el 
suelo par usos 
industriales a 
lo que marca 
la carta 
urbana 

Promoción 
del 
Desarrollo 
Rural, para 
efectos de 
incentivar el 
uso de suelo 
para fines 
industriales 
en los polos 
de desarrollo 

Promoción 
del 
Desarrollo 
Regional, 
para efectos 
de incentivar 
el uso de 
suelo para 
fines 
industriales 
en los polos 
de 
desarrollo 

Limitación del uso 
industrial en San 
Cristóbal y 
proyectos 
industriales en la 
zona rural del 
municipio y a nivel 
regional 

En el área de 
conservación 
ecológica, todos los 
usos sujetos a 
licencia de Usos del 
Suelo, tendrán un 
coeficiente máximo 
de utilización de 0.05 
veces el área del 
predio (para 
construcciones que 
den servicio a esas 
áreas 
exclusivamente). 
 
 

 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Mantenimiento y 
restauración de 
zonas de 
conservación 
ecológica. 

La vivienda en el área 
de conservación 
tendrá una densidad 
de 1 hab/ha. (una 
vivienda por cada 
5000 m² y 250 m² de 
construcción) en 
aquellas zonas en las 
que la tabla de usos 
lo permitan y cuando 

Respeto a la 
norma. 
Aprovecha-
miento 
sostenido en 
caso de uso 
pecuario 
agrícola. 

Respeto a la 
norma. 
Aprovecha-
miento 
sostenido en 
caso de uso 
pecuario 
agrícola. 

Respeto a la 
norma. 
Aprovecha-
miento 
sostenido en 
caso de uso 
pecuario 
agrícola. 

Mantenimiento y 
restauración de 
zonas de 
conservación 
ecológica. 
Proyectos de 
aprovechamiento 
sostenido. 
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sus habitantes 
trabajen en 
actividades del sector 
agropecuario y el tipo 
de propiedad no sea 
ejidal ni comunal.  

La dosificación de 
usos del suelo debe 
conservar los 
siguientes rangos 
Habitacional (60-
80%); Equipamiento 
(3-10%); 
infraestructura (15-
20%); Vialidad (20-
30%); actividades 
económicas (2-3%); 
Conservación 
Ecológica (0.05%) 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

Respeto a la 
norma 

 

 
Programa de largo plazo 

 

En una visión a largo plazo seria satisfactorio haber consolidado conceptualmente la 

imagen objetivo y operativamente la estructura urbana propuesta, es decir la 

estructura vial, los centros de barrio, los centros distritales, el área de 

amortiguamiento y una imagen urbana que responda a una ciudad conservando su 

patrimonio edificado y su entorno natural, habiendo elevado el nivel de  vida de sus 

habitantes y siendo ejemplo de desarrollo y de ciudad sustentable.   

 

IV. Programación y Corresponsabilidad Sectorial 

Este apartado fue tratado de manera general en los puntos 2.1.3; 3.3.5 y 3.3.7.1 (ver 

cuadro en la siguiente página). 
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 ACCIÓN 

U
N

ID
A

D
 D

E
  

M
E

D
ID

A
 

CANTI 
DAD 

UBICA-
CIÓN 

PRIO
RI-

DAD 
PLAZO 

RESPONSABLES DE EJECUCIÓN 

CLAVE DE 
UBICACIÓN 
(PLANO DE 
ACCIONES 

PRIORITARIAS) 

SECTORPUBLICO 

S
E

C
T

O
R

 P
R

IV
A

D
O

  

S
E

C
T

O
R

 S
O

C
IA

L
  

M
U

N
IC

IP
IO

 

E
S

T
A

D
O

 

F
E

D
E

R
A

C
IÓ

N
 

Planeación 
Urbana 

1. Creación del Sistema Municipal de Información 
Municipal 

 

D
o
c
u
m

e
n
to

 

1 
 
1 
 

SCLC Alta Corto       

Suelo y 
reservas 

territoriales 

 
1. Elaboración de proyecto técnico para la 

factibilidad  de creación de polo de desarrollo 
en Corazón de María 

2. Reubicación de asentamientos en zonas de 
riesgo 

3. Regularización de asentamientos irregulares 

 
Proyecto 
Asentamiento
s reubica-dos 
y regulari-
zados 

1 
 
 
3 
 
 

75 

Cora-
zón de 
María 

Ciu-dad 

Alta 

Corto 
 
 

Mediano 
     

Zonas de Riesgo: 
llanuras de 

inundación de ríos, 
bancos de Arena, 

Salsipuedes. 
Colonias y 

fraccionamientos 
irregulares  

Infraestruct
ura urbana 

1. Construcción de aulas 
2. Ampliar la cobertura y mejorar la tubería de 

conducción de agua potable y drenaje 
previniendo la demanda futura. 

3. Programa de mejoramiento y mantenimiento de 
pavimento y cobertura de calles que carecen 
del mismo. 

4. Fortalecer equipamiento de Salud 
5. Construir el Hospital de 3er nivel 
6. elaboración de proyecto de captaciones de 

agua  y potabilización 
7. elaboración de proyectos del rastro, relleno 

sanitario y tratamiento de aguas residuales. 

Aula 
Ml 
 
 
 

Ml 
 

Equipo 
Hospital 

250 aulas 
1000 ml 

1 hospi-tal 

Zonas 
con mas 
demand

a 

Alta 
Corto y 

mediano 
      

Vivienda 

1. Densificar los barrios y colonias que presentan 
baja utilización del suelo urbanizado.  

2. Adquisición de suelo y créditos 
 

Hab/ha. 
 
 
Vivienda 

 

Zona 
Nor 

Ponient
e y sur-
Orien-te 

de la 
ciudad 

Alta Mediano        

Vialidad 
1. Definir la estructura vial para facilitar el flujo 

vehicular. 
Progra-ma  

Anillos 
periféric

os 
 Corto       

Transporte 
1. Creación de una Terminal de auto-transportes.  
2.  Impulsar la creación de estacionamientos 

públicos 

 
Terminal de 
autotransport
e 
 
Cajones 

1 
10 

Bouleva
rd Juan 
Sábines 

 
Centro 
Históric

o 

Alta Mediano       

Equipamien
to urbano 

1. Promover el establecimiento de áreas recreativas 
y deportivas en terrenos baldíos.  

2. Fortalecer y operar los distritos propuestos en el 
presente programa para establecer un sistema 
funcional que conecte los servicios de 
equipamiento urbano. 

M2 
 
 
- 
 
 
 

 SCLC   
Mediano y 
largo plazo 

      

Industria 
1. Ubicar el corredor industrial en  los polos de 

desarrollo. 
 - 

Polos 
de 

desarrol
lo 

 Mediano       

Turismo 

1. Establecer programas interinstitucionales entre 
Sectur, Secretaría de  Turismo estatal y 
Dirección de Turismo Municipal.  

2.  Promover el rescate de la cultura, artesanías y 
manufacturas del municipio 

 

Programas 2 SCLC.  Corto       

Imagen 
urbana 

1. Conservar el arbolado de serranías que rodean 
a la ciudad,  desarrollando actividades de 
reforestación 

2. Elaborar un Programa de señalización.  
3. Instrumentar el Programa de Municipio Limpio. 
4. Mejoramiento de la imagen urbana de la 

Ciudad. 
5. Rescate de las márgenes de los rios y diseño 

de andadores 
6. proyecto de rescate de la zona histórica y de 

amortiguamiento. 

Ha. 
 
 
- 
 
 
- 

 

Serraní
as 
 

Centro 
Históric

o 
 

SCLC 

 Corto       

Patrimonio 
cultural 

1. Continuar con Programa de mejoramiento de 
barrios 

           

Medio 
ambiente 

1. Vigilar que no se invadan o cambien de 
uso de suelo las áreas que han sido 
destinadas para conservación ecológica. 

2.  Declarar áreas naturales protegidas a los 
humedales de montaña 

3. Establecer programas de educación 
ambiental 

4. Protección y mejoramiento de zonas de 
captación de agua. 

5. Rescate de los ríos Amarillo, Fogótico, y 
Chamula. 

6. saneamiento de los cauces de rios 

Ha protegi-
das 
Ha. 

Decreto 
Progre-mas 

 
 
 
 
 

 SCLC  Corto       

Riesgo y 
vulnerabilid

ad 

1. No permitir el desarrollo en zonas con 
pendientes mayor a 15°, en zonas de llanuras 
de inundación y deslaves.  

2. Crear un centro de control canino. 

Vigilan-cia 
Centro 

1 SCLC  

Corto  
 
 

Mediano 

      

Participació
n social 

1. Fortalecer programas de participación 
ciudadana 

Programa  SCLC  Corto       

Administra-
ción del 

desarrollo 
urbano 

1. Tecnificar la administración con equipo de 
informática 

2. Búsqueda de fondos alternativos 

PCôs 
Fondos 

X 
X 

SCLC  
Corto y 

mediano 
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V. Instrumentación, Seguimiento, Evaluación y Retroalimentación 

5.1 Instrumentación 

5.1.1 Estrategia de participación ciudadana para la integración del PDUCP, 
seguimiento y cumplimiento 

 

La instrumentación es el conjunto de elementos jurídicos, administrativos, 

económicos, financieros, técnicos y de comunicación que permiten la 

institucionalización y ejecución operativa del Programa de Desarrollo Urbano, según 

lo determina La Ley General de Asentamientos Humanos y La ley de Desarrollo 

Urbano del estado de Chiapas.  

 

En este contexto El Plan Municipal de Desarrollo 2005-2007, de San Cristóbal de Las 

Casas, Chiapas, en su Eje Tres Desarrollo Social, plantea como uno de sus 

principales objetivos el diseñar y operar el Sistema Municipal de Planeación en 

donde se proyecta la creación del Organismo descentralizado de la Administración 

P¼blica Municipal denominado ñInstituto Municipal para la Planeaci·n, (IMPLAN) 

debiendo contar con su Reglamento Constitutivoò. La visión de crear el IMPLAN, es 

de que este sea una instancia de planeación participativa y ciudadanizada que 

coordine y facilite acciones para mejorar la calidad de vida e impulsar el desarrollo 

humano, cuya misión es crear un entorno adecuado para el desarrollo armónico de 

los habitantes de San Cristóbal, a través de la planeación estratégica a mediano y 

largo plazo, con un enfoque regional y municipal urbano y rural. La visión integral del 

IMPLAN, es que trascienda a las administraciones trianuales del gobierno local, ser 

una institución propositiva y realizar una integración critica de los enfoques teóricos a 

partir de problemas reales y con programas de atención estratégica. Formar un 

centro de investigación y planeación estratégica, promotor de la calidad para el 

desarrollo  Urbano, financiado por el gobierno local y ser un centro de participación y 

formación de ciudadanía, así como instancia de coordinación y asesoría en materia 

de planeación. El Instituto significa la conformación de un sistema de organización 
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que regule la planeación como proceso continuo de gestión del gobierno y las 

necesidades de la ciudad, del municipio de san Cristóbal de Las Casas y de la región 

Altos de Chiapas.  

 

Con el propósito de articular los objetivos de la política social con los de las políticas 

de desarrollo territorial y urbano la SEDESOL diseñó el Programa Hábitat y los 

instrumenta desde 2003, para fortalecer la planeación y gestión en la materia, siendo 

san Cristóbal una de la ciudades seleccionadas por tal programa, el cual incluye 

entre otras acciones, la creación y el fortalecimiento de instancias sin fines de lucro 

(Agencias de Desarrollo H§bitat), entendidas como ñesfuerzos de bajo hacia arribaò, 

ya que constituyen espacios para el dialogo, la participación y la cooperación donde 

deben concurrir, a iniciativa del gobierno municipal, los agentes relevantes del 

desarrollo social, económico, urbano y territorial, para estimular la formación de 

modalidades de asociación público-privado-social. El objetivo de proteger y mejorar 

el entorno urbano para lograr seguridad, sostenibilidad y competitividad, en el 

contexto de la modalidad de planeación urbana y Agencias de Desarrollo Hábitat, ha 

propuesto entre otras acciones: creación de observatorios urbanos y de Violencia, 

Social y de Género; seguridad para las mujeres y sus comunidades, mejoramiento de 

barrios; ordenamiento del territorio y mejoramiento ambiental; suelo para la vivienda 

social y el desarrollo urbano y equipamiento urbano e imagen de la ciudad.  

(Sedesol, 2005).  

5.1.2 Acta de aprobación del PDUCP en Cabildo 

 

El Programa requiere ser aprobado por el Ayuntamiento Municipal en reunión de 

Cabildo para que el Gobernador del Estado emita un Decreto publicado en el 

Periódico Oficial que le de carácter legal a las propuestas contenidas en el 

documento y resumidas en la carta urbana correspondiente. Es importante que en el 

decreto aprobatorio se establezca que los proyectos de presupuesto y los 
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presupuestos autorizados de la administración federal y estatal en los rubros de 

inversión, especifiquen territorialmente el gasto; así mismo, que los informes de 

cuenta pública se acompañen con la documentación necesaria que demuestre su 

congruencia con las previsiones de la planeación urbana. Además, en el decreto 

deberá de establecerse que la legislación urbana deberá contener la figura de 

denuncia de los actos de las autoridades o de los particulares que contravengan las 

disposiciones de los planes urbanos, así como la unidad administrativa responsable. 

 

5.1.3 Fuentes de ingresos tradicionales 
5.1.3.1 Instrumentos administrativos y financieros 
 

El reto de todo programa de desarrollo urbano de los centros de población, no solo 

es formular las políticas para tal fin, sino programarlas e instrumentarlas y convertirse 

en un plan que responda a los fines y tiempos políticos, la participación ciudadana y 

la administración y hacienda pública transparente para la mejoría de vida de los 

habitantes de las ciudades que cuentan con dicho programa.  

 

La estructura de la administración Pública Municipal actual de San Cristóbal de Las 

Casas, deberá integrarse para el logro de los objetivos del presente programa y los 

recursos para operarlo sumarán las aportaciones propias municipales, estatales y 

federales, de la iniciativa privada y el sector social, ingresos extraordinarios y en su 

caso créditos nacionales e internacionales. Los ingresos habituales del Ayuntamiento 

lo representan los impuestos, básicamente el pago del predial, traslado de dominio; 

pago de derechos, emisión de certificados y constancias, multas, diversiones y 

espectáculos públicos, entre otros. Los fondos provenientes del ramo 33 

(aportaciones federales a estados y municipios) y del ramo 28 (fondo de fomento 

municipal, IEPS, ISAN, Tenencia) y subsidios y aportaciones (Fondo para la 

Infraestructura Social Municipal- FISM-FIII, Fondo  para el Fortalecimiento de los 

municipios-FORTAMUN-FIV) 
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En este sentido es importante la función del Coplade como instancia estatal con 

personalidad jurídica y patrimonio propio, cuyo propósito es promover y coadyuvar a 

la formulación, actualización, instrumentación y evaluación de los Planes Estatales 

de Desarrollo, buscando compatibilizar a nivel local, las acciones de los gobiernos 

federal, estatal y municipal, tanto en el proceso de planeación, programación, 

evaluación e información, como en la ejecución de obras y la prestación de servicios 

públicos, propiciando la celebración de acuerdos y cooperación entre el sector 

público y los sectores social y privado. 

 

Al mismo tiempo la gestión ante la iniciativa privada, según fue planteado en los 

puntos 3.3.4 y 3.3.5, debe realizarse de manera más efectiva, ante las escasas 

aportaciones del sector privado para las operaciones del PDUCP. La colaboración 

ciudadana con su creatividad, cuidado de la ciudad, de su infraestructura y 

equipamiento y trabajo colectivo, es otra fuente de apoyo no necesariamente de 

manera directa presupuestaria, pero igualmente efectiva y valiosa. Los créditos 

nacionales e internacionales, han de gestionarse con suma transparencia para evitar 

coyunturas políticas, que sujeten a gobiernos subsecuentes, logrando con ello un 

efecto contrario en el PDUCP; siendo otra vía la de una gestión eficaz para que a 

través de los convenios como es el caso de San Cristóbal con sus ciudades 

hermanas se obtengan donaciones y aportaciones en beneficio de la ciudad; por 

último los gobiernos locales tienen sus fuentes básicas de ingresos, los cuales deben 

de orientarse de una manera planificada y de acuerdo al presente programa, para 

evitar que este sea un documento o una carta, olvidados y se conviertan en un 

proceso efectivo de desarrollo urbano. Estos esfuerzos deben incluir las siguientes 

medidas: 

 

Á Actualizar y mantener de su base impositiva, especialmente del impuesto a la 
propiedad (para el cual existe aún lugar de mejora en San Cristóbal). 
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Á Perfeccionar la administración tributaria: revisar el padrón de contribuyentes, 
intensificar la inspección, establecer mejores sistemas de recolección, e 
introducción de sistemas computarizados para el manejo de información. 

Á Eliminar los impuestos de baja recaudación y concentrar la atención en aquellos 
que generen mayores ingresos. 

Á Cancelar exenciones fiscales tales como las relativas a las propiedades del 
gobierno. 

Á Promover ante el Gobierno Federal mayor flexibilidad en el establecimiento de  
tasas de impuestos locales. 

Á Revisar con que otro grupo de fuentes de ingresos tributarios se puede contar. 
Á Elaboración de diagnósticos, guías, planes y proyectos ejecutivos  dirigidos a 

fortalecer las finanzas municipales, la prestación de servicios urbanos, la 
modernización de catastros y registros públicos de la propiedad. 

 

En el área de tarifas, se debe considerar dos alternativas para aplicarlas: 

Á Buscar, la recuperación de costos (cobro de tarifas reales), para disminuir la 
participación de los ingresos tributarios en el financiamiento de servicios. 

Á Maximizar los ingresos, con la finalidad de obtener utilidad (cobrando el costo real 
del servicio). 

 

El enfoque de recuperación del costo total de los servicios podría generar problemas 

de equidad, ya que esto puede significar que algunos servicios no se otorguen a 

familias de bajos ingresos. De este modo, una combinación de las alternativas 

anteriores podría ser apropiada al aplicar tarifas reales (aquellas que determine el 

mercado) a la población que pueda pagarlas y de esta forma, bajo un esquema de 

subsidios cruzados, aplicar tarifas más bajas a la población de menores ingresos. 

Con respecto a las tarifas por servicios urbanos, se necesita examinar 

cuidadosamente cada una de sus áreas de servicio para decidir cuáles servicios, 

para qué propósito, y de acuerdo a qué criterio, las tarifas deben establecerse. De 

esta forma, es importante que se presupueste bajo una perspectiva programática y 

utilicen técnicas de costos para definir claramente el costo de los servicios que 

prestan y de esta manera, establecer las tarifas de los mismos. Es importante 

señalar que, una vez que las políticas de tarifas sean establecidas, éstas deben ser 
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revisadas constantemente y mantenidas en términos reales, a menos que existan 

razones legítimas para lo contrario. 

 

A través de la instrumentación deberá establecerse una relación coherente entre la 

planeación a mediano y largo plazos con la programación y presupuestación  anual 

lo cual se logra con la elaboración de los Programas Operativos Anuales (POA) en 

las Vertientes de: Obligación (recursos provenientes del capítulo de acciones de 

Gasto Público de los programas normales de los gobiernos federal, estatal y 

municipal): Vertiente de Coordinación (recursos acordados a través del Convenio 

Único de Desarrollo y otros convenios o acuerdos suscritos entre el municipio y/o el 

estado con la federación); Vertiente de Concertación (Contratos y convenios de 

derecho publico suscritos entre el sector público en sus tres niveles de gobierno y los 

sectores social y privado); Vertiente de Inducción (instrumentos y acciones 

económicas, sociales, normativas y administrativas para condensar determinados 

comportamientos de los sectores social y privado en función de los objetivos del 

programa de desarrollo urbano). 

 

 

La planeación de los gastos para mejorar la eficiencia y la eficacia de los 
gobiernos locales 
 
Usualmente existe un considerable campo de acción para administrar los recursos. 

De tal forma, que el establecimiento de medidas para el mejoramiento de la eficiencia 

y eficacia en la prestación de servicios urbanos debe buscar la reducción de sus 

costos y asegurar que el tipo de servicio es el más apropiado para lograr los 

objetivos de las autoridades (los cuales a su vez deben reflejar los objetivos de la 

hacienda municipal). 

 
Existen cinco métodos para mejorar la eficiencia y eficacia: 
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¶ Mejorar las técnicas de programación y presupuestación en los sistemas de 
administración financiera. 

¶ Introducir métodos de reducción de costos en la prestación de servicios. 

¶ Asegurar la disponibilidad de los fondos necesarios para la operación y 
mantenimiento de infraestructura. 

¶ Concesionar a empresas privadas la prestación de servicios, cuando esto 
demuestre un ahorro de recursos. 

¶ Aplicar esquemas que eleven la productividad administrativa  
 

Lo anterior es importante, ya que en la medida que exista una mejor captación de 

estos ingresos, apoyados por la planeación y los sistemas de información municipal 

con los SIG, se podrán derivar recursos para la operación del PDUCP en sus 

diversos aspectos.  

5.1.4 Fuentes de financiamiento alternativas 

 

Se deben establecer mecanismos que permitan la captación de recursos 

provenientes de la iniciativa privada, para aplicarse en acciones previstas en el 

PDUCP de rentabilidad económica y alto beneficio social a la localidad y a su 

población. 

5.1.5 Instrumentos necesarios adicionales47 

 

En el sentido de que el proceso de Planeación del Desarrollo Urbano Municipal 

involucra la participación de los gobiernos federal, estatal y municipal, existen los 

siguientes órganos e instrumentos de coordinación: 

 

                                                 
47 En el pasado se conceptualizaba a los Programas de Desarrollo Urbano, desde una perspectiva  

limitada estrictamente al ámbito citadino, aislando a estos centros de población del contexto 
municipal, de relación urbano-rural; del contexto regional, estatal, nacional y aun internacional, como 
si las ciudades fueran islas y no existiera una influencia y relación que las retroalimentara. Lo 
anterior por la dificultad teórica y metodológica de considerar todos estos niveles; no obstante en el 
contexto moderno de la globalización es necesario ver al menos las interrelaciones más importantes 
y de manera obligada al ámbito territorial inmediato que lo conforman el municipio y la región, como 
lo plantean los propios término de referencia para la elaboración del presente programa y como fue 
señalado en el punto 1.4.1. 
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1. Comité de Planeación para el Desarrollo (COPLADE) 
2. Convenio de Desarrollo Social (CODESOL) 
3. Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal (COPLADEM) 
4. Comité de Planeación del Desarrollo Regional (COPLADER) 

 

5.1.5.1 Comité de Planeación para el Desarrollo (COPLADE) 

 
El COPLADE es un órgano colegiado de consulta y concertación de los sectores 

públicos, social y privado, que tiene como objetivo, promover la participación de los 

distintos sectores de nuestra sociedad en el desarrollo del estado; conformada por 

una Asamblea Plenaria, una Comisión Permanente; Subcomités Sectoriales y 

Especiales; Subcomités de Planeación para el Desarrollo Regional (COPLADER) y 

grupos de trabajo para definir los propósitos, objetivos y metas específicas de los 

planes y programas de desarrollo municipal. 

5.1.5.2 Convenio de Desarrollo Social (CODESOL) 

 

En el marco del Sistema Nacional de Planeación Democrática, el Plan Nacional de 

Desarrollo establece que la vertiente de coordinación entre la federación y los 

estados se llevará a cabo a través del Convenio de Desarrollo Social (CODESOL), 

por medio del cual sé concertan compromisos jurídicos, financieros y programáticos 

para desarrollar las acciones previstas en los planes y programas de desarrollo. Este 

Convenio tiene por objeto48, establecer los elementos estratégicos y administrativos 

para la Planeación y Programación, así como la definición, ejecución, control, 

seguimiento y evaluación coordinadas entre los ejecutivos federal y estatal, de las 

políticas sociales y de desarrollo regional en el Estado, con la participación 

procedente de los municipios y de los sectores social y privado. Es igualmente objeto 

de este Convenio la vinculación de las acciones de los programas sectoriales, 

regionales, institucionales y especiales, que lleven a cabo las dependencias y 

entidades de la administración pública federal con la Planeación Estatal para el 

                                                 
48 Convenio de Desarrollo Social 2001. 
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Desarrollo, a fin de que las acciones que en esta materia se realicen sean 

congruentes con las propias de la Planeación Nacional del Desarrollo. 

 
Los Programas del CODESOL49 son los siguientes: Programa Especial para la 

Atención de 250 Microrregiones. Programa de Educación, Salud y Alimentación 

(PROGRESA); Programa de Abasto Social de Leche; Programa Tortilla; Programa 

de Abasto Rural; Programas del Instituto Nacional Indigenista; Programa de Crédito a 

la Palabra; Programa de Empleo Temporal; Programa de Servicio Social 

Comunitario; Programa de Capacitación y Fortalecimiento Institucional; Programa de 

Ahorro y Subsidios para la Vivienda Progresiva; Programa de Maestros Jubilados; 

Programas del Instituto Nacional de la Senectud (INSEN) y Programa de Fondos 

Compensatorios. El CODESOL prevé la creación de Comités de Planeación para el 

Desarrollo Municipal (COPLADEM), cuyas características, estructuras y funciones 

son afines o semejantes a las del COPLADE.  

 

 

5.1.5.3 Comité de Planeación para el Desarrollo Municipal (COPLADEM) 

 

El COPLADEM es un órgano colegiado de consulta y concertación de los sectores 

públicos, social y privado que tiene como objetivo promover la participación de los 

distintos sectores de nuestra sociedad en el desarrollo de los municipios; es el 

órgano donde se corresponsabilizan la sociedad y el gobierno municipal en la toma 

de decisiones y donde éstos se coordinan con los gobiernos federal y estatal, para 

acordar y realizar acciones en materia de desarrollo. El Reglamento Interior del 

COPLADE contempla a este organismo, con relación a la facultad de los 

ayuntamientos para constituirlos y desarrollar las tareas de la Planeación del 

Desarrollo Municipal. El COPLADEM es el foro de consulta municipal donde se 

analizan las necesidades del municipio, para ordenarlas en un Plan Municipal de 

                                                 
49 Estos programas pueden variar en la firma de cada Convenio 
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Desarrollo; asimismo tiene como función la de promover ante el ejecutivo estatal 

programas, acciones, inversiones y financiamientos coadyuvantes a las tareas del 

desarrollo municipal. En el anexo 2.1 se ilustran con mayor extensión estos 

instrumentos. 

5.1.5.3 Comité de Planeación para el Desarrollo Regional (COPLADER) 

 

El COPLADER es el máximo órgano colegiado de consulta y concertación entre los 

sectores público, social y privado a nivel regional y su objetivo es propiciar el 

desarrollo integral de las regiones socioeconómicas del estado, propiciando una 

vinculación más estrecha entre los ámbitos rural y urbano (para el caso de San 

Cristóbal de Las Casas, la región Altos de Chiapas), aspecto de gran importancia 

socioeconómica y cultural, toda vez que esta ciudad ha sido el lugar central de dicha 

región desde la época de la colonia, teniendo una estrecha relación que la influye y 

afecta, como ha sido manifiesto por el proceso de migración indígena a San Cristóbal 

o por lo movimientos sociales de expulsión ocurrida sobretodo en la década de los 

setentas y que fue el inicio de los asentamientos de la zona norte de la ciudad, o 

durante el movimiento del EZLN a partir de enero de 1994, lo que propicio un 

proceso de invasiones y asentamientos irregulares que modificaron el proceso de 

desarrollo urbano. A lo largo del presente documento se ha planteado la necesidad 

de promover el desarrollo rural y regional como una estrategia que modifique las 

tendencias de concentración de población, infraestructura y equipamiento en San 

Cristóbal, promoviendo con ello la ordenación del territorio, debido sobretodo a la 

carencia de reservas territoriales y el riego de crecimiento desordenado de la ciudad. 

5.2 Seguimiento de acciones 

 

A fin de ejecutar las acciones y obras propuestas en el PDUCP y para asegurar su 

operatividad, se define un esquema de corresponsabilidad con el sector público en 

sus tres órdenes de gobierno (federal, estatal y municipal); y acordar las acciones de 
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inducción con el sector privado y social. En el mismo sentido se diseñarán y 

establecerán los mecanismos de coordinación, control y seguimiento de las acciones 

previstas por el PDUCP. 

5.3 Evaluación y retroalimentación del desarrollo urbano 

5.3.1 Propuesta de procedimiento para la evaluación del impacto global del 
PDUCP50 

 

La figura 23 Muestra el proceso general de evaluación de políticas públicas, siendo 

necesario también determinar cuáles pudiesen ser los distintos tipos de objetivos 

buscados a través del proceso de evaluación, para orientar mejor el propio proceso y 

establecer los temas hacia los cuales éste puede dirigirse. 

 

 
Figura 23. Cuadro sinóptico sobre el proceso de la evaluación del programa  
Fuente: Instituto de Administración Pública del Estado de Chiapas, 2005 

 

 

                                                 
50 El presente apartado es tomado de la guía metodológica para la elaboración de Programas Municpales de 

Desarrollo del Instituto de Administración Pública del Estado de Chiapas, 2005. 

Interno 

 

Externo 

Enfoques teóricos: 

A priori  

De Proceso 

A posteriori  

Cuantitativa 

 

Cualitativa 
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Participación Pública 

Destinatarios: 

Beneficiarios del Programa 

Autoridades responsables del programa 

Organizaciones financiadoras 

Topologías: 

Descriptiva 
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Cuantitativa 

El proceso cíclico de la evaluación de políticas públicas 
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Los objetivos y temas pueden ser sociales, ambientales, micro o macro- económicos 

y financieros, tecnológicos, de equidad o políticos entre otros, siendo necesario 

precisar cuales son las características que debiesen estar presentes en todo proceso 

de evaluación en el esfuerzo de obtener un mayor número de herramientas que nos 

permitan conocer mejor y por tanto aplicar con mayor precisión el proceso de 

evaluación del Programa de Desarrollo Urbano 2006-2020 para San Cristóbal de Las 

Casas; en donde la evaluación debe ser un proceso de largo alcance; las 

metodologías e indicadores deben proveer una evaluación permanente. Al tiempo 

que se propongan las acciones a implementar, es necesario definir las metas y 

parámetros medibles; la evaluación debe legitimar y respaldar al programa,  en tanto 

que debe siempre llevarse a cabo con un estricto rigor metodológico y no responder 

a intereses particulares o de grupo. El proceso debe sistematizarse en todo momento 

para la permanente generación de nuevos conocimientos aplicados al mismo 

proceso, para con ello poder visualizar los nuevos rumbos a seguir.  La evaluación 

debe verse como un método de contraloría social, en donde  las autoridades estén 

obligadas con los resultados de la misma a rendir cuentas de su desempeño a la  

sociedad, a través de sus actos, manejos de recursos y logro de metas y objetivos 

fijados por el Programa. Los resultados deben siempre tratar de socializarse 

plenamente como un medio de legitimación de la política y del propio proceso 

evaluatorio.  El proceso debe permitir estar siempre monitoreado para poder vigilar el 

uso adecuado de los recursos de los recursos, resultados y beneficios planteados  

(IAP, 2005). 

 

Es común encontrarse durante el proceso de evaluación, con problemas o limitantes 

que dificultan la realización adecuada del ejercicio evaluatorio, ya que la evaluación 

no se considerada en su práctica como importante; los evaluadores, tienden a hacer 

subjetivos los resultados cuando son parte del mismo grupo que lleva a cabo el 

Programa y en contraposición, cuando la evaluación la realiza un evaluador externo, 

puede dejar de lado cuestiones subjetivas valiosas para el análisis. La evaluación es 
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considerada comúnmente como parte final del proceso de diseño e implementación 

de las políticas y estrategias del Programa y no como elemento central de éste.  

Normalmente existe dificultad  para identificar los parámetros e indicadores.  Las 

capacidades técnicas, políticas y del tejido social, rara vez se potencializan al 

máximo, lo cual seria lo idóneo. Existe el riesgo de falta de coordinación entre 

evaluadores y que cada uno trabaje según sus propios intereses (IAP, op cit). 

 

La evaluación inicial, interna a las unidades de planeación, se controla desde el nivel 

superior, o sea desde las dependencias coordinadoras de cada sector administrativo.  

A éstas, de acuerdo a la Ley de Planeación  (artículo 16), les corresponde: ñVIII. 

Verificar periódicamente la relación que guarden los programas y presupuestos de 

las entidades paraestatales del sector que coordinen así como los resultados de su 

ejecuci·n, con los objetivos y prioridades de los programasé.ò. El segundo nivel de 

evaluación  implica la revisión de lo realizado por cada entidad coordinada, además 

de la evaluación del sector en su conjunto. De ahí se pasa a nivel mas general de 

evaluación dentro del Sistema, el cual forma parte de las atribuciones de la  

Secretaria de Programación y Presupuesto (Artículo 14 de la Ley de Planeación 

fracci·n VII) a quien corresponde. ñVII Verificar peri·dicamente la relaci·n que 

guarden los programas y presupuestos  de las diversas dependencias y entidades de 

la Administración Pública Federal, así como los resultados de su ejecución, con los 

objetivos y prioridades del Plan y los programas regionales y especiales a que se 

refiere esta Leyéò 

 

El control por su lado es el conjunto de actividades  encaminadas a vigilar que la 

ejecución de acciones corresponda a la normatividad que las rige y a lo establecido 

en el Programa; siendo un mecanismo preventivo y correctivo que permite la 

oportuna detección y corrección de desviaciones, insuficiencias o incongruencias en 

el curso de la formulación, instrumentación, ejecución y evaluación de las acciones, 

con el propósito de procurar el cumplimiento de las estrategias, políticas, objetivos, 
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metas y asignación de recursos, contenidos en el Programa y de acuerdo a los 

presupuestos de la Administración Pública Municipal. Pueden distinguirse dos 

grandes tipos de control: el control normativo y administrativo  y el control económico 

y social. El primero es el que está destinado a vigilar el cumplimiento por parte de los 

órganos del municipio, de la normatividad que rige sus acciones y operaciones.  Esta 

normatividad abarca aspectos administrativos, contables, financieros, jurídicos y 

también las normas en materia de planeación. El control normativo y administrativo 

promoverá la eficiencia, la transparencia y la racionalidad de las acciones. El control 

económico y social, es el que está destinado  a vigilar, por un lado, que exista 

congruencia entre el Programa y, por otro lado que los efectos económicos y sociales 

de la ejecución, efectivamente se dirijan hacia la realización de los objetivos y 

prioridades de la planeación Municipal, Estatal y Nacional. 

5.3.2 Propuesta de formato de reportes semestrales y anuales sobre los resultados del 
avance de la operación del PDUCP 

 

Sector del 
programa 

Actividad Objetivo Meta Beneficio Costo % de 
Avance 

Observaciones 

        

Medio Físico        

Suelo        

Infraestructura        

Vivienda        

Vialidad y 
Transporte 

       

Equipamiento 
Urbano 

       

Industria        

Turismo        

Imagen Urbana        

Medio Ambiente        

Riesgos y 
Vulnerabilidades 

       

Aspectos 
Socioeconómicos 

       

Administración y 
Gestión Urbana 
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