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La Contraloria Interna Municipal, a través de sus Sistemas de Control y Fiscalizacién, ha llevado a
cabo en el mes de Marzo de 2008, las siguientes actividades:

.- SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA MUNICIPAL (SACMUN)

|.1.- Atender inconformidades, quejas y denuncias.

Durante el presente mes se atendieron 02 quejas y denuncias, en contra de funcionarios publicos del H.
Ayuntamiento Municipal de las Dependencias siguientes:

* 01 Direccién de Policia, Transito y Proteccion Civil.

* 01 Direcciéon de Ecologia y Medio Ambiente.

|.2.- Acuerdos relacionados en el seguimientos de quejas y denuncias.

Con la finalidad de dar seguimiento adecuado a las quejas receptuadas con antelacion, se suscribié 10
acuerdos derivados de los expedientes relacionados con la Direccién de Policia, Transito y Proteccion
Civil, la Direcciéon de Ecologia y Medio Ambiente y la Coordinacion Juridico Social Municipal.

|.3.- Actas Circunstanciadas y de Hechos.

Durante este periodo se elaboré 07 Actas circunstanciadas de hechos relativa la: entrega-recepcion de
bodega ubicada en los Servicios para la Prevencion de Desastres; Inasistencia del personal en el
Mercado José Castillo Tiélleman’s, al desempefo de funciones en la Direccion de Policia, Transito y
Proteccién Civil y a la Sindicatura Municipal.

|.4.- Elaborar dictamen y resolucion de quejas y denuncias.

Derivado del seguimiento a las quejas presentadas, se resolvieron en el mes 01 queja recepcionada en
el ejercicio 2007, correspondiente a las dependencia a la Coordinacion Juridica Social Municipal
instaurando procedimiento administrativo de responsabilidad sancionando a 01 servidor publico con
apercibimiento privado como medida preventiva.
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Il.- SISTEMA ANUAL DE CONTROL Y FISCALIZACION MUNICIPAL (SACFIM)

Il.1.-Revisiones y Auditorias Especificas.

Durante el presente mes, se iniciaron 03 revisiones, mismas que se describen:

« Verificacion fisica al personal adscrito al Mercado Publico “José Castillo Tiellema’'ns”, dependiente
de la Direccién de Servicios Publicos, con un avance de ejecucion del 50%.

* Revisidn a las actividades realizadas por los jueces calificadores en el desempefio de sus funciones,
en la Coordinacién Juridica Social Municipal, con un avance de ejecucion del 50%.

* Revisién especifica al cobro y recaudacion de derechos de piso en las instalaciones del Parque de
la Feria de la Primavera y de la Paz 2008, con un avance del 60%.

De igual forma, se dio continuidad a las Revisiones siguientes iniciadas en el mes inmediato anterior:
* Revisidn especifica a los recursos materiales y financieros administrados por la Direccion de Policia,
Transito y Proteccién Civil Municipal, con un avance de ejecucion del 70%.

* Revisidn especifica a expedientes personales a cargo de la Direccion de Policia, Transito y
Proteccidn Civil Municipal, con un avance de ejecucion del 80%.

II.2.- Verificacion de documentacion soporte del gasto.

La Contraloria Interna Municipal efectud revision de los gastos efectuados por la administracion
municipal a través de la documentacion soporte recibida, via facturas, contratos, solicitudes del
servicio y requisiciones de: compra, materiales y servicios, segun corresponda.

I1.3.- Efectuar revisiones y verificaciones fisicas a obras publicas.
Se realizo la verificacion fisica y supervision a las obras: Adecuacion de las instalaciones de la Feria
de la Primavera y de la Paz 2008 y el Desazolve de los Sumideros, rios y arroyos.
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II.4.- Analizar y revisar expedientes de diversa indole.

Durante el presente mes se analizé y verificd el registro al padréon de contratistas de 18 empresas
constructoras, de las cuales se extendio a 12 solicitantes el Registro correspondiente.

11.5.- Elaborar informes y atencién de acciones especiales.

En forma coordinada con personal de la Tesoreria Municipal y el Comité de Feria de la Primavera y
de la Paz se participdé como testigo de asistencia en la percepcion del consumo de energia eléctrica
en los establecimientos comerciales asentados en el Parque de la Feria; asi mismo se dio apoyo en
la entrega- recepcidn de bienes existentes en bodega ubicada en los Servicios para la Prevencion de
Siniestros (SEPRESIN).

lIl.- SISTEMA DE APOYO A LA ADMINISTRACION MUNICIPAL (SAAM)

l1l.1.- Asesoria, revisidon y tramite de Declaraciones Patrimoniales.

Con la finalidad de coadyuvar al cumplimiento de la obligatoriedad de presentar la Declaracion Inicial
de Situacion Patrimonial, se brind6 asesoria en el llenado de dichos formatos a diferentes
funcionarios de las dependencias, coordinaciones y unidades administrativas de la administracién
municipal, procediendo a entregar 11 declaraciones iniciales por inicio del encargo a la Unidad de
Asuntos Juridicos del H. Congreso del Estado.

l11.2.- Impulsar acciones de capacitacidn a Servidores Publicos.

Con la finalidad de implementar acciones preventivas que fortalezcan la funcién del servidor publico,
la Contraloria impulsa en los servidores publicos, una cultura de responsabilidad y compromiso hacia
la sociedad, en el que se genere un esquema de calidad y calidez de las instituciones municipales,
que haga mas eficiente su funcion y atienda de manera oportuna los requerimientos de la poblacion;
en este sentido se implementd una sesion de concientizacidon y sensibilizacion a los titulares de las
dependencias, coordinaciones y unidades administrativas a través de la platica sobre el Cddigo de
Conducta de los Servidores Publicos y la importancia de trabajar en equipo.
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l11.3.- Apoyar el pago de sueldos y salarios.

En apoyo a la Coordinacién de Recursos Federales de la Tesoreria Municipal, se particip6 como
testigo de asistencia en el pago de servicios personales a través de las ndminas correspondientes a
la primera y segunda quincena de marzo del personal adscrito a la Direccion de Policia, Transito y
Proteccion Civil.

l1l.4.- Participar en la Entrega-Recepcién de la Administracion Municipal 2008.

En base a la recepcion del Expediente protocolario integrado por el Acta de Entrega-Recepcion y
anexos, presentado a principios del mes por el Ayuntamiento saliente, la Contraloria coordina las
acciones de verificacion de la informacion contenida en los mismos en las dependencias,
coordinaciones y unidades administrativas, a bien de dar atencion de este importante proceso
establecido en la Ley que Fija las Bases para la Entrega-Recepcion de los Ayuntamientos del Estado
de Chiapas y al Manual de Entrega-Recepcién de los Ayuntamientos del Estado de Chiapas.

San Cristobal de las Casas, Chiapas; 09 de Abril de 2008.

Atentamente

C.P. Gerardo Rubén Aguilar Moreno.
Contralor Municipal.

C.c.p. Expediente.
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